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PROLOGO

Respondiendo a la necesidad de actualizar el “Manual practico para
observadores electorales de corta duracion” e incorporar nuevos capitulos, el
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion publica la tercera edicion
de este Manual. Dicho Manual actualizado, cuya autora es Isabel Menchon,
responsable de observacion electoral en la Oficina de Derechos Humanos
del Ministerio, pretende ayudar a los futuros observadores electorales de
corta duracion a desemperiar con profesionalidad su cometido y completar
las clases impartidas durante el curso de capacitacion para observadores
electorales de corta duracion que ha venido organizando la Oficina de De-
rechos Humanos en colaboracion con la Escuela Diplomdtica desde 2004.

Tras haber formado a un poco mas de 500 observadores a lo largo de
las 13 ediciones del curso, esta Oficina decidio en 2013 llevar a cabo una
pausa en la realizacion del curso al objeto de poder brindar a todos los
observadores formados la oportunidad de participar en una primera mision
de observacion electoral. Es intencion de la Oficina de Derechos Humanos
reanudar dichos cursos en cuanto se produzcan las condiciones favorables.

Entre los nuevos capitulos que pretenden proporcionar a los observadores
electorales solidas herramientas para el desemperio de su labor, cabe desta-
car los capitulos sobre tipologia de fraude, género y elecciones, monitoreo
de los medios de comunicacion, voto electronico y seguridad en las misiones.

Tanto este manual como los mencionados cursos de capacitacion para
observadores de corta duracion, ponen de manifiesto el compromiso de
Espaiia con el apoyo a la construccion democrdtica, la promocion de los
derechos humanos y los valores democraticos en todo el mundo. Este firme
compromiso se traduce en una contribucion generosa al esfuerzo promovido
por Organizaciones Internacionales como la OSCE, la Union Europea o la
Organizacion de Estados Americanos en materia de observacion electoral.
No puede haber mejor contribucion a la difusion de los valores y practicas



democraticas que garantizar e incrementar la presencia de observadores es-
pecialmente cualificados en misiones de observacion electoral internacional.

La firma en abril 2009 del Memordandum de Entendimiento entre la Se-
cretaria de Estado de Asuntos Exteriores y la Secretaria General de la OEA
ha permitido a los observadores electorales espanioles incorporarse a las
misiones de observacion electoral de la OEA, plasmdandose de esta forma el
compromiso de Esparia con la consolidacion democratica en Iberoamérica.

La ola democratizadora que recorrio numerosos paises desde mediados
de los arios 80, puso de manifiesto el profundo anhelo de todas las socieda-
des de conquistar y ejercer su derecho a la participacion politica a través
de elecciones libres, competitivas y transparentes, vistas como verdadero
instrumento de transformacion democratica.

Apoyar la celebracion de elecciones libres y competitivas constituye una
prioridad politica y un imperativo moral, no solo porque la celebracion de
elecciones contribuye a la construccion y consolidacion de la democracia,
sino también porque son un mecanismo eficaz para la reconstruccion de
sociedades fracturadas y un elemento fundamental en todo el proceso de la
hoy llamada justicia transicional. Lejos de constituir un arrogante ejercicio
de injerencia, la observacion electoral se ha convertido en un valioso ins-
trumento de apoyo y acompanamiento de los proceso democratizadores y en
un elemento importante de prevencion y resolucion de conflictos.

Con este manual, la Oficina de Derechos Humanos del Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacion pretende realizar una pequefia contribu-
cion a la consolidacion democrdtica y promocion de los derechos humanos,
proporcionando un instrumento que sirva para mejorar la capacitacion de
aquellas personas que al realizar labores de observacion electoral expresan
su compromiso con los valores que sustentan la democracia y su solidaridad
con las sociedades que anhelan su emancipacion politica.

Esta Oficina quiere, asimismo, agradecer la valiosa colaboracion de Lluis
Juan Rodriguez, Xabier Meilan, Carlos Vegas Gonzdlez y Victor Pérez Sarniudo,
autores respectivos de los capitulos sobre “Género y elecciones”, “Monitoreo
de los medios de comunicacion”, “Observacion del voto electronico” y “La
seguridad en las misiones”. Isabel Menchon Lopez es autora del capitulo
“Tipologia del fraude electoral desde la perspectiva del ciclo electoral”.

Cristina Fraile Jiménez de Muifiana
Directora de la Oficina de Derechos Humanos



A. ;POR QUE UNA TERCERA EDICION DEL MANUAL?

La Oficina de Derechos Humanos ha decidido publicar la tercera edicion
de lo que se llam6é Manual Practico para Observadores de Corta Duracion
con el fin de responder a la necesidad de dar cuenta de los nuevos enfoques
estratégicos y desarrollos metodologicos que se han ido adoptando en estos
3 ultimos afios en materia de observacion electoral. Por otra parte, se ha
completado las dos anteriores ediciones con nuevos capitulos que amplian
los conocimientos y refuerzan las herramientas a disposicion no sélo de los
observadores de corta sino también de los observadores de larga duracion
que, sin lugar a dudas, ayudaran a los observadores electorales a desempefiar
sus funciones con profesionalidad, rigor y compromiso.

B. ;POR QUE SE ESTRUCTURA EN VEINTIDOS CAPIiTULOS?

Para poder desarrollar satisfactoriamente su labor, ademas de conocer
sus funciones, tareas y elementos que debe observar, el observador de corta
duracion debe estar familiarizado, entre otros, con los principios, objetivos,
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metodologia de la observacion electoral, la estructura de una misién de ob-
servacion, las funciones del “Core Team”, equipo dirigente, y de los observa-
dores de larga duracion asi como el cédigo de conducta, la seguridad en las
misiones, las multiples formas de fraude, el comportamiento de los medios
de comunicacion y la participacion de la mujer en los procesos electorales.
Por otra parte, la informacion brindada sobre los procesos de seleccion de los
distintos miembros de una mision constituye un guia 1til para todas aquellas
personas que quieran participar en las diferentes actividades de observacion
electoral.

Por ello este manual realiza en su primer capitulo una introduccién en la
que se da cuenta del auge de la observacion electoral en estos 25 afios. El
segundo capitulo explica la base legal que sustenta la actividad de observacion
electoral mientras que el tercer y cuarto capitulo aborda respectivamente la
financiacion y el encaje institucional de la observacion electoral. En el quinto
capitulo se plantean preguntas claves referidas a la observacion electoral
(¢qué es una mision de observacion electoral, cuales son sus objetivos, cual
es su valor afiadido, Qué se entiendo por estandares internacionales y buenas
practicas para unas elecciones democraticas, etc.). El sexto capitulo aborda el
nuevo enfoque respecto a la observacion electoral y el séptimo describe los
otros formatos de misiones. El octavo capitulo explica la estructura de una
mision de observacion electoral, mientras que el noveno, decimo y onceavo
capitulo se dedican respectivamente al “Core Team”, los observadores de
larga duracion y los observadores de corta duracion con referencia detallada
a sus funciones, aspectos observados y metodologia utilizada. Por su parte,
el capitulo XII aborda el cddigo de conducta para observadores electorales.
Los procesos de seleccion de los distintos miembros de las misiones se de-
tallan en los capitulos XIII, XIV, XV y XVI, mientras que el capitulo XVII
explica el proceso de seleccion para participar en los cursos organizados por
el proyecto EODS, Election Observation and Democracy Support, dirigidos
a formar observadores y miembros del Core Team. Los capitulos XVIII,
XIX, XX, XXI y XXII tratan respectivamente el fraude electoral, género y
elecciones, monitoreo de los medios de comunicacion, observacion del voto
electronico y seguridad en las misiones.



I. INTRODUCCION

La expansion de la observacion electoral durante estos tlltimos treinta afios
estd directamente vinculada a la tendencia global hacia la democratizacion.
De hecho, al amparo de la ola democratizadora iniciada en los afios 80 en
Iberoamérica, y que tras la caida del muro de Berlin recorrio el espacio de la
antigua Unién Soviética, parte de Africa y Asia, numerosos paises celebraron
sus primeras elecciones multipartidistas iniciando, de este modo, un proceso
de transicion democratica, o como estrategia de salida a una situacion de con-
flicto. En este ultimo contexto las elecciones se convertian en un instrumento
util de estabilizacidn de sociedades profundamente divididas y contribuian a
llevar a las partes en conflicto a renunciar a una dinamica de confrontacion
armada sustituyéndola por una dinamica de lucha pacifica y democratica por
el poder a través de la competicion politica. Este vertiginoso crecimiento
de la observacion electoral pone de manifiesto su valiosa contribucion a la
promocion y consolidacion de la democracia y los derechos humanos.

Las elecciones no son equivalentes a democracia, sin embargo, sin ellas
no puede establecerse un gobierno participativo y representativo al constituir
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el sufragio un mecanismo de participacion politica de los ciudadanos cuyo
objetivo es legitimar democraticamente el poder descifrando la decision de
la mayoria.

En otras palabras, s6lo puede construirse un sistema democratico si incluye
entre otros elementos, elecciones libres, competitivas y transparentes, respeto
a los derechos humanos y libertades fundamentales, division de poderes, im-
perio de la ley, transparencia y responsabilidad de las autoridades elegidas,
buen gobierno y una sociedad civil fuerte y estructurada.

La celebracion de las elecciones puede ser vista como un instrumento util
para resolver el conflicto societario y canalizar este conflicto hacia la esfera
politica. En este sentido, la observacion electoral garantizaria que el conflicto
permanezca en la esfera politica. Al evaluar imparcialmente y reforzar la
transparencia de los procesos electorales, la observacion electoral contribuye
a la promocion y proteccion de los derechos humanos, la democracia y la
paz. La Observacion electoral tiene como objetivo ultimo apoyar y acompa-
flar a paises en situacion de transicion politica o de post conflicto a iniciar y
consolidar sus procesos democratizadores. Constituye un valioso mecanismo
de evaluacion objetiva y neutral de los procesos electorales y de solidaridad
internacional no partidista al servicio de las aspiraciones democratizadoras
de los paises y sus sociedades

Las principales organizaciones internacionales de caracter regional que
realizan en la actualidad observacion electoral son: la Unién Europea, UE,
la Organizacion para la Cooperacion y la Seguridad en Europa, OSCE, la
Organizacion de los Estados Americanos, OEA, y la Unioén Africana. A ellas
se suman organizaciones internacionales no gubernamentales como el Centro
Carter, el National Democratic Institute, NDI, o el Internacional Republican
Institute, IRI.

Mientras las Naciones Unidas, pionera y muy activa en ese campo tras la
segunda guerra mundial coincidiendo con los procesos de descolonizacion,
ha dejado de observar elecciones por ser incompatible con la actividad de
asistencia electoral que lleva a cabo el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), la OSCE y la UE han realizado grandes esfuerzos
humanos y financieros en materia de observacion electoral en esta ultima
década. La UE ha desplegado desde el afio 2000 hasta octubre 2013 unas 130
misiones de observacion electoral. Por su parte la OSCE ha enviado desde
el afio 1996 hasta la fecha unas 180 misiones de observacion electoral a los



paises de su ambito geografico mientras que la OEA ha observado desde
1962 unos 200 procesos electorales en la region Iberoamérica y Caribe.

La UE y la OSCE comparten los mismos pilares metodologicos, principios
y valores rectores que informan y sustentan su actividad en materia de ob-
servacion electoral. Sin embargo se distinguen en dos aspectos que conviene
subrayar.

En primer lugar, existe una divisién geografica entre ambas organizacio-
nes en virtud de la cual la OSCE observa las elecciones en sus 57 Estados
Participantes mientras que la UE observa en Africa, Asia, América Latina y
Oriente Medio.

En segundo lugar, mientras que la UE observa exclusivamente en demo-
cracias emergentes o en fase de consolidacion, la OSCE a través de su Ofi-
cina para las Instituciones Democraticas y los Derechos Humanos (OIDDH,
ODIHR en sus siglas inglesas) observa tanto en democracias en via de forta-
lecimiento como en democracias consolidadas. En estos paises, la ODHIR no
despliega una mision de observacion convencional sino un equipo limitado
de expertos y analistas electorales, legales y de medios (entre 10 y 15) que
va a centrar su analisis en el sistema electoral, y el marco legal. Este tipo
de observacion no sélo permite identificar buenas practicas susceptibles de
ser trasladables a otros escenarios, de ahi su valor afiadido pedagdgico, sino
que permite detectar las deficiencias y elementos fragiles de unos sistemas
electorales perfectibles como por ejemplo: el voto electrénico, el voto por
correo con riesgo de comprometer el secreto del voto, escenarios mediati-
cos que comprometen la equidad de la competencia electoral, la deficiente
aplicacion del principio de igualdad del voto, o la disparidad de normativa
electoral que puede vulnerar ciertos derechos electorales. Asi pues junto a
las multiples observaciones electorales llevadas a cabo por la ODIHR en
estos ultimos afios en democracias emergentes, fueron observadas por ésta,
entre otras muchas elecciones, las elecciones legislativas italianas de abril
20056 y 2008, las elecciones legislativas espaifiolas de 2004, 2008, y 2011,
las elecciones legislativas americanas de 2006, 2008 y 2010, y las elecciones
legislativas del Reino Unido de 2005 y 2010. Este tipo de misiones llevan el
nombre de Misiones de Evaluacion Electoral, “Election Assessment Mission”.
Las evaluaciones estan disponibles en la pagina web de la ODIHR: http://
osce.org/odihr-elections/14207.html



II. FUNDAMENTO LEGAL

1. Ambito UE

La actividad de la UE en materia de observacion electoral encuentra su
fundamento legal en los propios textos fundacionales que recogen los princi-
pios y valores que inspiraron su creacion. Del cuerpo normativo del Tratado
de la Unidn sefialaremos a los efectos que aqui nos interesan los siguientes
articulos:

— Articulo 2 que enuncia como valores fundacionales y principios
rectores de la UE democracia, libertad, igualdad, Estado de Derecho, y
respeto de los derechos humanos.

— Articulo 21: En éste se establecen como objetivos de la accion exte-
rior de la UE la promocién de la democracia, el Estado de Derecho, el
respeto de los derechos humanos asi como la promocion de la paz y del
desarrollo sostenible.
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Para reforzar la coherencia de su accidon exterior con estos principios,
la UE introdujo una clausula democratica en sus acuerdos de cooperacion
con paises terceros, los llamados acuerdos de Cotonou 2000 y 2004, que
vincula la ayuda al desarrollo al respeto de los derechos humanos y los
logros conseguidos en los procesos de democratizacion. En este sentido, la
observacion electoral de la UE constituye un instrumento eficaz para medir
la voluntad de los paises en avanzar en sus procesos de democratizacion
y se ha convertido en uno de los instrumentos mas visibles de su accion
exterior en materia de promocion de la democracia. Asi pues, en virtud de
esa «clausula democratica», la Comision Europea ha llegado a suspender
proyectos de cooperacion y desarrollo destinados a interlocutores guber-
namentales, cuando alguna Misién de Observacion Electoral de la UE ha
dictaminado que el proceso electoral observado no cumplia con la mayoria
de los estandares internacionales para elecciones democraticas, y por ende,
no permiti6 reflejar la voluntad popular.

Por otra parte, la Comunicacion de la UE COM (2000) 191 del afio 2000
constituye el documento de referencia de la UE en materia de observacion
electoral ya que establece los principios rectores de su politica en ese am-
bito, fijando los objetivos, mandato y pilares metodoldgicos de la obser-
vacion electoral. Por otra parte, dicha Comunicacién, que marcé un punto
de inflexioén con respecto a la observacion electoral realizada por la UE en
periodos anteriores, caracterizada por una observacion electoral de corta du-
racion, carente de metodologia estandarizada y con financiacién adhoc, dota
a la observacion electoral de un instrumento financiero estable. Por ultimo,
tiene la virtud de subrayar la permanente interaccion entre la observacion y
la asistencia electoral, impulsando su complementariedad con el objetivo de
dotar de mayor eficacia a ambas actividades.

2. Ambito OSCE

Los representantes de los Estados Participantes en la Conferencia de Se-
guridad y Cooperacion en Europa reunidos en Copenhague en junio de 1990
adoptaron un documento que constituye el principal marco de referencia que
da cobertura a la observacion electoral en el ambito de la OSCE. En dicho
documento (Documento de Copenhague de 1990, articulo 8), los Estados
Participantes adquirieron el compromiso politico de invitar a la Oficina
para las Instituciones Democraticas y los Derechos Humanos a observar sus
procesos electorales afin de reforzar la transparencia de los mismos. Este



compromiso se vio reforzado en la Cumbre de Estambul de 1999 donde los
Estados Participantes se comprometieron a dar seguimiento a los informes
de evaluacion de las elecciones presentados por la OIDDH.

3. Ambito OEA

La base juridica que permite la realizacion de misiones de observacion
electoral por parte de la Organizacion de los Estados Americanos tiene su
primer antecedente en la Carta Fundacional de la OEA de 1948, en cuyo
articulo 2.b) se establece como propdsito esencial de la Organizacién el
“promover y consolidar la democracia representativa dentro del respeto al
principio de no intervencion”. En 1959 los Estados Miembros de la Orga-
nizacion aprobaron la Declaracion de Santiago que renové el compromiso
en la region con la democracia representativa y que definia, asi pues, la
realizacion de elecciones democraticas como uno de los 8 prerrequisitos
para alcanzar un sistema de democracia representativa efectiva. Esta De-
claracién permitio tres aflos mas tarde el envio, a peticion del Gobierno
Interino de la Republica Dominicana, de una mision de asistencia técnica
para recomendar reformas que contribuyeran a la realizacion de elecciones
democraticas. Esta mision puede considerarse como el primer antecedente
de una mision de observacion electoral de la OEA. Por su parte, la reso-
lucion 991 “Derechos Humanos y Observacion Electoral” aprobada en
1989 consolido la observacion electoral dentro de la OEA como una de las
principales herramientas para la consolidacion de los procesos electorales.
Esta Resolucion establecia que a peticion de un Estado Miembro la OEA
debia enviar una delegacion de observadores electorales internacionales
con el objetivo de observar y evaluar los procedimientos y procesos de una
eleccion. Se sistematizaba, asi pues, el envio de misiones de observacion
electoral, aunque centradas mas en el dia de la votacion. Reflejando la
evolucion hacia a un concepto mas integral de la democracia, la Carta De-
mocratica Interamericana de 2001, que junto con otros instrumentos legales
del Sistema Interamericano reconoce una serie de derechos relacionados
con procesos electorales, enmarca las misiones de observacion electoral
en el largo plazo destacando en su capitulo 5 su contribucién como un
instrumento de fortalecimiento democratico en la region.



III. FINANCIACION DE LAS MISIONES
DE OBSERVACION ELECTORAL

1. Ambito UE

Las misiones de observacion electoral de la UE se financian a cargo del
Instrumento Europeo para la Democracia y los Derechos Humanos. Este
Instrumento establecido, mediante el Reglamento de diciembre 2006 del
Parlamento Europeo y el Consejo, Reglamento (CE) N.° 1889/2006, para la
promocién de la democracia y de los derechos humanos a escala mundial
tiene asignado, entre otros objetivos estratégicos, la finalidad de «afianzar la
confianza en los procesos electorales y aumentar la fiabilidad de los mismos,
en particular con misiones de observacion de las elecciones y apoyando a las
organizaciones de la sociedad civil local que participan en dichos procesosy.
(Titulo 1, Articulo 1, Parrafo 2¢ del citado Reglamento). Se trata de un Ins-
trumento financiero multi-anual establecido por un periodo de 7 afios, cuyo



presupuesto para el periodo 2014-2021, negociado entre la Comision, el Con-
sejo y el Parlamento Europeo, se ha fijado en 1.332.752.00 euros destinados
a financiar proyectos relativos a la promocion de los derechos humanos y la
democracia en el mundo. El reglamento de dicho Instrumento establece que
se asignard a las actividades de observacion electoral un maximo de 25%
del presupuesto total para el periodo contemplado. Esta asignacion permite
seguir disponiendo de un presupuesto anual entorno a los 38 millones de
euros para financiar las actividades de observacion electoral tal y como
venia sucediendo los tltimos tres afios. Este instrumento financiero dota a la
observacion electoral de una estabilidad y previsibilidad presupuestaria que
facilita la programacion en materia de observacion electoral.

2. Ambito OSCE

El despliegue de observadores electorales de larga y corta duracion
es financiado en su integralidad por los Estados Participantes que deciden
participar en una misioén de observacion electoral (MOE) de la OSCE. Cada
Estado Participante asume el coste del despliegue correspondiente a sus ob-
servadores electorales. El nivel de participacion de los Estados Participantes
en las MOEs OSCE depende a menudo tanto del interés politico de éstos en
participar en una determinada MOE como de sus recursos presupuestarios.
Ello genera cierto nivel de incertidumbre en el proceso de programacion
de las misiones por parte de la OIDDH que en alguna ocasion se ha visto
obligada a cancelar una Mision de Observacion Electoral Limitada (MOEL)
programada por no obtener la respuesta esperada por parte de los Estados
Participantes. Fue el caso de la mision de observacion electoral limitada com-
puesta de 20 observadores electorales para las elecciones legislativas italianas
de 2013 (en las MOELs no se despliegan observadores electorales de corta
duracion). Por su parte, el despliegue de los miembros del Equipo central
o Core Team, compuesto por los distintos expertos/analistas, se financia a
cargo del presupuesto de la OSCE.

3. Ambito OEA

La OEA no dispone actualmente de ninglin instrumento financiero que
le permita financiar el despliegue de las misiones de observacion electo-
ral programadas, por lo que para cada mision debe solicitar a los Estados
Miembros, Estados Observadores y otros donantes los recursos financieros
necesarios para el despliegue de la MOE. Espafia se ha convertido en uno de



los mayores donantes de las misiones de observacion electoral de la OEA a
través del Fondo Espaiiol para la OEA, un instrumento financiero creado en
2006 para canalizar los fondos de cooperacion a la Organizacion destinados
a mejorar la gobernabilidad de América Latina y el Caribe. El formato y
tamaiio de la MOE dependeran en ultima instancia de los recursos obtenidos,
lo que dificulta la programacion de las misiones.



IV. LA OBSERVACION ELECTORAL
DENTRO DEL MARCO INSTITUCIONAL

1. Ambito UE

Los cambios institucionales producidos por la entrada en vigor del Tra-
tado de Lisboa, situan a la observacion bajo la responsabilidad directa de la
Alta Representante del Servicio Europeo de Accion Exterior, evidenciando
la importancia otorgada a la observacion electoral como instrumento de
accion exterior en materia de promocion de la democracia de la UE. Se han
asignado las competencias sobre programacion de las misiones y aspectos
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politicos relacionados con éstas a la « Democracy and Electoral Observation
Division » antes asumidas por RELEX. Asimismo, se ha creado un nuevo
instrumento dentro de la Comision, que, sin embargo, responde directamente
a la Alta Representante, FPI, Foreign Policy Instrument. Este se encarga
de los aspectos operacionales, logisticos y de seguridad de las misiones de
observacion electoral y de la seleccion final de los observadores electorales
propuestos por cada Estado Miembro.

2. Ambito OSCE

La Oficina para las Instituciones Democratica y los Derechos Humanos
es la institucion especializada dentro de la OSCE que se ocupa de los temas
relacionados con las elecciones, los derechos humanos y la democratizacion.
Su estructura organizacional refleja los distintos ambitos de actuacion que
se sittian bajo su mandato. Cuenta, asi pues, con un departamento electoral
encargado de organizar las misiones de observacion electoral, prestar la
asistencia técnica requerida de tipo electoral/ legal y de la promocién de las
organizaciones de observadores domésticos en toda la region OSCE. Los
departamentos de Democratizacion, de Derechos Humanos, de Tolerancia y
no Discriminacién y el Punto de Contacto sobre los temas relacionados con
la cuestion de los Roma y Sinti completan su estructura organizacional. El
Director de la Oficina es nombrado por la Presidencia de turno a propuesta
de los Estados Participantes en base al principio de consenso.

3. Ambito OEA

El Departamento para la Cooperacion y la Observacion Electoral (DECO)
tiene encomendado la misiéon de “contribuir a la “consolidacién y sustento
de sistemas politico-electorales democraticos y a la realizacion de elecciones
transparentes, legitimas y creibles en los paises de la region”. Dicha Unidad
esta adscrita a la Subsecretaria de Asuntos Politicos, creada a mediados de
2005, con la misioén de brindar asistencia y apoyo a los Estados Miembros
para fortalecer sus instituciones y procesos democraticos.

El DECO cumple con su mandado a través de 3 Unidades especializadas:

La Unidad para la Observacion Electoral (UOE): se encarga de la organi-
zacion, implementacion y seguimiento de todas las misiones de observacion
electoral de la Organizacion.
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La Unidad de Cooperacion Electoral (UCE: Es el instrumento principal
de cooperacion/asistencia electoral al tener encomendada la funcién de pro-
mocién y fortalecimiento de instituciones y procesos electorales en la region.

La Unidad de estudios Electorales: Lleva a cabo actividades de inves-

tigacion aplicada y de identificacion de las buenas practicas y/o estandares
internacionales relacionados con elecciones democraticas.



V. PREGUNTAS CLAVES RESPECTO A LA OBSERVA-
CION ELECTORAL

1. ;Qué es una misiéon de observacion electoral?

Una misién de observacion electoral realiza un andlisis en profundidad
de las distintas fases del proceso electoral desde el enfoque de ciclo electo-
ral y proporciona una evaluacion imparcial, independiente y profesional del
mismo. En definitiva, una misioén de observacion electoral evalta la calidad
de un proceso electoral dictaminando en que grado éste se ha desarrollado de
conformidad con los estandares internacionales para elecciones democrati-
cas, las buenas practicas y la legislacion nacional. Por lo tanto los productos



mas importante de una mision de observacion electoral son la declaracion
preliminar y el informe final que proporcionan una evaluacion de la calidad
del proceso electoral y recogen una bateria de recomendaciones dirigidas a
mejorar los distintos aspectos, procesos ¢ instituciones que intervienen en el
proceso electoral.

La mision de observacion electoral sélo se despliega si es invitada por un
pais en el ejercicio de su soberania. El mandato del observador consiste en
observar e informar, manteniendo una estricta independencia, imparcialidad
y profesionalidad. De ninguna manera podra el observador interferir en el
proceso electoral. En este sentido difiere de la figura de la Supervision en
la que la Comunidad Internacional asume la direccion del proceso electoral.
Este fue el caso de Bosnia, Kosovo y Timor Este cuyos procesos electorales
fueron supervisados por las Naciones Unidas y la OSCE mientras estaban
bajo la tutela de la Comunidad Internacional.

2. ;Cuales son los objetivos de una misién de observacién electoral?

Una mision de observacion electoral pretende contribuir a:

A. La construccion y consolidacion de sistemas democraticos elaborando
recomendaciones que tienen como objetivo mejorar los procesos electorales
futuros.

B. Reducir los niveles de fraude, de practicas irregulares y de in-
timidacion. La presencia de una mision de observacion electoral tendra un
efecto disuasorio sobre la posible comision de fraude ya que los actores
buscan recibir el marchamo de legitimidad interna e internacional que otorga
una evaluacion positiva de una MOE.

C. Reforzar la transparencia del proceso electoral y de este modo incre-
mentar la confianza del electorado en el mismo que percibe a la mision de
observacion electoral como una importante garante de la transparencia del
proceso.

D. Impulsar la aceptacion de los resultados por parte de todos los actores
electorales, y asi desactivar la tension y violencia que pueda surgir durante el
periodo postelectoral, al ser la MOE percibida como imparcial, independiente,
rigurosa y profesional.
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E. Fortalecer el respeto por los derechos humanos, ya que las elecciones
constituyen en si una celebracion de los derechos humanos.

F. Fortalecer la legitimidad de las autoridades surgidas de un proceso
electoral transparente, elemento esencial en procesos de estabilizacion y
reconstruccion tras la finalizacion de un conflicto.

3. (Cual es el valor afiadido de una mision de observacion electoral?

A. Al exponer ante la opinidn publica interna e internacional la calidad
de un proceso electoral, la observacion electoral adquiere una funcion testi-
monial de vital importancia que en algunos casos se ha convertido en factor
de cambio, y en otros casos ha contribuido a fortalecer los mecanismos de
presion interna e internacional a favor de procesos democraticos.

B. Esta crucial funcion testimonial tiene, en todo caso, la inapreciable
virtud de establecer un coste para el fraude: pérdida de legitimidad interna
e internacional con los grandes inconvenientes que ello pueda acarrear en
términos de gobernabilidad interna e interlocucion internacional.

C. Dar informacion factual, fehaciente y veraz cumpliendo asi con la
unica funcion que da sentido y prestigio a la observacion electoral: ser un
instrumento de analisis riguroso, imparcial e independiente que se pone a
disposicion de los distintos actores nacionales e internacionales para que
impulsen la construccion de sistemas democraticos.

4. ; Qué entendemos por estandares internacionales y las buenas practicas
PA
para elecciones democraticas?

En primer lugar, los llamados estindares internacionales para elecciones
democraticas representan unos criterios objetivos, reconocidos internacional-
mente, utilizados para evaluar la calidad de un proceso electoral.

En concreto, éstos se derivan de los derechos politicos y libertades fundamen-
tales consagrados en los distintos instrumentos universales y regionales de
derechos humanos y de compromisos politicos adquiridos. Una vez ratificados
dichos instrumentos por los paises, éstos han contraido la obligacion de pro-
tegerlos y garantizarlos. Asi pues, podemos definir la observacion electoral
como aquella actividad que se limita a verificar el grado de cumplimiento



por parte de los Estados de sus obligaciones internacionales y regionales
en materia de elecciones democraticas asi como de su legislacion nacional
que debe recoger dichas obligaciones. Por ello, la Observacion electoral no
puede considerarse como un ejercicio de injerencia.

Entre los principales instrumentos universales y regionales de derechos
humanos que consagran derechos y libertades que garantizan elecciones
democraticas se incluyen, entre otros, la Declaracion Universal de los De-
rechos Humanos de Naciones Unidas de 1948, el Pacto Internacional de los
Derechos Civiles y Politicos de 1966, La Convencion Americana de los
Derechos Humanos de 1969, La Carta democratica Interamericana de 2001,
La Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos de 1981, la Carta
Arabe de los derechos Humanos de 2004, la Convencion Europea para la
Proteccion y los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales del
Consejo de Europa, el Tratado sobre la Union Europea y la Carta de los De-
rechos Fundamentales de la Union Europea. Ademas de estos Instrumentos
de derecho internacional, debemos mencionar el Documento de Copenhague
de 1990 en los que los Estados Participantes de la OSCE en su articulado 7
se comprometen a garantizar elecciones democraticas.

Por su parte, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948
que consagra el derecho de todo ciudadano a participar en la eleccion de un
gobierno representativo como un derecho humano, reconoce en su articulo
21 una serie de derechos que los Estados tienen la obligacion de garantizar
para la consecucion de elecciones democraticas, estableciendo asi el derecho
universal a elecciones auténticas: « “todo el mundo tiene derecho a parti-
cipar en el gobierno de su pais, directamente o a través de representantes
libremente elegidos.....La voluntad del pueblo sera la base de la autoridad
del gobierno; esta voluntad se expresard mediante elecciones periddicas y
auténticas que se celebraran por sufragio universal, igualitario y voto secreto
o por procedimientos equivalentes de votacion libre”

Los articulos 19 y 20 de dicha Declaracion reconocen el pleno disfrute de
las libertades fundamentales de expresion, asociacion, reunion, movimientos
como marco necesario para la celebracion de elecciones democraticas.

Por otra parte, el Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politi-
cos desarrolla y codifica con mayor detalle los derechos humanos asocia-
dos a la participacion politica. Su articulo 25, por ejemplo, otorga a todo



ciudadano sin discriminacion alguna el derecho de voto y de presentarse
como candidato.

Respecto a las buenas practicas para elecciones democréticas, éstas se
pueden definir como “practicas electorales que, por la extension de su uso a
nivel internacional pueden considerarse como facilitadoras de oportunidades
para unas elecciones democraticas”. Hacen referencia: en primer lugar a la
equidad del proceso electoral que implica garantizar las mismas condiciones
para los contendientes en un proceso electoral, en concreto un acceso equita-
tivo para todos los partidos y candidatos a los recursos estatales incluidos los
medios de comunicacion estatales. Los candidatos y partidos deben competir
sobre la base de un tratamiento igual e imparcial de la ley y de las distintas
Autoridades. En segundo lugar, hacen referencia a la transparencia en el pro-
ceso electoral, la imparcialidad, neutralidad, independencia y eficacia de la
Administracion Electoral, cobertura equilibrada de la campafia, caracter in-
formado del voto garantizado a través de campafias de educacion al votante,
campafia y votacion libre de violencia e intimidacion.

5. (Cuales son los estandares internacionales?

La calidad de los procesos electorales es evaluada en base a la legislacion
nacional, las buenas practicas y los estandares internacionales para elecciones
democraticas siguientes:

A. Sufragio Universal. Este principio hace referencia al derecho de cual-
quier ciudadano con derecho a voto a votar. Este derecho debe definirse lo mas
ampliamente posible. No deben establecerse restricciones por razones de géne-
ro, raza, ideologia o religion. Las restricciones de derechos civiles y politicos
de ciudadanos condenados por un delito deberian ser proporcionales al delito,
y el derecho de voto debera reestablecerse una vez cumplida la sentencia.

Este derecho requiere un proceso de registro censal eficaz, imparcial,
no discriminatorio y fiable. A través del registro censal (en un contexto de
registro activo) pueden excluirse segmentos de la poblaciéon, como minorias
o bastiones de la oposicion, mediante el marco legal o durante la aplicacion
de la ley a través de sutiles estrategias de exclusion. Un censo con ciertos
niveles de imperfeccion desvirtiia los resultados de las elecciones y conculca
el derecho al sufragio universal. La elaboracion del censo constituye una fase
esencial del ciclo electoral, y serd objeto de un analisis minucioso por parte
de la mision de observacion.



B. Derecho a presentarse como candidato. Como el sufragio universal ac-
tivo este derecho debe definirse lo mas ampliamente posible sin restricciones
relativas al género, la raza, la ideologia y la religion. A través del proceso
de registro de candidatos y partidos también se pueden excluir candidatos y
partidos de la carrera electoral mediante sutiles estrategias de exclusiéon como
la obligacion de depositar grandes cantidades de dinero, de recabar grandes
cantidades de firmas de apoyo, de aprobar dificiles exdmenes lingiiisticos,
etc, que pueden discriminar a partidos pequefios y representantes de minorias.
Debe garantizarse la pluralidad en las opciones ofertadas. El ejercicio sin
trabas de este derecho contribuye a garantizar unas elecciones plurales.

C. Sufragio libre. Unas elecciones auténticas requieren que todos los
ciudadanos disfruten de sus derechos fundamentales de libertad de expresion,
asociacion, asamblea y movimiento. El votante debe poder expresar su opcion
politica mediante un voto libre de violencia e intimidacion o interferencia
indebida. Por otra parte, la libertad de eleccion no debe verse distorsionada
por la existencia de grandes diferencias en la capacidad de financiacién de
la campaiia ni el acceso desigual a los recursos publicos.

D. Igualdad del sufragio. Este derecho exige, por una parte que los
votantes disponen de un mismo niimero de votos, cumpliéndose el principio
un hombre un voto. Por otra parte, exige que el voto debe tener el mismo
valor lo que implica que factores como el disefio de las circunscripciones
o el sistema de atribucion de escafios no deban distorsionar el principio de
igualdad del sufragio. Asi pues, el numero de representantes en cada circuns-
cripcion deberia ser proporcional a la poblacidn electoral bajo un sistema de
representacion proporcional. En un sistema de representacion mayoritario la
poblacion de las circunscripciones deberia ser aproximadamente equivalente.
Se admite una diferencia de hasta el 10%.

E. Voto secreto. Se debe garantizar al votante la posibilidad de expresar
libremente su eleccion en la privacidad de una cabina de votacion segura o por
procedimientos equivalentes que salvaguarde el caracter secreto del voto. Se
debe informar a los votantes de que tienen garantizados el ejercicio su voto en
secreto. En entornos intimidatorios o de gran pobreza en el que la compra de
voto esta muy extendida, garantizar el secreto del voto constituye una salva-
guardia esencial para que el votante exprese libremente su voluntad. Asi pues,
permite contrarrestar los efectos perversos de la compra de voluntades al privar
a los actores de la posibilidad de controlar ese voto supuestamente comprado.



La pobreza, el analfabetismo, la intimidacion son factores que distorsionan la
libre expresion de la voluntad politica y que por lo tanto, contaminan el proceso
electoral. Garantizar el voto secreto y el voto informado atenta el impacto de
estos factores sobre la libertad de voto. Por otra parte, el voto familiar suele
poner en riesgo la libertad de voto de las mujeres.

F. El derecho a un recurso legal efectivo. Implica garantizar un acceso
efectivo de electores y candidatos al sistema de recurso. Implica también
garantizar la imparcialidad y prontitud en las resoluciones que permita la
efectiva restitucion de los derechos electorales de candidatos, partidos,
electores y votantes.

G. El derecho a un recuento justo. Hace referencia al derecho de los
votantes a que se contabilicen debidamente, sin manipulaciones ni falsifi-
caciones, los votos, a que los resultados anunciados reflejen fielmente la
voluntad popular libremente expresada. Ello también implica garantizar que
los representantes elegidos puedan tomar posesion de sus cargos. Los dere-
chos de las mujeres candidatas elegidas se ven de esta forma reforzados ya
que en algunos contextos se presiona a la candidata elegida para renunciar a
su acta de cargo elegido.

H. Elecciones periodicas. Debe establecerse por ley la celebracion de
elecciones a intervalos regulares (cada 4 o 5 afios) para asegurar que la legi-
timidad del gobierno se basa en la voluntad del electorado y para garantizar
el principio de responsabilidad de los representantes electos para el ejercicio
de los poderes delegados en ellos. Deben establecerse procedimientos claros
para convocar elecciones.

6. ;Cuales son los elementos esenciales que conforman unas elecciones
democriticas?

A. Elecciones libres: implica la voluntad del elector libremente formada
y expresada, lo que exige el disfrute de las libertades fundamentales asi como
el caracter secreto e informado del voto.

B. Elecciones competitivas. Implica pluralidad en las opciones ofertadas
y equidad del proceso electoral incluyendo la igualdad del sufragio.

C. Elecciones inclusivas: implica que todos los votantes con derecho a
voto han sido censados y pueden ejercer su derecho a voto, se garantiza el
caracter universal del sufragio.



D. Elecciones transparentes: implica en ultima instancia que los resultados
reflejan fielmente la voluntad del electorado.

7. (Qué tipo de metodologia se aplica en las misiones de observacion
electoral?

Una eleccion es la culminacion de un proceso que se desarrolla durante
un determinado periodo de tiempo, por ello tanto la UE como la OSCE al
igual que otras Organizaciones Internacionales han desarrollado una meto-
dologia que denominaremos de larga duracion. Es decir que se trata de una
observacion electoral que no se limita a observar el acontecimiento puntual
de la votacion y recuento sino que analiza de forma rigorosa y exhaustiva
desde el enfoque del ciclo electoral las distintas fases del proceso electoral,
el periodo preelectoral con la campaia (equitativa, plural y libre), la calidad
del censo y el registro de los candidatos, la actuacion de la Administracion
Electoral y otras Autoridades, el comportamiento de los medios de comu-
nicacion, el marco legal, el contexto socio-politico, la votacion, recuento,
consolidacion de los resultados y la fase inmediatamente post electoral con el
seguimiento de los contenciosos electorales y anuncio de los resultados.

8. ;Para qué una misiéon exploratoria electoral?

La UE desplegara una Mision Exploratoria (MEX) antes de adquirir
cualquier compromiso de observar unas elecciones para determinar la con-
veniencia o no de envio de una MOE, evitando asi que pueda ser utilizada
para legitimar un proceso fraudulento. En la OSCE la Misién de Evaluacion
de Necesidades, «Needs Assessment Mission» (NAM), responde al mismo
objetivo que la Mision Exploratoria de la UE.

La Mision Exploratoria, compuesta por un grupo reducido de expertos elec-
torales, legales, de logistica y seguridad, desplegada unos cuatro meses antes
de la celebracion de las elecciones, debera evaluar si la Mision de Observa-
cion Electoral es aconsejable, ttil y viable y recomendar o no su despliegue
y en su caso, el formato y tamafio de la MOE.

Una Mision Exploratoria, por lo tanto tendrd que determinar si la MOE es:

A. Aconsejable-Si se dan las condiciones minimas para elecciones
democraticas, es decir si el marco legal garantiza los derechos y libertades



fundamentales, el sufragio universal, niveles de registro aceptables, permite
elecciones competitivas con una pluralidad de candidaturas.

B. Util- se evaluara el valor afiadido que, segiin los interlocutores del
proceso electoral, pueda aportar una mision de observacidon electoral al
mismo. En concreto si la mision de observacion puede contribuir a reforzar
la transparencia del proceso electoral y la confianza del electorado y de los
otros actores, partidos, candidatos, en éste, a prevenir conflictos y en, su caso,
impulsar la aceptacion de resultados

C. Viable- si las condiciones de seguridad y logisticas sobre el terreno
permiten el despliegue de una mision de observacion electoral. Debe garan-
tizarse la libertad de movimiento de los observadores, quienes deben poder
desplazarse libremente por toda la geografia del pais en cuestion, el acceso
de éstos a todos los actores y fases del proceso electoral.

9. ;Cémo se programan las prioridades en materia de observacion
electoral?

9. A. Ambito OSCE

Dentro del ambito de la OSCE, sus 57 Estados Participantes han ad-
quirido el compromiso politico en el Documento de Copenhague de 1990
de invitar a la Oficina para las Instituciones Democraticas y los Derechos
Humanos a observar sus procesos electorales. En el caso de que la “Needs
Assesment Mision” (NAM) recomiende el despliegue de una mision para un
proceso electoral determinado y tras recibir la invitacion formal del Estado
Participante para observar dicho proceso electoral, la ODIHR informaré a
todos los Estados Participantes del envié de una mision de observacion con
el formato determinado por el informe de la NAM. La NAM determinara
el formato y tamafio de la mision en funcidn de las necesidades del pais en
materia de observacion electoral. Podra recomendar el envio de una mision
de observacion electoral convencional con observadores de larga y corta
duracion (MOE), o una mision limitada de observacion electoral, “Limited
Election Observation Mission” con so6lo el despliegue de observadores de
larga duraciéon como en los recientes casos de las elecciones presidenciales
de Estados Unidos de noviembre de 2012 y las elecciones presidenciales en
Montenegro de 2013. También podra recomendar el envio de una mision de
evaluacion electoral (Electoral Assessment Mission) compuesta de sélo un
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equipo reducido de expertos desplegada normalmente en entornos de demo-
cracias consolidadas.

9. B. Ambito UE

La decision de observar unas elecciones concretas constituyen en si una
decision politica ya que manifiesta un interés de la UE de apoyar un proceso
democratizador en un pais determinado.

La UE europea recibe mas solicitudes de observacion electoral de las que
pueda atender por parte de los paises beneficiarios de la ayuda al desarrollo o
deseosos de recibir el marchamo de legitimidad democratica que proporciona
una valoracion positiva de los procesos electorales.

Ante esta demanda creciente y unos recursos financieros limitados, la UE
solo puede seleccionar un niimero limitado de elecciones a observar. Para ello,
la Division del Servicio Europeo de Accion Exterior (SEAEX)“Democracy
and Election Observation”, tras consultar con las unidades geograficas de la
Comisidn, los Jefes de Delegacion, la Unidad Politica del Consejo y la Unidad
de correspondiente del Parlamento Europeo, elabora una lista preliminar de
paises cuyas elecciones se consideran prioritarias para observar (lista A) junto
a una lista de reserva (lista B) que incluye paises cuyas elecciones podran ser
observadas en caso de que unas elecciones incluidas en la lista A no puedan
ser observadas por distintas razones( no hay invitacion, no se celebran las
elecciones).

En el establecimiento por parte de los servicios del SEAEX de estas
prioridades se utiliza un enfoque estratégico que combina los siguientes
criterios:

Grado de vinculacién de la UE con el pais materializada en la presen-
cia o implicacion de la UE a través de su politica de ayuda al desarrollo.
Se pretende dar coherencia a su politica de promocion de la democracia y
derechos humanos condicionando en cierta medida la ayuda al desarrollo
sobre la premisa de que democracia y desarrollo se refuerzan mutuamente.
Por lo tanto, la UE tenderd a desplegar una MOE alli donde mantiene una
vinculacion fuerte con el pais.

Potencial contribucidn de la observacion electoral al proceso democrati-
zador y estabilizacion politica del pais. En un escenario de elecciones refidas




y desconfianza de los actores en el proceso electoral, la observacion electoral
puede desempeifiar un papel clave impulsando la aceptacion de los resultados
por los distintos actores.

Coherencia con las iniciativas de la UE en materia de prevencion y ges-
tion de crisis. Se tendera a proponer en la lista de prioridades paises en los
que la UE participa activamente en iniciativas de gestion de crisis, como ha
sido el caso en la RDC, Mali, Madagascar, Costa de Marfil por dar algunos
ejemplos recientes.

Equilibrio geogréfico. Se intentard mantener un cierto equilibrio entre
las distintas areas geogréaficas.

Disponibilidad de recursos. LLa UE dispone de un presupuesto anual
aproximado de 38 millones de euros con los que pretende desplegar entre 7
y 10 misiones de observacion electoral al afio.

Una vez elaboradas las listas de posibles elecciones a observar, el SEAEX
sometera ambas lista a la discusion de los Estados Miembros representados
dentro del Comité Politico y de Seguridad (COPS). De esta discusion saldran
las prioridades en materia de observacion electoral de la UE que habran
conjugado los intereses de la UE y los Estados Miembros. Estos, en funcion
de sus lazos historicos, intereses economicos, geoestratégicos y las propias
necesidades de apoyo al proceso democratico, presionardn para garantizar la
presencia de ciertos paises dentro de dichas prioridades.

La decision definitiva de desplegar una MOE corresponde a la Alta
Representante quien en su decision tomard también en consideracion las
recomendaciones de la Mision Exploratoria.

Después de decidir el envio de una MOE, la UE firmara un Memorando
de Entendimiento con las Autoridades correspondientes del pais donde se re-
cogeran las obligaciones de ambas partes, el mandato y objetivos de la MOE.
Respecto a las obligaciones contraidas, el pais anfitrion debe comprometerse
a garantizar la seguridad de toda la Mision y su acceso sin restricciones a
todos los actores del proceso electoral. Por su parte, la MOE se compromete
a respetar las leyes del pais y a no interferir en el proceso electoral.

Una vez desplegada la MOE, ésta es independiente de cualquier institu-
cion de la UE o de cualquier Estado Miembro.



9. C. Ambito OEA

Consagrando el principio de no intervencion, ninguno de los instrumen-
tos legales del Sistema Interamericano establece la figura de una invitacion
permanente a la OEA para observar los procesos electorales de sus Estados
Miembros. Estas misiones s6lo podran llevarse a cabo previa peticion del
Estado Miembro en ejercicio de su soberania. Por lo tanto, cumpliendo con
su mandato, el Departamento para la Cooperacion y la Observacion Electo-
ral respondera positivamente a todas las peticiones de observacion electoral
efectuadas por los Estados Miembros. El tamafio y formato de las misiones
dependera en gran parte de los fondos aportados por los Estados donantes para
cada mision. Hasta la fecha la OEA ha observado en 27 de sus 35 Estados
Miembros.



VI. NUEVO ENFOQUE RESPECTO A LA OBSERVA-
CION ELECTORAL

1. Ambito UE
1. A. Las recomendaciones

A lo largo de de 2012 y 2013 se ha consolidado un nuevo enfoque
respecto a la observacion electoral dentro de la UE como consecuencia del
reconocimiento de la centralidad de las recomendaciones de las MOEs al
impulsar éstas reformas técnicas y legales dirigidas a mejorar los procesos
electorales con un evidente impacto en el fortalecimiento de las practicas,
procesos e instituciones democraticas.



Por otra parte, cabe recordar que las recomendaciones constituyen un va-
lioso instrumento de trabajo a disposicion de la UE u otras organizaciones ya
que permiten disefiar con mayor eficacia estrategias de asistencia/cooperacion
electoral adaptada a las necesidades reales del pais. Asi pues, reconociendo
la necesidad de impulsar la implementacion de las recomendaciones para la
mejora de los proceso electorales, la UE ha venido integrando estas reco-
mendaciones en los didlogos politicos con paises terceros.

De hecho, la presentacion publica del informe final por parte del Jefe de
Mision en la capital del pais un mes después de las elecciones responde a
la voluntad de dar mayor visibilidad a las recomendaciones e impulsar su
seguimiento.

1. B. “EU Follow-up Missions”. Misiones de Seguimiento de las Reco-
mendaciones.

1. B. a) Fundamento

Esta nueva perspectiva se ha traducido en la puesta en marcha a prin-
cipios de 2013 de un nuevo tipo de mision que responde a la voluntad de
impulsar la implementacion efectiva de las recomendaciones de las MOES
e inscribir, por lo tanto, la observacion electoral dentro de un ejercicio mas
amplio y mas eficaz de construccién democratica. Este nuevo enfoque que
lleva a la creacion de las Misiones de Seguimiento de las Recomendaciones
(MSR) viene recogido en el Marco Estratégico y Plan de Accién de la UE
sobre Derechos Humanos y Democracia aprobado en el Consejo de la UE
del 12 de junio, apartado 6d. En éste se instaba “a sistematizar el uso de
las Misiones de Observacion Electoral de la UE y sus informes en apoyo
al ciclo electoral completa, y asegurar una implementacion efectiva de sus
recomendaciones”. Asi pues, el impacto de las MOES sobre los procesos de
consolidacion democratica se ve reforzado con este nuevo tipo de mision
que se encuentra en la actualidad en un estado embrionario. Se desplegaron
entre el 2012 y 2013 tres MSR como experiencias piloto en los siguientes
paises: Bolivia (2012), Malawi (2013) y Mozambique (2013).

Se espera una pronta consolidacion de estas misiones en atencién a los
importantes objetivos asignados.



1. B. b) Objetivos

Realizar un seguimiento efectivo de las recomendaciones de las MOES
de cara a impulsar la implementacion de las recomendaciones.

Apoyar al pais en la implementacion efectiva de las recomendaciones
permitiendo valorar mas rigurosamente las dificultades de un pais para im-
pulsar las reformas necesarias con vistas a mejorar los procesos electorales e
identificar las necesidades reales de un pais en términos de asistencia electoral
para la implementacion de las recomendaciones.

Facilitar la mediacion necesaria entre interlocutores institucionales para
impulsar las reformas sugeridas en las recomendaciones desbloqueando
potenciales situaciones de impas.

.Definir mejor el formato de una mision en la siguiente fase del ciclo
electoral en funcién de la voluntad mostrada por las Autoridades en la im-
plementacion de las recomendaciones y las necesidades del pais en términos
de observacion electoral. Asi pues, si tras las segundas o terceras elecciones
observadas se constata que la mayoria de las recomendaciones no se han
tenido en cuenta por los actores competentes, se cuestionara la utilidad de
desplegar una MOE en un pais en el que los diferentes interlocutores carecen
de la voluntad de profundizar en la construccion democratica.

1. B. ¢) Metodologia

Se esta perfilando la metodologia, 1o que explica que la estructura de estas
misiones haya incluido en el caso de Bolivia y Malawi s6lo a dos expertos
mientras que en el caso de Mozambique la mision se componia de 2 expertos
y un Jefe de Mision.

En principio, a mitad del ciclo electoral, 2 afios después de la celebracion
de las elecciones, se despliega la MSR compuesta por dos expertos, electoral
y legal, acompainados en algunos casos por un Jefe de Mision, un Europar-
lamentario. La presencia de un Jefe de Mision le confiere naturalmente un
perfil mas politico otorgandole mayor visibilidad a la Misién y permitiéndole,
en su caso, llevar a cabo actividades de mediacion entre interlocutores para
desbloquear situaciones que dificultan la puesta en marcha de reformas.

En concreto la MSR realizara un analisis técnico del estado de imple-
mentacion de las recomendaciones, de los logros obtenidos, las dificultades
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encontradas en la implementacion de las recomendaciones y de las posibles
vias para superar dichas dificultades. La Mision podrd, también, organizar
encuentros y mesas redondas con los distintos interlocutores institucionales
(Legisladores, Autoridades Electorales, partidos politicos, Judicatura, etc.) y
organizaciones de la sociedad civil que contribuyan a impulsar la implemen-
tacion de las recomendaciones. Al término de la Mision, el Jefe de Mision
presentara en conferencia de prensa las conclusiones de la mision.

2. Ambito OSCE

El impulso a las recomendaciones de las Misiones de Observacion Elec-
toral se ha convertido también dentro de la OSCE en una linea de actuacion
prioritaria que se sustenta en el compromiso adquirido por los Estados
Participantes en la Cumbre de Estambul de dar “pronto seguimiento a las
evaluaciones y recomendaciones de la OIDDH sobre asuntos electorales”
(art. 26).

Como reflejo de la importancia estratégica otorgada al impulso de las
recomendaciones, la realizacion de visitas/misiones de seguimiento de las
recomendaciones se ha convertido en los tltimos 3 afios en una practica
generalizada de la OIDDH. Estas tienen como objetivo permitir entablar un
dialogo constructivo entorno a las recomendaciones entre la OIDDH y los
diferentes actores nacionales (Organos Electorales, legisladores, sociedad
civil) con el fin, en su caso, de identificar las necesidades en término de
cooperacion/asistencia electoral para mejorar proceso electorales perfectibles.

Concluida la mision de seguimiento de las recomendaciones , general-
mente compuesta de 2 expertos (electoral, legal), el Estado Participante
se compromete a presentar ante el Consejo Permanente de la OSCE un
informe de respuesta a las recomendaciones. En éste el Estado participante
explicara de forma motivada el porqué de la aceptacion, refutaciéon o toma
en consideracion parcial de cada una de las recomendaciones y presentara
las medidas y reformas que, eventualmente se hayan adoptado o se vayan a
tomar en aplicacion de las recomendaciones.

3. Ambito OEA

Al igual que la UE, y OSCE, la OEA ha ido reconociendo la importancia
medular de las recomendaciones de las misiones de observacion electoral en
el desarrollo y modernizacion de la institucionalidad electoral y el fortale-
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cimiento de los procesos democraticos. Se ha convertido en una prioridad
de la Organizacion desarrollar mecanismos eficaces de seguimiento de las
recomendaciones que permitan, entre otras cosas, acompaifiar a los organis-
mos electorales a lo largo de todo el ciclo electoral.

Por otra parte, ante la evolucion de los procesos de consolidacion demo-
cratica en la Region, se esta reconociendo cada vez més la conveniencia y
utilidad de enviar misiones especializadas centradas en analizar problemas
especificos que comprometen la calidad de un proceso electoral frente al
envio de misiones de observacion electoral masiva necesitadas de grandes
recursos financieros que escasean.

Cabe también destacar en este apartado que la OEA ha desarrollado en
estos ultimos afios unas eficaces herramientas metodologicas para analizar
tanto la financiacion de la campaifia como la participacion de la mujer y po-
blacion vulnerable desde la perspectiva del ciclo electoral. Las misiones de
observacion electoral de la OEA han ido incorporando estos dos poderosos
instrumentos de analisis que les permite evaluar los logros y deficiencias en
dos areas de especial incidencia sobre la calidad del proceso electoral. En
efecto la falta de equidad y la deficiente participacion politica de la mujer y
poblaciones vulnerables en Iberoamérica constituyen dos de los elementos
mas débiles de los procesos electorales en la Region.
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VII. OTROS FORMATOS DE MISION

1. Misién Electoral de Expertos

Junto al formato tradicional de mision de observacion electoral desplegada

por la UE, objeto de analisis detallado en este Manual, se ha ido extendien-
do en estos ultimos afios el uso de las Misiones de Expertos Electorales
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(MEE)- Election Expert Missions (EEM) para hacer frente a contextos en
los que la UE no estima 1til enviar una mision tradicional con despliegue de
observadores de larga y corta duracion, pero sin embargo, quiere disponer
de una herramienta fiable de analisis del proceso electoral y desea también
dejar constancia de su interés por el proceso democratizador en el pais.

Los contextos en los que la UE decide enviar una MEE son variados:

A. Sitras varias elecciones observadas por la UE, el pais no ha avanzado
en la implementacion de las recomendaciones por falta de voluntad de las
Autoridades y sigue, por lo tanto, presentando serias deficiencias que com-
prometen gravemente la integridad del proceso electoral, la UE recomendara
el envio de una MEE. Se evita, asi, no solo el enorme coste que supone el
despliegue de una MOE carente de valor afiadido en este contexto, sino
también el riesgo de utilizacion de la presencia de una MOE por parte de
las Autoridades para legitimar un proceso con graves deficiencias.

B. En sentido inverso, si se trata de un pais en el que tras varias elecciones
observadas, se ha llevado a cabo buena parte de las reformas recomendadas
avanzando de forma decidida en el proceso de consolidacion democratica,
el despliegue de una MOE deja de ser necesario. Resultard mas adecuado
el envio de una MEE que permitira, por una parte disponer de informacién
rigurosa sobre el proceso electoral a la vez que dejara constancia del mani-
fiesto interés por los progresos realizados en la consolidacion democratica.
Este tipo de mision esta experimentando un crecimiento exponencial fruto
de una programacion mas estratégica en materia de observacion electoral.

Sin embargo, no debe ignorarse que este tipo de misiones permite atender
una creciente demanda en observacion electoral con un presupuesto limitado.
Asi pues, la MEE se compone generalmente de 2 expertos (analista legal,
analista electoral) los cuales se despliegan por un periodo medio de dos meses.
Analizaran desde la perspectiva del ciclo electoral el proceso electoral de un
pais determinado centrando su analisis en las fortalezas y los elementos mas
vulnerables del proceso electoral y elaboraran un informe independiente que
incluya recomendaciones para la mejora del ciclo electoral.

No existe una practica homogénea en cuanto a la publicidad que la Mision
dara al informe. En algunos casos, solo se circulara para uso interno dentro de
la Unidades competentes de la UE, en otros casos, se publicara en la pagina
web de la UE y se entregara una copia a las Autoridades.
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Se han desplegado en 2013 11 Misiones de Expertos Electorales para las
elecciones en los siguientes paises: Ecuador, Zimbawe, Butan, Camboya,
Togo, Guinea Bissau, Maldivas, Fiji, Ruanda, Swazilandia y Mauritania.

2. Equipo de Evaluaciéon Electoral (EEE)/Election Assesment Team
(EAT).

Cuando las condiciones de seguridad imperantes en el pais no permiten
el despliegue de una MOE, la UE ha recurrido a este formato de mision.
La EAT en ningtn caso, contempla el despliegue de observadores de corta
duracion.

Se compone de un grupo de expertos que oscila segiin la mision, 7 en
las elecciones de Afganistan en 2010, 16 en las elecciones de Irak 2010. Si
los niveles de seguridad lo permiten incluyen también un grupo limitado de
observadores de larga duraciéon como fue el caso en Libia para las elecciones
de 2012. En este caso, también contd, de forma excepcional, con la presencia
de un Jefe de Misidn, un europarlamentario, lo que respondia a la voluntad
de la UE de otorgar mayor visibilidad a la Mision y, asi, dar un claro im-
pulso inicial a la construccion democratica en un escenario especialmente
dificil. Las conclusiones y recomendaciones de la mision son presentadas en
conferencia de prensa y entregadas a los distintos interlocutores nacionales.
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VIIL ;COMO SE ESTRUCTURA UNA MISION?

La estructura de una mision de observacion electoral refleja la necesidad
de cubrir todas las fases del proceso electoral. Se describe a continuacion la
estructura tipo basada en el modelo de una MOE de la UE.

1. “Core Team” o Equipo dirigente

Esta encabezado por el Jefe de Mision. En el caso de la UE se trata
normalmente de un eurodiputado del Parlamento Europeo nombrado por la
Alta Representante sobre la base de una terna presentada por el « Democra-
cy Support and Election Coordination Group » del Parlamento Europeo. Se
ha querido asociar el Parlamento Europeo en las misiones de observacion
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electoral de la UE, por ser el 6rgano por excelencia donde reside la soberania
popular europea, o6rgano elegido por sufragio universal, y porque su repre-
sentante como jefe de mision se halla en una posicion idonea para impulsar
el seguimiento politico de las recomendaciones producidas por la Misién
de Observacion Electoral y dar mayor visibilidad a la MOE. Es totalmente
independiente de la Comision Europea, y el responsable tltimo de la Decla-
racion Preliminar y el Informe Final.

El Core Team incluye también al Jefe de Mision Adjunto, que coordina
todo el equipo y en ausencia del Jefe de Mision asume la direccion del equipo
y representacion de la MOE, y a los diferentes analistas:

El analista legal, analista electoral, analista de los medios de comunica-
cion, el portavoz de la MOE “Press officer and Public Outreach”, el analista
politico, el estadistico, el analista en género, el analista en derechos humanos,
el coordinador de los observadores.

Se ha ido consolidando en estos afios la figura del “Press officer and Pu-
blic outreach” como responsable de la politica de comunicacion de la Mision
al hacerse patente la importancia no sélo de dar visibilidad a la Mision sino
también de garantizar la credibilidad de la MOE evitando que ésta se viera
minada por una imagen o percepcion erronea de parcialidad, falta de profe-
sionalidad e independencia.

También se han ido incorporando a las misiones los analistas de género y
derechos humanos, aunque el nuevo enfoque metodologico implica capacitar
a los otros miembros del Core Team para que incorporen en sus analisis la
perspectiva de género y de derechos humanos. Se incluye en el Core Team a
un analista politico s6lo en aquellos contextos que presentan una cierta com-
plejidad respecto de la situacion, estructuras y dindmicas socio-politicas.

El equipo central se despliega aproximadamente dos meses y medio an-
tes de la celebracion de los comicios, y permanece en el pais unas dos o tres
semanas después de las elecciones para hacer un seguimiento del periodo
postelectoral

2. Observadores de larga duracion

Se despliegan por un periodo de aproximadamente 2 meses, en grupo
de dos por toda la geografia nacional. Analizan el periodo preelectoral e
inmediatamente posterior a las elecciones.
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3. Observadores de corta duracion

Se despliegan por un periodo aproximado de 10 dias, en equipo de dos por
todo el territorio. Observan el dia de la votacion y el recuento y el proceso
de consolidacion de los resultados.

4. Service Provider/ Implementing Partner

La UE externalizé en 2008 las operaciones y servicios de logistica y
seguridad de las misiones de observacion electoral en los denominados “Im-
plementing Partner” (IP), organizaciones de caracter internacional o “Service
Provider” (SP), empresas privadas u organizaciones no gubernamentales.
Estas han sido previamente acreditadas para desarrollar estas funciones por
el Foreign Policy Instrument (FPI) en un proceso de licitacion publica que
les permite presentar sus ofertas en cada convocatoria realizada por el FPI
para el despliegue de una MOE.

Se encargan de proporcionar la logistica y realizar las gestiones necesarias
para el despliegue de una Misién como la elaboracion de los contratos, la
compra de los billetes para el traslado de los observadores, el pago de las
dietas de éstos, la contratacion de los intérpretes y conductores, el alquiler
de los coches para el desplazamiento de los observadores en el terreno, la
compra del material necesario para el desempefio de las funciones de los
observadores, ordenadores, teléfonos, etc..

También asumen la responsabilidad de garantizar la seguridad de las
Misiones. Tras el proceso de licitacion publica celebrado en 2012, han sido
acreditados por cuatro afios cuatro consorcios liderados por las siguientes
organizaciones/empresas acreditadas por el FPI como “Service Provider” o
“Implementing Partner”: GIZ, IOM. INDRA, TRANSTEC.
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Mision de Observacion Electoral
para las elecciones Presidenciales y Legislativas
del 20 de mayo en Malawi

Jefe de Mision

( Jefe adjunto de Mision J
|

Experto legal
Experto electoral
Experto en medios de
comunicacion
Coordinador OLD
Experto en Operaciones

A J

( 22 Observadores de Larga )J_( 53 Observadores de Corta Duracic’mj
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IX. CORE TEAM

1. ;{Qué funciones tiene el “core team”?
1. A. Anailisis del marco legal

El experto legal analiza el marco legal para determinar en qué medida
recoge en su cuerpo normativo y reglamentario las buena practicas para elec-
ciones democraticas y garantiza los derechos y libertades consagrados en los
instrumentos de derecho internacional para elecciones democraticas. Tam-
bién evaluara, con la ayuda de los informes de los observadores de larga du-
racion desplegados sobre el terreno, en qué grado se aplica el marco legal de
forma coherente e imparcial. El cuerpo legal debe garantizar el disfrute de los
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derechos y libertades fundamentales y, permitir la celebracion de elecciones
libres, transparentes y competitivas.

1. B. Analisis del sistema de quejas y recursos

El experto legal analiza si la ley electoral proporciona a los contendien-
tes la posibilidad de plantear recursos contra posibles violaciones de la ley
electoral, si establece de forma clara el sistema de recursos aplicable y prevé
unos plazos razonables que no priven a los contendientes de sus derechos
electorales. También evalua si la ley garantiza la independencia e impar-
cialidad de los organismos responsables de la resolucion de los recursos, es
decir la Administracion Electoral y 6rganos judiciales. Hace un seguimiento
de los recursos presentados durante y después de la campaiia y evalla si se
resolvieron con independencia, imparcialidad y en los plazos previstos.

1. C. Analisis del sistema electoral

El analista electoral analizara el sistema electoral junto con el disefio de
las circunscripciones y formula electoral determinando si permite el pleno
disfrute y ejercicio de los derechos electorales de los votantes y candidatos.
También analizara la composicion y actuacion de la Administracion Electo-
ral, la calidad del censo, los procedimientos de votacion, recuento y consoli-
dacion de los resultados y los recursos utilizados por los distintos candidatos/
partidos en la campaiia electoral.

1. D. Analisis del comportamiento de los medios de comunicacion

Unos medios de comunicacion libres e independientes constituyen un
elemento esencial para la consecucion de unas elecciones democraticas. Las
Autoridades deben garantizar una libertad de informacién sin intimidacion,
obstaculos, ni censura. El experto en medios de comunicacion estudiara
en primer lugar si se garantiza la libertad de informacion, si el escenario
mediatico es plural, y si el electorado recibe una informacion suficiente y
equilibrada para tomar una decisién informada.

En cuanto a los medios de comunicacion estatales, dicho experto estu-
diara si las reglas que rigen el acceso de los contendientes a esos medios
son equitativas y si se aplican correctamente. Evaluara por lo tanto, si los
candidatos y partidos tienen un acceso equitativo a los medios de comuni-
cacion estatales. Hara también un analisis estadistico de la cobertura de la
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campaiia electoral por parte de esos medios, para evaluar si cumplen con su
obligacion de proporcionar una cobertura neutral e imparcial de la campafia
electoral.

Para evaluar si los medios de comunicacion estatales escritos, televisivos
y radiofénicos proporcionan una informacién equilibrada y neutral sobre
la campafia y los contendientes, el experto coordinard un equipo de pro-
fesionales locales que deberan determinar la cantidad de tiempo y espacio
dedicado a cada candidato y partido. También evaluara con la ayuda de esos
monitores si la cobertura de las campanas electorales de los candidatos ha
sido positiva, neutral o negativa. Este andlisis cualitativo y cuantitativo se
llevara a cabo también para los medios de comunicacién privados ya que se
pretende también evaluar el impacto de los medios de comunicacion privados
sobre la campaiia electoral.

1. E. Informes de los observadores de larga duracion

El “Core Team” recibe y analiza los informes semanales de los observadores
de larga duracion desplegados en el terreno que le permiten extraer conclusiones
que incorpora a su propio andlisis sobre el desarrollo del proceso electoral.

1. F. Declaracion Preliminar

El Jefe de Misién con la ayuda de su equipo redacta la declaracion pre-
liminar sustentada en las observaciones de los observadores de larga y corta
duracién y derivada de sus propios analisis. Esta se emite a mas tardar dos
dias después de las elecciones, periodo de maxima atencion mediatica. La
Declaracion Preliminar proporciona un andlisis y evaluacion independiente
del proceso electoral sobre la base de los derechos consagrados en los instru-
mentos internacionales para elecciones democraticas y las buenas practicas.
Su evaluacién del proceso electoral incluye los aspectos siguientes:

Determinacion del grado de adecuacion del marco legal a las obligaciones
internacionales respecto a elecciones democraticas.

Composicion, imparcialidad, neutralidad, y eficacia de la Administracion
Electoral.

Libertad de campaia dada a partidos y candidatos.

Uso de los Recursos Estatales,

Financiacion de campafia (monitoreo mas sistematizado realizado en
ambito OEA.



Acceso de los contendientes a los medios de comunicacion.

Caracter universal del sufragio.

Calidad del censo

Condiciones de registro de partidos y candidatos.

Eficacia e imparcialidad del sistema y resoluciones de contenciosos elec-
torales

Participacion de la mujer en el proceso electoral

Situacion referida a proteccion y respeto de los derechos humanos

Transparencia en el desarrollo de la votacion, recuento y consolidacion
de los resultados

Cualquier otro asunto relativo al caracter democratico de las elecciones.

La Declaracion preliminar es el producto mas visible y con mayor impacto
mediatico. Constituye un eficaz instrumento en manos de la mision para ex-
poner ante la opinion publica internacional e interna la calidad del proceso
electoral observado.

1. G. Informe Final

El Core Team tiene también la responsabilidad de redactar el informe
final que recogera de forma muy detallada y exhaustiva las observaciones,
analisis, conclusiones y recomendaciones de la Mision. El Jefe de Mision
acudird, acompafiado del Jefe Adjunto de Mision, un mes y medio después
de las elecciones a la capital del pais anfitrion para presentar ante los medios
de comunicacion el informe final y hacer entrega de ésta a las Autoridades
Electorales, partidos politicos y organizaciones de la sociedad civil. En
consonancia con el objetivo primordial de la observacion electoral, apoyar a
los paises en sus procesos democratizadores, el informe final esta redactado
con un enfoque constructivo, subrayando los elementos positivos del proceso
electoral y mencionando las deficiencias que seran objeto de atencion en el
capitulo nuclear dedicado a las recomendaciones.

Tanto las declaraciones preliminares como los informes finales de las mi-
siones de observacion electoral de la OSCE, UE y OEA, pueden consultarse
en las siguientes paginas web de la OSCE, la UE y la OEA respectivamente:

http://osce.org/odihr-elections/14207 . html
http://www.eeas.europa.eu/eueom/index_en.htm
http://www.oas.org/es/sap/deco/



X. OBSERVADORES DE LARGA DURACION

1. {Qué funciones tienen los observadores de la larga duracién (OLD)?

Los observadores de larga duracion son los “ojos y los oidos de la Mision”
y por lo tanto, pieza fundamental de la mision de observacion. Su principal
funcion es la de observar, recogiendo informacion, e informar al “core team”
sobre las conclusiones de sus observaciones. Son también responsables del
despliegue de los observadores de corta duracion (OCD), de proporcionarles
informacion a través de un “briefing” sobre el desarrollo del proceso electoral
en su region y comunicar al “core team”, los resultados de las observaciones
de los OCD sobre la votacion y el recuento el dia de las elecciones. Deben
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por lo tanto tener una gran capacidad analitica, ciertas habilidades logisticas,
y habilidades sociales para entrevistarse con los actores del proceso electoral

2. ;Por cuanto tiempo se despliegan?

Se despliegan por un periodo que oscila entre un mes y medio a dos me-
ses. Observan el proceso preelectoral, la campaia, la votacion, el recuento,
la agregacion de resultados y el periodo postelectoral con el anuncio de los
resultados, y el seguimiento de los recursos electorales y su resolucion.

Durante los tres primeros dias de su estancia en la capital, los miembros
del “Core team” les proporcionaran informacion valiosa sobre:

El marco legal que regula las elecciones, el sistema electoral, la estruc-
tura y composicion de la Administracion Electoral, el proceso de registro, el
sistema de votacion.

La situacion politica del pais.

Elementos claves del proceso electoral a los que los OLD deberan prestar
atencion por suscitar la preocupacion de los interlocutores electorales y del
Core team.

Cuestiones pertinentes relativas a la seguridad.

Cuestiones logisticas, financieras.

Cuestiones relativas al envio de los Informes, sistema de envio utilizado
y periodicidad de los mismos.
3. (Coémo se despliegan?

Se despliegan en equipos de dos personas por cuestiones de seguridad,
pero también por conveniencia metodoldgica ya que “cuatro 0jos” ven mas
que “dos ojos”.

Las conclusiones de la observacion del equipo es el resultado de la in-
teraccion de los analisis de dos personas, y el contraste de sus perspectivas
que pueden complementarse o diferir. Ello aporta logicamente una mayor
riqueza a la informacion transmitida al Core Team.

Se busca un despliegue que cubra la mayor parte de la geografia nacional,
o por lo menos las zonas mds representativas a nivel politico y demografico.



El despliegue de los OLD debe asegurar un alcance lo mas extenso posible,
siempre teniendo en cuenta la existencia de zonas prioritarias por su peso
politico o demografico.

4. ;Cémo observan?

A. Mantienen entrevistas con los partidos, candidatos, la Administracion
Electoral, las Autoridades Locales, organizaciones de la Sociedad Civil (or-
ganizaciones de observadores locales, de derechos humanos, etc.), votantes
y cualquier otra organizacion u organismo que tengan alguna implicacion o
impacto en el proceso electoral.

B. Asisten a los mitines de campaiia de los partidos y candidatos.

C. Asisten a las reuniones que mantiene la Administracion Electoral con
los actores electorales y politicos, en caso de existir, y cuando las sesiones
son publicas.

D. Asisten a los seminarios de formacién de los miembros de los colegios
electorales.

5. (Cémo informan?

Los observadores deberan realizar un informe semanal que enviaran al
Coordinador de los OLD para el “Core team” en el que proporcionaran infor-
macion lo mas precisa y exhaustiva posible sobre los aspectos del proceso
electoral a observar, y sobre cualquier asunto de especial interés para el ’core
team”. Aparte de esos informes semanales, podran si se producen hechos gra-
ves o incidentes resefables, (graves violaciones de los derechos y libertades
fundamentales de los candidatos o votantes, graves episodios de violencia,
etc.), mandar informes diarios, llamados “flash report” o “incident report™.

Los observadores deberan asegurarse de que sus observaciones son
precisas y exhaustivas, y sus conclusiones deben basarse sobre un analisis
imparcial y objetivo de sus observaciones y sobre hechos comprobados.
Deberan en todo momento, distinguir claramente entre hechos observados
directamente y afirmaciones, o denuncias realizadas por los interlocutores
electorales a los que se pedira que las fundamenten en la medida de lo posible.

Aunque no constituyan hechos directamente observados por los OLD, las
alegaciones no contrastadas (por ejemplo un partido de la oposicion alega que



el partido gobernante estd comprando votos mediante la entrega de sacos de
arroz o dinero a votantes, o que se esta practicando actos de violencia contra
partidarios y candidatos de la oposicion) pueden figurar en los informes de los
OLD como tales ya que constituyen elementos utiles para el analisis del pro-
ceso electoral. De hecho contribuyen a reflejar el clima politico predominante
y constituyen, por otra parte, acusaciones susceptibles de ser comprobadas.

6. ;Qué aspectos del proceso electoral observan?

6. A. El contexto y entorno politico.

El observador de larga duracion analizara el contexto politico de su area
de responsabilidad, y evaluara si el entorno politico permite una competicion
electoral abierta y plural y una votacion libre. Con este fin analizara si se
respetan los derechos politicos y civiles de votantes y candidatos.

Evaluara si el clima politico es pacifico, o por lo contrario se caracteriza
por la violencia e intimidacion dirigidas a los actores del proceso electoral,
y por profundas fracturas politicas y honda desconfianza entre los actores
politicos. En este tltimo caso podra anticipar la existencia de problemas a
la hora de aceptar los resultados por parte de algunos actores politicos.

Estudiara los principales rasgos del sistema de partidos predominante en
la region (si se trata de partidos de base ideologica, fuertemente estructurados
y disciplinados o partidos débiles, personalistas, y de corte clientelar etc.),
también analizara las principales cuestiones planteadas en los programas de
cada partido de su region.

6. B. La Administraciéon Electoral.

El observador de larga duracion evaluara la actuacion de la Administracion
Electoral en términos de su independencia, imparcialidad, transparencia y
eficacia. La administracion electoral es el érgano encargado de administrar,
gestionar y llevar a cabo las elecciones. Es por lo tanto, un érgano clave del
proceso electoral.

6. B. a) Independencia de la Administracion Electoral

La administracion electoral puede estructurarse como un érgano compuesto
por:



a) miembros profesionales e independientes procedentes de la judicatura,
otros organismos y la sociedad civil, o
b) una representacion equilibrada de partidos politicos.

En ambos casos, la administracion electoral debera aplicar correctamente
la legislacion electoral y los reglamentos, y llevar a cabo sus funciones sin
interferencia del gobierno, ni de cualquier actor electoral.

La independencia de la Administracion Electoral se ve reforzada por una
parte, con el establecimiento de un 6rgano permanente, o en su defecto la
creacion de un comité ejecutivo permanente. En ausencia de los dos supuestos
anteriores se deberd al menos garantizar un mandato fijo a sus miembros.
Por otra parte, dotar a la administracion electoral de su propio presupuesto
le permitird ser mas impermeable a las posibles interferencias por parte del
gobierno y partidos politicos.

El observador de larga duracion debera evaluar si la administracion elec-
toral es independiente en su actuacion.

6. B. b) Imparcialidad de la Administraciéon Electoral

La Administracion Electoral debe actuar de forma imparcial sin favorecer a
ningun partido ni candidato.

6. B. ¢) Transparencia de la Administracién Electoral
La Administracién Electoral debe actuar de forma transparente.

Sus reuniones deberan ser abiertas, y si asi no fuera el caso, debera al
menos dar publicidad a sus decisiones en el menor tiempo posible.

Debera también proporcionar a todos los actores electorales informacion
vital relativa al proceso electoral con gran impacto sobre la transparencia del
mismo, como el censo, numero de papeletas y tarjetas de votacion emitidas
y distribuidas, sistema de reclutamiento de los miembros de las mesas elec-
torales, etc.

6. B. d) Eficacia de la Administracion Electoral.

Como 6rgano responsable de la gestion y conduccion de las elecciones,
la Administracién Electoral deberd cumplir con eficacia sus funciones. El
observador evaluara la viabilidad de los planes de la Administracion Electoral



relativos al niimero previsto de colegios electorales, de miembros de las mesas
electorales, de urnas y cabinas de votacion, etc. La Administracion Electoral
debera también planificar con eficacia la distribucion del material electoral, y
la formacion de los miembros de las mesas electorales. El observador debera
en la medida de lo posible asistir a algunas de estas sesiones de formacion.

6. C. El Censo Electoral.

El proceso de registro constituye una fase esencial del proceso electoral,
ya que un censo defectuoso puede desvirtuar los resultados electorales. Por el
contrario, un censo fiable y lo mas inclusivo posible constituye un elemento
importante para reforzar la confianza del electorado en el proceso electoral.
Por ello sera objeto de una especial atencion por parte de la Mision de Ob-
servacion Electoral.

El observador debera evaluar el grado de fiabilidad (niveles de incorrec-
cion), transparencia y el caracter inclusivo del censo electoral. Este debe
permitir el cumplimiento del principio relativo al cardcter universal del
sufragio, por lo tanto debe ser lo mas inclusivo posible.

El proceso de registro no es observado directamente por el observador,
ya que en caso de registro de tipo activo en el que el elector acude a los
centros de registro a registrarse, éste se produce 4 o 5 meses antes de las
elecciones. Sin embargo, el observador podra evaluar el nivel de fiabilidad,
el caracter inclusivo, del censo y el grado de confianza que genera, a través
de las entrevistas mantenidas con todos los actores del proceso electoral, par-
tidos politicos, ciudadanos, electores, organizaciones de derechos humanos,
de observacion local y la Administracion Electoral y local.

El observador debera estar atento a las multiples formas de exclusion del
voto mediante el proceso censal. En efecto, mediante el proceso de registro
se puede excluir deliberadamente del censo, y por lo tanto del proceso elec-
toral, a importantes segmentos incomodos de la poblacién, como minorias
o bastiones de la oposicion. Hay muchas formas de privar de su derecho al
voto a estos segmentos de la poblacion:

1. En primer lugar, a través de la elaboracion de un marco legal restric-
tivo en el que se establecen restricciones injustificadas para el ejercicio del
derecho al voto, como las restricciones por razon de raza, género, religion,
origen étnico, ideologia, dominio de una lengua, nivel de alfabetizacion, o



capacidad econdmica. El observador prestara especial atencioén a las condi-
ciones establecidas por la ley para la adquisicion de la ciudadania. Estas en
algunos casos se establecen para excluir del derecho al voto a determinados
segmentos de la poblacion.

2. Existencia de altos niveles de errores en el censo.
3. Inexistencia o ineficacia de métodos habilitados para corregir los
errores en el censo.

— Por vias mas sutiles:

. Por ejemplo, a través de una distribucién mal intencionada de
los centros de registro que dificulta o simplemente imposibilita,
el acceso de determinados segmentos de la poblacion a éstos. En
contextos africanos caracterizados por medios de comunicacion
y de transporte muy precarios, ubicar los centros de registro a
grandes distancias de determinados nucleos poblacionales, cons-
tituye un método eficaz de excluir minorias o poblacion opositora
geograficamente concentrada.

. A través de una insuficiente dotacion de material esencial de los
centros de registros, que imposibilita el registro de la poblacion
que acude a ser registrada.

. Falta deliberada de informacion respecto al proceso de registro.

6. D. Registro de partidos y candidatos

El principio de universalidad que sustenta el derecho de voto se aplica
también al derecho a ser candidato, por lo tanto el observador debera:

1. Evaluar si los requisitos exigidos para el registro de partidos y can-
didatos son injustificadamente restrictivos y destinados a eliminar de la
competicion electoral a determinados partidos y candidatos. Aparte de las
restricciones discriminatorias relativas a raza, género, ideologia, afiliaciones
politicas pasadas, religion u origen étnico, los requisitos siguientes son igual-
mente discriminatorios:

— Exigencia de depositar cantidades excesivamente elevadas de dinero a
fondo perdido, o sélo parcialmente reembolsable para poder concurrir
a las elecciones. Este requisito discrimina a los candidatos indepen-
dientes, y a los partidos pequefios con pocos recursos econdmicos.

— Exigencia de contar con oficinas de representacion en todas las re-



giones del pais. Este requisito impide la presencia en las elecciones
de partidos de base regional o étnico, y partidos representantes de
minorias.

— Exigencia de presentar un niimero excesivamente alto de firmas de
apoyo para presentarse como partido o candidato en las elecciones.
Este requisito reduce las posibilidades de concurrir a las elecciones a
partidos pequefios o de reciente creacion, y a candidatos independien-
tes. La exigencia de presentar un elevado ntimero de firmas repartidas
por igual por todo el territorio nacional es atin mas restrictiva.

— Exigencia de superar un examen lingiiistico sobre el idioma nacional
excesivamente dificil. Este requisito puede discriminar a los partidos
y candidatos representantes de minorias.

2. Evaluar si los requisitos establecidos por la ley se aplican de forma
imparcial y no discriminatoria.

6. E. Campaiia Electoral

A) Los observadores deberan evaluar si los partidos y candidatos pueden
hacer campana libremente sin obstaculos de ninguna clase. Para ello deberan:

1. Analizar si el marco legal garantiza el disfrute de los derechos y
libertades fundamentales como, libertad de expresion, asociacion y
movimiento. Cualquier restriccion de estas libertades afecta directa-
mente la libertad de campaiia.

2. Evaluar si el entorno permite a los partidos y candidatos llevar a cabo
su campaia libre de violencia, intimidacién y hostigamiento.

B) Los observadores deberan también evaluar si se garantiza una campaiia
electoral equitativa, en la que ningtin partido o candidato se vea favorecido
por el mal uso de los recursos estatales o locales, y en la que no se produzcan
interferencias indebidas de las autoridades locales, regionales o estatales, en
beneficio de determinados candidatos. Para ello deberan:

1. Analizar siel marco legal garantiza una campafia equitativa para todos
los partidos y candidatos, y prohibe eficazmente las interferencias
indebidas de las autoridades locales, estatales o regionales.

2. Evaluar, en caso de que efectivamente se den dichas garantias legales,
si se cumple correctamente la legislacion, de forma imparcial, y no
discriminatoria.



El observador debera prestar atencion entre otros elementos al uso inde-
bido de vehiculos estatales, u otros recursos materiales y humanos a favor de
los candidatos gubernamentales, a la denegacion injustificada por parte de las
autoridades locales o Administracion Electoral del uso de espacios publicos
para la celebracion de mitines de los candidatos y partidos de la oposicion.
Si se autoriza el uso de espacios publicos, deberan estar disponibles para
todos los partidos y candidatos sobre la misma base.

La ley debera establecer claras disposiciones acerca de si los funcionarios
y empleados publicos pueden implicarse en la campafia electoral. En caso
de que lo permitiese, éstos no deberan participar en la campaiia electoral os-
tentando su funcion publica ya que tiene un efecto perverso sobre el proceso
electoral especialmente en sistemas clientelares.

La legislacion sobre financiacion de campaia debera ser clara y aplicarse
por igual a todos los partidos y candidatos.

6. F. Campaiias de educacion al votante

Los observadores deberan evaluar la dimension y eficacia de las cam-
pafias de educacion al votante, asi como las campafias de educacion civica,
esenciales en contextos de elevado analfabetismo.

Las campanas de educacion al votante estan destinadas a informar al
votante sobre los requisitos y procedimientos para ser registrado como vo-
tante (como, donde registrarse para votar y plazos de verificacion). También
informaran sobre como y donde votar el dia de las elecciones.

La Administracion Estatal es la principal responsable de garantizar que
el votante reciba a tiempo una informacion imparcial y objetiva.
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XI. OBSERVADORES DE CORTA DURACION

1. Salida de los observadores de corta duracion y llegada al pais anfitrion.

Una vez que los OCDs hayan sido seleccionados por el organismo
competente, la Oficina de Derechos Humanos del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion podra convocar, en su caso, una reunion en
la cual el representante de la Subdireccion Geografica correspondiente del
Ministerio proporcionaran a los observadores informacion sobre el pais de
carécter general, politico y electoral.

A su llegada a la capital del pais, en el que se celebran las elecciones, y donde
permaneceran unos dos dias, asistiran a varias sesiones informativas organizadas



por los distintos expertos del “Core Team”. Esto les permitira familiarizarse con
la situacion politica, el marco legal, el sistema electoral, los procedimientos se-
guidos en la votacion y recuento, y los problemas que puedan aquejar al proceso
electoral como; censo defectuoso, violencia latente, una Administracion Electoral
que goza de poca credibilidad y confianza, un ineficaz sistema de recursos, una
insuficiente preparacion de los miembros de la mesa, etc.

Se les comunicara el plan de despliegue: regiones a la que se les envia y
nombre del compaiiero con el que haran equipo.

Se les presentara, asimismo, al conductor y al intérprete que acompafiara
al equipo durante su periodo de trabajo.

2. (Qué funciones desarrollan los OCD?

Su principal cometido es el de observar el dia de la votacion, recuento
y el proceso de agregacion. Transmitiran el resultado de sus observaciones
mediante varios formularios.

3. Cuestiones relevantes para la observacion electoral de corta duracion.
3. A. Formularios

Los formularios son la herramienta principal de trabajo de los OCD ya que
recogen los elementos a observar. la UE estandarizo a finales de 2011 los for-
mularios, que hasta entonces variaban segun las particularidades de los proce-
sos electorales observados. Estos nuevos formularios utilizados por primera
vez en las MOEs de 2012 se estructuran alrededor de una matriz basada en los
estandares internacionales. Dichos estandares resultan muy utiles para poder
realizar un analisis comparativo en el tiempo entre distintas elecciones y hacer
un analisis de la votacion, recuento y consolidacion de los resultados desde la
perspectiva de los estandares internacionales. Sin embargo ha surgido la nece-
sidad de adaptar ligeramente dichos formularios para permitir incluir algunas
peculiaridades de cada proceso electoral observado. Constituyen la base sobre
la que la mision hara el analisis cuantitativo del desarrollo de la votacion, el re-
cuento y la consolidacion de los resultados. Serviran también para la valoracion
posterior que se hara del proceso electoral en su conjunto.

Los observadores cumplimentaran cuatro formularios durante la jornada
electoral, un formulario de apertura, de votacion, de cierre y recuento y de
agregacion.
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3. B. Metodologia del despliegue

Se despliegan por un periodo de aproximadamente 10 dias en equipos
de dos por todo el territorio nacional, llegando a su area de responsabilidad
unos tres dias antes de las elecciones.

Su despliegue por toda la geografia nacional permitira al “Core Team”
disponer de una fotografia casi instantanea del desarrollo de la votacion,
recuento y agregacion de los resultados.

Por otra parte, la presencia masiva de observadores distribuidos por todo
el territorio permitira reforzar la transparencia del proceso electoral, y por
ende la confianza del electorado en el mismo, lo cual contribuira a aumentar
la participacion en las urnas.

El factor visibilidad constituye un aspecto importante de la metodo-
logia de la observacion electoral, ya que tiene obvios efectos disuasorios
sobre practicas irregulares, y constituye a la vez una clara sefial de apoyo
a la sociedad en su esfuerzo por conquistar su derecho a la participacion
politica.

3. C. Capacidad de penetracion de la observacion de corta duracién

La eficacia o capacidad de penetracion de la observacion electoral de
corta duracion dependera de la capacidad de los observadores de entender la
realidad, y contexto socio-politico en el que se desarrolla el proceso electoral
y que lo condiciona.

Deberan por lo tanto, captar la importancia de fendémenos que tienen
incidencia directa sobre la integridad del proceso. Deberan, por ejemplo,
entender que la presencia sistematica de autoridades locales, o personas
identificadas con el poder dominante a las puertas de los colegios tiene un
efecto claramente intimidatorio en un contexto cultural donde sigue viva la
memoria historica de un sistema totalitario y de control social rigido. Si no
se percibe el impacto de este entorno intimidatorio, su observacion de los
aspectos meramente técnicos puede llevarles a conclusiones erréneas.

La observacion de corta duracion no se reduce a una fria y automatica
recogida de datos técnicos, de ahi su complejidad.



4. Actividades de los OCD a su llegada al terreno.
4. A. Sesion informativa por parte de los observadores de larga duracion

A su llegada al terreno los observadores de larga duracion les informaran
sobre la realidad socio-politica, y sobre el desarrollo del proceso electoral en
la region.

Se le informara sobre la existencia, en su caso, de problemas relativos
al proceso como: compra de votos, falta de independencia e imparcialidad
de la Administracion Electoral, mesas electorales solo aparentemente pluri-
partidistas, practicas intimidatorios contra votantes y candidatos, registro de
votantes defectuoso, voto multiple, votacion de menores, etc.

Esta informacion les serda muy util para centrar su atencion en aquellos
aspectos susceptibles de comprometer la integridad de la votacion y el re-
cuento.

4. B. Familiarizacion con el clima politico del area de responsabilidad.

Los observadores de corta duracion llegan a su area de responsabilidad
unos tres dias antes de la eleccion. Durante estos tres dias, realizaran una
serie de actividades que les permitira familiarizarse con el clima politico, y
problemas propios de su area de responsabilidad.

Si asi lo estiman oportuno los OLD les pediran que asistan al cierre de
campaiia de los distintos partidos en liza, ya que constituye un buen medio
para valorar si existe un clima abierto y de libre discusion entre el electorado,
o si por el contrario prevalece un clima de miedo y de reserva. A este fin,
podran preguntar a los electores asistentes si han tenido dificultades de cual-
quier tipo para acudir al cierre de campaiia, observaran el comportamiento de
las fuerzas de seguridad ya que una excesiva presencia puede ser indicativa
de una voluntad y estrategia intimidatorias. Estaran atentos a los comentarios
que los asistentes hagan durante el acto.

El recorrido por su area de responsabilidad les permitira también familiari-
zarse con el paisaje electoral, y valorar el clima politico imperante en la zona.

Estaran atentos a todo tipo de signos externos, como la cantidad y el signo
politico de las pancartas de campaiia visibles en espacios publicos o priva-
dos; como portales de casa, elementos utiles para valorar el clima politico.
Por ejemplo, la existencia de pancartas y posters de partidos de la oposicion



colgados ante portales de casas privadas constituye una clara manifestacion
del libre ejercicio a la disension politica.

4. C. Entrevistas con los actores electorales. Visibilidad

En un contexto de fragilidad institucional donde la Mision ha detectado
importantes problemas que afectan al proceso electoral, deberan realizar una
visita a las autoridades locales, a la Administracion Electoral correspondiente
y a los partidos politicos, no s6lo por cortesia, sino para dar mayor visibilidad
posible a la Misidn, ya que, esta visibilidad tiene un efecto disuasorio sobre
posibles comportamientos y practicas irregulares.

Estas visitas también serviran para obtener informacion significativa sobre
el desarrollo del proceso electoral, posibles problemas el dia de la votacion,
(intimidacion, violencia, problemas con el censo, votaciéon de menores, frau-
dulenta distribucion de tarjetas de votacion, centro electoral problematico),
nivel de preparativos de las elecciones y grado de confianza en el proceso
electoral por parte de los actores politicos.

4. D. Localizacién y determinacion de la zona a observar.

El dia anterior a las elecciones, los observadores electorales de corta dura-
cién, desplegados en equipo de dos, identificaran los colegios electorales que
visitaran el dia de las elecciones estableciendo una ruta. Para esto contaran
con el mapa y las direcciones que les hayan proporcionado el equipo de OLD.
Estos les daran indicaciones generales de la zona a cubrir, o podréan sefialarles
colegios, o areas concretas donde sospechen que puedan producirse problemas.

Se trata de obtener una muestra representativa, y por ello, se procurara
mantener un equilibrio entre zonas urbanas y zonas rurales. Es importante no
descuidar las zonas rurales ya que, aunque acogen una menor concentracion
de poblacidn, es alli donde se suelen producir las irregularidades mas grave
por constituir un entorno mas vulnerable a la presion e intimidacion de los
lideres tradicionales y locales, y por ser, asi pues, mas propenso a un voto
controlado, y de més dificil acceso a la observacion electoral.

Deberan seleccionar el colegio electoral de apertura y de cierre. Si se ha
detectado la presencia sobre el terreno de otras organizaciones de observacion
creibles, se intentard coordinar con ellas la apertura y el cierre para evitar
duplicidades.



Este mismo dia suele producirse la distribucion y recepcion del material
electoral en los colegios electorales, lo que les permitira entrevistarse con
miembros de la mesa encargados de la recepcion, y conocer el desarrollo de
los preparativos y posibles problemas como la falta de material.

5. Premisas para la observacion de la votacion y el recuento.

A. Deberan hacer uso del sentido comun y de las informaciones previa-
mente recibidas sobre los condicionamientos socio-politicos-culturales, y
el desarrollo del proceso electoral para discernir entre simples deficiencias
técnicas, debidas esencialmente a la falta de experiencia de miembros de
la mesa y votantes, sin impacto sobre los resultados, y las irregularidades
graves que desvirtuan los resultados y comprometen la integridad del proceso
electoral; como por ejemplo, dejar votar a personas sin derecho a voto, no
dejar votar electores inscritos en el censo, permitir la votacion multiple, no
garantizar el secreto del voto en un entorno marcadamente intimidatorio.

B. Nunca deberan hablar con la prensa para valorar el proceso, ya que
solo disponen de una vision parcial del mismo, y prejuzgan de este modo de
la valoracion final del “Core Team”, ver Cdodigo de Conducta.

C. En contextos de fragilidad democratica, marco habitual de la obser-
vacion electoral, el proceso de apertura, votacion, recuento y agregacion de
los resultados se halla protegido por toda una serie de salvaguardias que
pretenden garantizar la limpieza del proceso electoral.

El observador debera estar por lo tanto muy atento a estas salvaguardias:

— sellado de la urna,

— contabilizacion de las papeletas recibidas,

— autentificacion de las papeletas con un sello o firma de un miembro
de la mesa antes de entregarla al votante,

— firma del censo por el votante,

— uso obligatorio de la cabina de votacion,

— uso de la tinta indeleble.

Estas son salvaguardias que pretenden evitar graves irregularidades como
relleno de urnas, voto multiple, manipulacién de los resultados y violacion
del secreto del voto en contextos marcadamente intimidatorios.



6. Apertura de los colegios

Los observadores llegaran al primer colegio una hora antes de la apertura,
para observar los preparativos para la apertura de la votacion, y constitucion
de la mesa. Tendran que cumplimentar un formulario de apertura.

A. En primer lugar, deberan observar si la mesa se ha constituido de acuerdo
con los procedimientos previstos por la ley, relativos a la acreditacion de los
miembros de la mesa y al quérum necesario para la constitucion de la misma.

B. En esta fase, los miembros de la mesa debidamente acreditados deberan
contar el niimero de papeletas, y anotarlas en el acta de apertura, operacion
necesaria para la posterior conciliacion entre votos emitidos y papeletas
recibidas.

C. El observador debera anotar el nimero de papeletas recibidas para
que asi la mision pueda rastrear cualquier discrepancia entre el nimero de
papeletas recibidas, y el nimero de votos emitidos.

D. Las papeletas recibidas deben superar so6lo ligeramente el numero de
votantes inscritos para evitar cualquier riesgo de relleno de urnas, “Ballot
stuffing”. Una discrepancia considerable entre el nimero de votantes inscritos
y las papeletas recibidas, puede ser indicativa de una estrategia fraudulenta.

E. El sellado de la urna constituye un momento importante de los prepa-
rativos para la apertura. El observador debera estar atento a que el Presidente
de la mesa ensefie la urna a todos los presentes antes de sellarla.

Se sella la urna con uno o varios sellos de plasticos, cuyo ntimero de serie
es anotado por observadores y representantes de partidos. Esto les permitira
comprobar al cierre que no ha habido manipulacion de la urna. Es por lo tanto
importante observar si se cumplen estos procedimientos, y no se obstaculiza
por parte de los miembros de la mesa la anotacion del niimero de sello.

F. La presencia de observadores domésticos y representantes, constituye
una garantia de la transparencia del proceso, por lo tanto constituye un ele-
mento esencial a observar.

G. La falta de material sensible, urna, papeletas, censo y tinta indeleble,
puede privar del derecho al voto a numerosos votantes, o comprometer la
transparencia del proceso, por lo que debera ser anotado por los OCD. Puede
responder a una deficiencia técnica, o a una estrategia deliberada.
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H. Los observadores deberan anotar la hora de apertura. Si por ejemplo,
los colegios electorales abren con dos o tres horas de retraso con respecto
a la hora prevista, sin que por ello se aplace la hora de cierre en la misma
proporcion. De esta forma numerosos electores pueden verse privados de su
derecho a votar.

7. Observacion miiltiple de colegios electorales.

Los Observadores de corta duracion visitaran tras la apertura, un promedio
de entre 10 y 15 colegios electorales. Permaneceran un promedio de 30 mi-
nutos o mas si lo estiman necesario, en el caso de que se estén produciendo
problemas.

7. A. Metodologia

. Se presentaran a los miembros de la mesa.

. Sin obstaculizar el desarrollo de la votacion, solicitaran al presidente
de la mesa algunos datos como numero de votantes registrados, votos
emitidos, nimero de votantes no encontrados en el censo, numero de
papeleteas, etc.

. Anotaran cualquier irregularidad o deficiencia, y con una actitud cons-
tructiva podran llamar la atencion de los miembros de la mesa sobre
esta irregularidad o deficiencia, de forma educada, sin imposiciones
y sin obstaculizar el proceso de votacion.

. Se acercaran a los representantes de los partidos y observadores lo-
cales, para obtener su impresion sobre el desarrollo de la votacion en
colegio electoral.

. Anotaran cualquier reclamacion o denuncia sobre irregularidades
que le presenten los observadores locales, representantes de partidos
o los votantes. Si pueden intentaran contrastarla. Por ejemplo, si al-
gun representante les informa que en un determinado colegio se esta
intimidando, o menores estdn votando, procuraran acudir al colegio
electoral en cuestion para contrastar la informacion pero también para
producir un efecto disuasorio, siempre y cuando las consideraciones
sobre la seguridad lo permitan.

. Podran hablar con los votantes para evaluar su confianza en el proceso
electoral, preguntarles si creen que su voto fue secreto cuando no se
dieron las condiciones para asegurar un voto secreto
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. Podran valorar la eficacia de las campaias de educacion al votante,
preguntandoles si estaban familiarizados con los procedimientos de la
votacion, y si recibieron suficiente informacion para decidir su opcion.

Si el proceso de registro de los votantes ha sido cuestionado por los
interlocutores, su grado de inclusion sera objeto de especial atencion el dia
de la votacion.

7. B. Entorno

El primer elemento que deben observar los observadores de corta duracion
es el entorno en el que se produce la votacion. Deberan detectar cualquier
actividad intimidatoria dirigida hacia los votantes en las inmediaciones de
los recintos electorales.

No es facil ya que muchas veces la intimidacion se ejerce de forma in-
directa, y es dificilmente perceptible por el observador.

— La presencia de autoridades locales, o lideres tradicionales en el recinto
electoral, puede constituir una forma de intimidaciéon en un entorno
rural, donde esas autoridades ejercen una importante influencia.

— Los OCD deberan prestar especial atencion a la presencia y com-
portamiento de las fuerzas de seguridad. Una presencia excesiva de
fuerzas de seguridad también puede producir un efecto intimidatorio,
sobretodo si se da en un contexto de post conflicto en zonas de ex
rebeldes.

— Los observadores prestaran atencion a la presencia o ausencia de
material de campana, o si se esta desarrollando alguna actividad de
campafia en violacion de la normativa electoral.

7. C. Observacion dentro del colegio electoral
7. C. a) ;Qué observar?

Los observadores deberan evaluar si se respetan los procedimientos elec-
torales.

Los aspectos importantes que deben ser observados son los siguientes:

Si se detecta la presencia de personas no autorizadas dentro del recinto
electoral, autoridades locales, lideres tradicionales, etc. Estas tienen capacidad



de ejercer cierta intimidacion sobre los votantes, sobretodo en sociedades de
tipo comunitario o con un pasado de control social y politico rigido.

Si se identifica correctamente a los votantes con la documentacion ade-
cuada, DNI o tarjeta de votacion, o cualquier otro documento previsto por
la ley.

Si se verifica que el dedo no tiene tinta antes de dejarle votar.
Si se deja votar sélo a los que figuran en el censo.

Si se detecta si muchas personas no han podido votar por no estar en el
censo. Si no se observa directamente, se preguntara al presidente de la mesa
sobre el nimero de personas que no pudieron votar por no encontrarse en el
censo. Este elemento se incluye en el cuestionario para evaluar la dimension
de las posibles deficiencias del registro, y su impacto en el proceso electo-
ral. Se puede comprometer la integridad del proceso, excluyendo del censo
segmentos de la poblacion.

Si se observa casos de suplantacion, es decir si personas registradas no
han podido votar porque ya otros habian votado en su lugar.

Si se produce un uso fraudulento de tarjetas de votacion.

Si existen indicios de voto multiple. La posibilidad de registrarse en una
lista adicional el dia de la votacion junto al no uso de la tinte indeleble puede
facilitar el voto multiple.

Si se garantiza y respeta el secreto del voto mediante la correcta colocacion,
y uso de las cabinas de votacion. En un contexto intimidatorio, o en un contexto
de gran pobreza en el que la practica de la compra del voto esta muy extendida,
garantizar el secreto del voto constituye una salvaguardia importante.

Si los miembros de la mesa actiian de forma imparcial, neutral y profe-
sional sin influir en el votante.

Si la composicion multipartidista de las mesas electorales es real o falaz.
Si se asiste correctamente a las personas que necesitan asistencia, anal-
fabetos, personas con discapacidad, etc.

Si se observa voto familiar. El derecho al sufragio prescribe un voto en
secreto y en persona. Este tipo de voto suele comprometer el derecho al voto
de las mujeres.
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Si las papeletas son firmadas o selladas antes de entregarlas. Se debe
cumplir con ese procedimiento para evitar el uso fraudulento de papeletas
para rellenar urnas.

Si los votantes firman el registro tras votar. Este procedimiento constituye
una salvaguardia contra el voto multiple.

Si se aplica la tinta indeleble, garantia contra el voto multiple.

Si observadores locales y representantes de partido estan presentes en los
colegios electorales. Su presencia constituye una garantia para la transparen-
cia del proceso. La posible presencia de observadores electorales locales y
representantes falsos de partidos politicos, responde a la voluntad de mantener
ante los votantes y la Comunidad Internacional la falacia de un control plural
del proceso electoral.

Si se producen actos intimidatorios o de violencia, contra los votantes o
personal electoral, tanto en las inmediaciones de los centros electorales como
dentro de los colegios electorales.

Si existen “colegios electorales fantasmas”. Son Colegios electorales
registrados oficialmente como tales, en los que ninguna votacion tiene lugar,
pero para los cuales se publican resultados.

Se debera evaluar el nivel de entendimiento de los procedimientos, por
parte de los votantes en contextos de alta tasa de analfabetismo, al igual que
la preparacion de los miembros de la mesa para acometer sus funciones.

En caso de que la ley electoral contemple la constitucion de “closed
polling stations”, los observadores deberan visitar estos colegios electorales
especiales. Son universidades, prisiones, hospitales o cuarteles convertidos en
lugar de votacion, exclusivamente para los trabajadores de estas instituciones.
Estos colegios especiales constituyen un entorno propicio a la intimidacion,
por la dependencia organica y econdémica de sus trabajadores/votantes, lo
que compromete la libertad de voto.

7. C. b) (Como valorar el proceso de votacién?

La observacion de corta duracion no debe reducirse a una simple y fria
recogida de datos técnico. El observador debe tener en cuenta la realidad del
pais, condiciones materiales y factores culturales, para evaluar en su conjunto
el proceso de votacion y recuento. Las votaciones tienen lugar algunas veces
en condiciones materiales muy precarias. Si las deficiencias observadas no



comprometen el principio de votacion libre, la valoracion general podra ser
relativamente positiva.

8. Cierre y recuento

8. A (Qué hay que observar en el cierre?

Los observadores deben valorar:

Si el cierre se realiza de acuerdo con los procedimientos establecidos en
la ley.

Si se deja votar a los votantes que estan en la cola a la hora del cierre de
la votacion.

Si se procede a contar el nimero de papeletas entregadas, dafiadas y no usadas,
y se refleja correctamente en las actas estas operaciones, imprescindibles para las
posteriores operaciones de conciliacion que avalan la integridad del proceso.

Si se conservan las papeletas no usadas y dafiadas en sobres previstos a
tal efecto, para evitar un uso fraudulento de estas papeletas.

8. B. ;Qué hay que observar en el recuento?

En situaciones de fragilidad institucional, puede producirse todo tipo de
manipulaciones y falsificaciones en esta fase. Los observadores evaluaran
la transparencia del recuento y el cumplimiento de los procedimientos. En
concreto observaran:

Si el sello de la urna es el mismo que fue anotado por la mafiana por
observadores y representantes de los partidos, lo que certifica que la urna no
ha sido manipulada.

Si se permite la presencia de observadores electorales y representantes
de los partidos y candidatos independientes.

Si se les permite colocarse a una distancia adecuada para presenciar, sin
dificultades, el proceso de recuento en su integridad. Si se muestra de forma
visible a todos los presentes las papeletas.

Si se invalida de forma arbitraria, afectando sistematicamente algin par-
tido en concreto. El abanico de votos invélidos considerado normal se sitia
entre un 1% y 5%, incluso en contextos de elevado analfabetismo.
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Si se guardan los votos invalidos para una posible revision posterior.

Si no hubo discrepancias significativas en las operaciones de concilia-
cioén; nimero de votos emitidos, nimero de papeletas recibidas y nimero de
votantes registrados.

Si se entrega una copia del acta de los resultados a representantes de
partidos y observadores, como medida de garantia contra la posterior mani-
pulacion de resultados.

Si se expone el acta de los resultados a la puerta del colegio electoral.
Esta medida constituye una importante salvaguardia que garantiza la transpa-
rencia del proceso de recuento, al proporcionar informacién vital a partidos
y votantes para verificar los resultados, y por lo tanto permitir la deteccion
de posteriores manipulaciones y documentar los contenciosos electorales.

Algunas veces se decide no realizar el recuento en el colegio sino a un
nivel superior, en el que se mezclan las papeletas de varios colegios elec-
torales, para dar garantia al electorado de comunidades pequefias de que su
voto no podra ser rastreado, y de que por lo tanto no podran ser objeto de
ningun tipo de represalias. En sociedades con una memoria viva de un reciente
pasado totalitario, esta medida infunde confianza en el electorado.

9. Agregacion de los resultados.

Tras el recuento, los observadores deberan acompanar al presidente de la
mesa del colegio electoral con las urnas, hasta las instituciones encargadas de
la recogida y agregacion de los resultados a nivel regional. Deben observar
el proceso de agregacion en su integridad, y evaluar su transparencia, y si se
desarrolla conforme a la normativa electoral. Deberan estar preparados para
trabajar hasta altas horas de la madrugada.

Existe en esta fase un alto riesgo de manipulacion y falsificacion de los
resultados. Pueden detectarse a este nivel importantes discrepancias entre
los resultados publicados a nivel de los colegios electorales, y los resultados
anunciados en la fase de agregacion para estos mismos colegios electorales.

10. Transmision de los resultados de la observacion

Los observadores de corta duracion deberan durante el dia de la votacion
transmitir los resultados de sus observaciones, recogidos en los distintos for-



mularios, a sus observadores de larga duraciéon quienes a su vez los transmi-
tiran al “Core Team”. Deberan asimismo respetar el esquema de transmision
preestablecido por el equipo de observadores de larga duracion. Por lo general
la transmision se hara por via telefénica (mdvil o satélite en caso de falta de
cobertura). Se transmitiran los datos relativos a la apertura entre las 9 y 10
horas de la mafiana. Los datos relativos a la observacion de la votacion en los
distintos colegios electorales, se transmitiran justo después de la finalizacion
de la jornada electoral. Tras finalizar el recuento, los observadores de corta
duracién transmitiran los datos relativos al cierre y recuento. En caso de
que deban observar el proceso de agregacion, transmitiran la informacion
requerida al finalizar dicho proceso.

11. Formularios

Se incluyen algunos modelos de formularios para la observacion de la
apertura, votacion, cierre y recuento, y consolidacion de los resultados utili-
zados en el &mbito de la UE y OSCE.



European Union A. OPENING & POLLING
Election Observation Mission PR oo [ |

TYPE OF ELECTIINS, DI/ MM, Comniry ¥y pe ] LIL] =remac ror [ ] ]
DHSTRICT/ COMSTITUENCY | | POLLING STATION N [ |
MUNICIPALITY/ TOWN. | | W OF REGISTERED VOTERS [ ]

POLLING CENTRE VOTERS VOTED S0 FAR

1 Did you observe the opening of this PST YES[] NO[]
A | What percentage of woders registered in the PS were quening ot the opening?
o [] Betow 109 [ 10%-30% [] Over 0%
E | Dvd the polling station apen: [ ] Ontime [7] watnin 1 Hour [ Morethan 1 Hour [ | cmot open
B, | Oipening was delayed because of: Lack of essential material Insufficient PS5 Staff
| [] Incompetence of P5 Staff Unrest Other:
C | i oG ign the opening protocor? || Yes [[] Mo, Why:
O | Oipening procedures were followed:
(] Strictly [] Largely [] Inconsistenty [] Inadequately [ Notatall
RESPECT FOR THE RIGHT TO UNIVERSAL, INDIVIDUAL AND SECRET SUFFRAGE
2 Did you observe voters turning up to cast their ballot 7 YES [] NO[]
3 lIsthe vicinity of the PS free from any ciro which could infl voters' choices? YES [] Hl]|_|_
A | Iif ‘NG, did you observe: [] Unrest [] Bussing activities [] Campaign matesial [ Viclenca
[] Campaign activities [] Imtimidation [ ] Presence of security forces beyond regulations
[] Indication of vote buying [ ] Inefficient queue control m [] Other:
4 Isthe PS accessible for people with disabilities (with only minor assistance)? YES [] MO |_|_
| A ] ¥no; why:
5  Please list each PS Staff member present:
M

F:
| A ‘ If any member is missing, Ask - for What reason:

[] Did not come [ Tumedaway [ Left [] other:
& Areall the I materials present? YES[] NO[T] |
A | If"NO; Which is/are missing: | ] Indelibleink [ ] Baothis) [] Sufficient ballct papers
[] Envelopes [] Vowers'listis) [ ] Ballot box(es) [] Stamps
[] Forms [] Seals/padiocks  [] Other:
B | Assess - were app by tihe PS Starf? YES[] WNO[ ]

7 Please list each party/candidate agent (P/CA) present:
M:

F-
g Please list each national observer [NAT OB) present:
M:
E:
9 Areall party/candidate agents and national observers able to follow the proceedings unhindered? YES[] NO |_|_

A | i 'NO; Who was affected and How? PICA NAT OB PICA NAT OB
Mot allowed access to PS O O Overcrowding [l O
Arbitrarily preventad by PS Staff | | Intimidation | O
Layout of PS O O Other O O
10 Is the PS free from any elements which could infl woters’ choices? YES [ ] NO
A | NG, did you observe: [] Unrest [] Viclence [] Campaign material
[] Campaign activities [ ] intimidation [ Presence of security forces regulations
Dlmkamdmebuyitg || Inefficient vater flow management Orther -
11 Are only authorised people present inside the P57 YES[] NO
A | I "NO? Wihich unauthorised people are present: [] Local officials ] AsligiousTraditional authorities
[] police [ Army [] other:
B | Assess - the presence of these people [s: [ Intimidating [ Interfaring with the work of PS Staff
[ Creating confusion in the PS ] NOT affecting the process
C | Did you observe PS Staff exerting their authority to request that such people leave the P57 ves[1 wno[]




12 Is the integrity of the vote sufficiently protected? YES[] Il]|_|_

A | 1FND; Why: [ Multiple voting [] indication of ballat stuffing [ other-
[ Ballot bowes) ot propeerty sealed [] People voting with pre-marked baliots
[] Indications of bias among PS Staff [[] Voter impersonation
13 s the secrecy of the vote sufficiently protected? YES[ ] HD|_|_
A | IFNO; Why: [T] PS layout [ Overcrowding  [7] Open voting [ Inadequate polling boaths
[] Interference by people in the PS [] Abusive voter assistance [] Vioter carelessnass
[] More than 1 person in the booth [] Other:
RESPECT FOR ELECTORAL LAW & PROCEDURES & RIGHT TO AN EFFECTIVE REMEDY
14 Are all eligible voters being allowed to vote? YES[] HD|_|_
A | F'NO; Why: [] Discrimination [] Incompetence of PS Staff [] Undear instrctions
[ ] Other:
15 Are all ineligible voters being refused the possibility to cast a ballot? YES[] mwo[] |
A | FNO have you observed any of the following being alfowed to vote:
Underage people Peophe not on the Vioters'list Peopie without Voter cards
People without proper ID People with inked fingers Otther:
1¢  polling procedures are followed: T1-Always  2-Requiarly  3-Er A-Never  5-A
A Checking forink [ E Instructions to vaters
B Vioter identification [] F Ballots stamped/ signed according to procadures
C. Vioter name read out [ G inking voters'fingers

Dt Crossing names out’ signing Voters' List

A | If procedures are ‘NOT, (1-Always) applied, Assess - the incorrect application of procedures is due to:
[] Unclear instructions [] Poor waining [] Incompetence of PS Staff
[] Tension disorder in PS [] Attempts to manipulate [] other:

17 Ask -Was the process free from any official complaints being lodged at the PST YES[] HD|_|_
| & [ 1¥NO; were aficial complaints dealt with according to procedures? YES[] MO[]
18 Ask -Was the process free from unofficial complaints ding significant problem(s) at this PS?  YES[ ] NO |_|_

A | 1F'NO; compiaints were: [] Qlarified after discussion [] Refused by PS Staff [ ] Other:
| ||:| Mot submitted by the complainant
19 Ask - Has the P5 been open continuously for pelling since the opening time? YES[] H0|_|_
A [IFNO;Why: [ Lackofmaterisl [ ] Missing PS Staff [] Unrest [] Other:
B | Forhowlong: [ ] Lessthan 1h [] 1-4hours [] More than 4h [[] Meverre-opened

1-Outstanding ~ 2-Good
20 Voters overall understanding of voting procedures
21 Party/candidate agents’ overall und ding of their role
22 The overall perf e of the PS Staff
23 Lewel of confidence that voters cast their ballot freely
24 The transparency of the voting process
25  The overall conduct of operations

COMMENTS

DDDDDDE
]
E

EU EOM standard observation forms, version 2.1 Developed by MEEDS project © European Commission




European Union B. CLOSING & COUNTING

Election Observation Mission | ] wrono [ ] e[ ]
TYPE OF ELECTIONS, DI MM, Coumiry TYYY - D DD pr— FND D
DHSTRICT/ CONSTITUENCY [ ] POLLING STATIONN® [ ]
MUNIIRALITY TOWN. [ ] W OF REGSTERED WOTERS [ ]
POLLING CENTRE [ ]
CLOSING
1 Isthe vicinity of the PS free from any circumstances which could influence the integrity of the dosing? [ ] YES NO
A | I 'NOY did you observe: Unrest Vickznce [] Campaign material
Campaign activities Intimidation Presence of security forces beyond regulations
Inefficient queuwe control management Orthear :
2 Isthe PSfree from any elements which could influence the integrity of the closing & counting process? [ ] YES
A | if 'NO; did you observe: [ unrest [ violence [ Campaign materizl
Campaign activities [ Intimidation Presence of security forces beyond regulations
Inefficient crowd management Other:
31 Didthe PS close at the official dosing time? [Cves [ w0
A | H'NO; When didthe PS close? || Eary L] within 11 ] Morethan 1H
& | why? [] EMB decision [ ] Lateopening [ | WVoters queving outside PS [ | Other:
B, | Were voters queuing outside the PS at closing time aflowed to vote? [Cves [Ino
B, | Werevoters after closing time tumed away? Jves [Ino

4

RESPECT FOR THE RIGHT TO UNIVERSAL, INDIVIDUAL AND SECRET SUFFRAGE

Please list each PS Staff member present:
M:
F:
A | if any member is missing, Ask - for what reason:
] Didnot come ] Turned away [ Left [ ortheer :

Please list each party/candidate agent (P/CA) present:
M
F:

Please list each national observer [NAT OB present:
M:
F:

7 Areall party/ lidate agents and | observers able to follow the proceedings unhindered? []ves NO
A | I MO Who was arfected and How? NAT OB P/CA NATOB
Mot allowed access to PS ‘Overcromiding
Arbitrarily prevented by PS Staff Intimidation
Layout of PS Other
8 Are only authorised people present inside the P57 [Jves NO
A | NG Mmﬁmﬁmm H Local officials [ meligiousTrditional authorities
[ palice Other -
B | Assess - The presence of these people is: [ Intimidating [ Interfering with the work of PS Staff
[] Creating confusion in the P5 [] MOT affecting the process
C | Did you observe PS Statf exerting their authartty to request that such peaple leave the PS? [lves [Tno
9 Is the integrity of the counting process sufficiently protected? [] YES NO
A | N did you observe : [] Indications of ballot stuffing [ indications of bias amang P5 Staff
[ indications of manipulstion in Vioters' List [] Other-
10 Did the closing and counting process proceed without interruptions until its completion? [] YES NO
A | F'NO; Why: Laclmfrmml Missing PS Staff [ Unrest
[ Convenience break Other:
B Fm’bawhngmsﬂ)epmsmpenfed? [] Lessthan1H [] Morethan1H
|:| You left before it resumed
C | Was the sensitive matenial kept under continous custody during this time? Oves COwo




RESPECT FOR ELECTORAL LAW & PROCEDURES & RIGHT TO AN EFFECTIVE REMEDY

11 Closing and Counting procedures are followed: 1-Abways 2-Regularty  3-Evatically  4-Never  S-Arbitranily

[ A Oosing procedures [] E Alocating ballots to particular candidates/parties
H B Ball-ur_remndﬁariul_'u H E Prmedure-sformnra_lrd ballots
IC Counting/Recounting of ballots . Procedures for filling in Protocols and Results sheets
[] D.Determination of valid and invalid ballots [ H.Procedures for “special” ballots
A | if procedures are NOT (1-Always) applied, Assess - the f procedures Is due to:
[ Unclear instructions [] Poor training [] Incompatence of PS Staff
[] Tension/ disorderin P5 [] Artiempts to manipulate [] Other -
B | Wasthe Incomect application of procedures for the overall results? [COyes [Iwo
12 Counting Data
NUMBER CF BALLOTS RECEVED [ ] MUNEEROFINVALDBALLOTS 1
NUMBER OF VOTERS OM THE VOTERS LIST [ MuMESROFELANKEALOTS |
NUMBER CF LISED BALLOTS [ wsesROFCMALENGEDBALLOTS [ ]
NUMEBER CF LINUSED BALLOTS [  TOTALNUMBERCF VALDBALLOTS ]
NUMBER CF BALLOTS |NTHE BALLDT BOX [  WUWESROFSPECIALBALLOTS —
13 Did all party/candidate agents receive a copy of the Results form? [ ves [] mo
14 Was a copy of the Results form posted at the PS level 7 [ inside [] Ouitside [ NO
[ Jirwo; why? [ Notrequiredbylaw  [] RefusedbyPSStaff [ Other:
15 Ask -Was the process free from any official complaints being lodged at the PST CJves rlﬂ
[ & 1 w0; were offcial deait with acoording fo procedures? []Yes [ mo
16 HAsk -Was the process free from unofficial complaints regarding significant problem(s) at this PS? [ ] YES NO
|A If 'NCY, complaints were: H Clarified after discussion [ Refused by PS Staff
[] Mot submitted by the complainant Other:
17 Was all required material packed and sealed according to procedures? [ ¥es m
[ & Jirwo; why:
18 Did you observe the handover of material? YES NO
A | I YES; was the transp jon of material carrled out according to procedures? CJyes [mo
B | Wasthe handover of matenial []¥es []wo
| Was the material secured at all times? [Jves [Ino

1-Owstanding ~ 2-Good  3-Sauisfactory  4-Poor  S-inadequate
19  Party/candidate agents’ owerall understanding of their role
20 The overall perf e of the PS5 Staff
21 Lewel of confidence that results accurately reflect the will of the voters.
22 The transparency of the counting process
23 The overall conduct of operations

COMMENTS

OoOogoa
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European Union C.TABULATION
Election Observation Mission
TYPE OF ELECTIONS, DD MM, COUNTRY YYYY

TEAM | | ome[ 4 f | ammn] -] oemnme[ ]
[ comsmmuency [ county [ mamionaL TaLL caaeTr | |
[ osmicr [ recion [ omaa PSu/Centres attached ta this Centre. | |
Procass: | | MASENDED [ | INPROGRESS Wurnber of Protocols/Results treated at the time of your departure
TRANSPORT AND TRANSMISSION OF PROTOCOLS/RESULTS
1 Did you observe th of Mesults to this Centre? YES[] MO [
A | 4 VES, Was the ‘out according to procedures? YES[] NO []|
A | 1FND; Why? [] Transporty iission plan not imp ] ] img ion of an ad hoc plan [_] Other:
B | Assess - Have the Profocols been secure ot all times? YES[] NO ||
1 'NO. Why? [ Security plan not implemented [[] Attempts to manipulste the process
e [] Megligence [] Other-
C [ Assess - Was th nsport of the sensitive materials transparent? YEs[ | WO []
2 Dnd you ebserve the handover of Protocols/Results to this Centre? \"EE|_| Wo []
A [ I 'YES, Were the procedures for the handover of the Protocols/Results followed : [ Strictly
[ Largely [ Inconsistenthy [ Inadequately [ Notatall
B | Srete procwses arw oot Anlloovest Sictly’ s the integeiy of Ohe pewcess rulBicnily seviucies? ¥es [] w0 []
3 iytievicinity of the Cames fres fremn any ciroesstences, which could influssm theintagrty of themrmsy Y [ | NO [ ||
A | 'ND, Why? ] Unrest Viclence [Jintimidation ~ ["] Presence of security forces beyond regulations

[ ittt rarvigamint Other:
RESPECT FORTHE WILL OF THE VOTERS, INTEGRITY & TRANSPARENCY OF THE PROCESS
4 Manps ligt snch Comtry milicin] prosent;
M

F:
|A|Am—mmmm1mafmhﬂamlsmngmmmgcmemmmm: [F w_ | [M % |
5 Pease list each party/candidate agent (P/CA) present:
M
F:
6 Peaselist each national observer (NAT/OB) present:
M:

F:

7  Areall party/andidate agents and national observers able to follow the entire process unhindered? YES [ | MO |_|_
A I NG, Who wey siscmd sl How? P/CA  NATOB PICA NAT OB
Mot invited or informed | | Overcrowding | |
Mot allowed acress tothe Centre O Intimiciation O |
Arbitrarily prevented by Centre offidab O O Oniy aliowed limitad access [ | O
Layout of the Centre ] ]
8 bt i fras e ey abusats, wiich cvul ot gty of W Yes[ ] mo [ |
| A |mlo: Why? [ unrest [] Violence [ intimidation [ ] Bresence of security forces beyond regulations
[] inadequate i [] Lackof materials [ ] Overcrowding [ | Other:
5 Areanly authorised people present inside the Centrel ves (] no [
A [ 1 NO; Which unauthorised people are present? O O
[ Police ] Army [] Other:
E |Assess- The presence of these peaple Is : [] Intimidating [ Interfering with the work of the Cantre
[ Creating Inthe Cente [ ] HOT sifecting the pracess
0 & o tha preces mllldretty preuctsl? ves [ no [ ]
A | i N, Dud you observe : || Indications of manipulation of received Protocols/Results
] vestalwtinapgagattans [ | Poartaining [ | inchowtionss of b auensg Curtra affictalc
™ l [ Lanck A/ [ other:
11 Confime-Dis tae Gartr resaln spas wnti| the sl of te s [ wo [ [|
A | I 'ND, Why? Lack of materials [ | Technical problems H Lackof parsonnel [ ] Unrest
[ EMB decision Expected delays in the arrival of Protocols/Results Other:
E | For how long? [JlessthantH  [] 1-4Hours [0 +&Hours
[] More than & hours
C | Assess- Wera the secured during the time the Centre was closed? ves[ ] wo []




RESPECT FOR ELECTORAL LAW & PROCEDURES & RIGHT TO AN EFFECTIVE REMEDY

12 Procedures arefollowed: 1 -Always 2 - Reguiarfy 3-Erratically 8- Never 5 - Arbitrarily

E A Verifying authenticity of Protocols/Results [ & Manualaggregation

E.  Masthemertiod verfiastions [] H Data-

E C.  Mathematical comrections O I Prodamation/displaying of results
0. Procedures for ballot recounts [ for filling Frotmrls and

E E  Procedures for challenged ballots [ K Procedures for packing, securing and storing materials
F. Procedures for any “special” ballots

A | if procedures are NOT [1-Always) applied, Assess - the incorrect application of procedures is dire fo -
[ Attempts to manipulate [ Poortraining [] Tension disorder in the Centre
H Unclow nstructhns || Lscieod timm of Corrre ol fmrmoal
Lack of materials Technical problems ] EMB decision [ Other:
B |a Wi it e e ettt [Jves [wo
13 Tabulation Data
NUMEER OF FEGISTERED VOTERS [ ] smesRorosumcDeauors [0 0 |
NUMBER OFVOTERS REGISTERED ELSEWHEREWHOVOTED. [ ] MUMEEROFVALIDBALLOTS |
HUMBER OF INVALID BALLOTS [ ]  sMESROFSPECAL'RALLOTS |
NUMBER CF BLANK BALLOTS 1
14 ol Wit Mt rim i saty wifictal i ilbe e [lyes [ [NO
A willchal Cves [wo
15wk =\ine the procees free from srediicil coraplsinie regasiing sion licut proliorns in iy Contee? YES NO
A | 'NOcomplatnts were: [ Nt subbemittimed by the commiplal nant [] Carifmd whwr discasinn
[ Parfumed by Gantrs oficials [] cthe:
16  Have the Protocols/Results been tr d to the next level of the EMB according to procedures? [ yes [0 |
A [N Why P [ Lack of time [ Lackof materials [[] Ad hoc transmission
pulsts | | Pmarsining || imeirn petanre of Centre o oisle
[] Undlearinstructions  [] Technical problems [] EMB decision [] Other:
17 Have all party/candidate agents recelved a copy of the Protocols/Results? [Ives [ |no |
A | NOD, Why? Rkl by Contre afficiels [ Crimgrusment with promso
[ Mot present Did not request copies || Arbitrary handing out of copies [ other:

1- Outstanding 2 - Good 3 - Satisfactary 4 -Poar 5 Inodequats
18 Party/ candidate agents’ overall under ding of their role [l
15 Tl wakralll pard of Cortyn willetals and d [
20 Lavvnl off marrriiebarvam that thes rasults rallact the il of th voters [l
21 The transparency of the process O
22 The overall conduct of operations O

COMMENTS
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XII. CODIGO DE CONDUCTA

Todas las organizaciones intergubernamentales, y organizaciones interna-
cionales no gubernamentales de observacion electoral, han ido adoptando sus
propios codigos de conducta, vinculantes para los miembros de las misiones
de observacion electoral internacional. No obstante, estos distintos codigos
de conducta se estructuran alrededor de los siguientes principios basicos co-
munes: respeto a la soberania del pais anfitrion, respeto a las leyes del pais
anfitrion, imparcialidad de los observadores, no interferencia en el proceso
electoral, transparencia y profesionalismo en la ejecucion de sus funciones,
contacto reglado con los medios de comunicacion, derechos y obligaciones
de los observadores ante la mision de observacion electoral.
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En un esfuerzo de homogeneizar los distintos codigos de conducta operati-
vos en las diferentes organizaciones de observacion electoral internacional, se
adopt6 en octubre del 2005 bajo los auspicios de Naciones Unidas un Codigo
de Conducta para los Observadores Electorales Internacionales, junto con
una Declaracion de Principios para la Observacion Electoral Internacional.
Ambos documentos fueron suscritos por 21 organizaciones internacionales
de observacién electoral, entre las que destacan, la Comision Europea, la
OSCE, Naciones Unidas, la Organizacion de Estados Americanos, la Unioén
Africana, el Consejo de Europa, la Union Interparlamentaria, el Secretaria-
do de la Commonwealth, el Centro Carter, IFES, Asian Network for Free
Elections y otras 10 mas.

Se reproduce a continuacién el citado Codigo de Conducta para Obser-
vadores Electorales Internacionales.

La observacion electoral internacional esta ampliamente aceptada en
todo el mundo. Se realiza por organizaciones intergubernamentales, y
organizaciones y asociaciones internacionales no gubernamentales, con el
fin de proporcionar una evaluacion imparcial y precisa de la naturaleza
del proceso electoral, para beneficio, de la poblacion del pais en el que se
celebra la eleccion, y de la Comunidad Internacional. Por lo tanto, el éxito
de la misma depende de la capacidad de garantizar la integridad de la obser-
vacion electoral internacional, y de todos aquellos que forman parte de esa
mision de observacion electoral internacional, incluyendo los observadores
de corta y larga duracion, los miembros de las delegaciones de evaluacion,
los expertos y los jefes de mision, los cuales deben suscribir y respetar este
Codigo de Conducta.

Respetar la soberania y los Derechos Humanos Internacionales

Las elecciones constituyen una expresion de la soberania que pertenece
al pueblo de un pais, cuya libre expresion de la voluntad proporciona la base
de la autoridad y legitimidad del gobierno. El derecho de los ciudadanos
a votar, y ser elegidos, en elecciones periodicas y auténticas, constituyen
derechos humanos internacionalmente reconocidos, y requieren el ejercicio
de un numero de derechos y libertades fundamentales. Los observadores
electorales deben respetar la soberania del pais anfitrion, asi como los
derechos y libertades de su pueblo.



Respetar las Leyes del Pais y de la Autoridad de los Organismos Electorales

Los observadores deben respetar les leyes del pais anfitrion, y la auto-
ridad de los organismos encargados de administrar el proceso electoral.
Los observadores deben respetar cualquier instruccion legal procedente de
las autoridades gubernamentales, electorales y de las fuerzas de seguridad
del pais. Los observadores deben también mantener una actitud respetuosa
hacia los funcionarios de la administracion electoral, y otras autoridades
nacionales. Los observadores deben tomar nota de si las leyes, regulaciones
o las acciones de los funcionarios electorales y/o estatales restringen y obs-
taculizan indebidamente el ejercicio de los derechos electorales garantizados
por la ley, la constitucion, o por instrumentos internacionales aplicables.

Respetar la integridad de la Mision de Observacion Electoral Internacional

Los observadores deben respetar y proteger la integridad de la mision
de observacion electoral internacional. Ello implica, respetar este Codigo
de Conducta, cualquier instruccion escrita (como los términos de referencia,
directrices, y reglas), y cualquier instruccion verbal procedente del equipo
dirigente de la mision de observacion. Los Observadores deben: asistir a
todos los “briefings”, sesiones de formacion, y “debriefings” exigidos por
la mision de observacion, familiarizarse con la ley electoral, regulaciones
y otras leyes pertinentes indicadas por la mision de observacion; y observar
cuidadosamente las metodologias empleadas por la mision de observacion.
Los observadores deben también informar al equipo dirigente de la mision
de observacion, acerca de cualquier conflicto de intereses que puedan tener y
sobre cualquier comportamiento impropio de otros observadores que forman
parte de la mision.

Mantener En Todo Momento Una Estricta Imparcialidad Politica

Los observadores deben mantener en todo momento, una estricta im-
parcialidad politica, incluso en su tiempo de ocio en el pais anfitrion. No
deben expresar ni mostrar ningun sesgo, o preferencia, con respecto a las
autoridades nacionales, partidos politicos, candidatos, cuestiones sometidas
a referéndum, o en relacion a cualquier tema polémico del proceso electo-
ral. Los observadores tampoco deben llevar a cabo, ninguna actividad que
pudiera razonablemente percibirse como una actividad que favorece, o pro-
porciona un beneficio partidista, a cualquier contendiente politico en el pais



anfitrion, tales como llevar o exhibir simbolos partidista, colores, banderolas
o aceptar cualquier objeto de valor de los contendientes politicos.

No Obstaculizar Los Procesos Electorales

Los observadores no deben obstaculizar ningun aspecto del proceso
electoral, incluyendo procesos preelectorales, la votacion, el recuento y la
agregacion de los resultados y los procesos surgidos en el periodo postelec-
toral. Los observadores pueden en el mismo momento llamar la atencion del
personal electoral sobre irregularidades, fraude o problemas significativos
observados, y deben hacerlo sin obstaculizar el proceso. Los observadores
pueden plantear preguntas al personal electoral, a los representantes de los
partidos y otros observadores dentro de los colegios electorales, y pueden
contestar a las preguntas sobre su propia actividad, siempre y cuando, los
observadores no obstaculicen el proceso electoral. Al contestar a las pre-
guntas, los observadores no deberian intentar dirigir el proceso electoral.
Los observadores pueden preguntar a los votantes y contestar preguntas de
los votantes, pero no pueden pedirles que desvelen por quién o qué partido,
o por que opcion del referéndum votaron.

Proporcionar Una Identificacion Adecuada

Los observadores deben mostrar la identificacion proporcionada por la
mision de observacion electoral, asi como la identificacion exigida por las
autoridades nacionales, y deben presentarla al personal electoral y otras
autoridades nacionales a requerimiento suyo.

Mantener la Precision de las Observaciones y el Profesionalismo al Extraer
Conclusiones

Los observadores deben asegurarse que todas sus observaciones son pre-
cisas. Las observaciones deben ser exhaustivas, sefialando tanto los factores
positivos como los negativos, distinguiendo entre los factores significativos e
insignificantes, e identificando pautas que podrian tener un impacto importan-
te sobre la integridad del proceso electoral. Los juicios de los observadores
deben basarse sobre el mas alto nivel de precision en la informacion, y de
imparcialidad en el analisis, distinguiendo entre los factores subjetivos y la
evidencia objetiva. Los observadores deben basar sus conclusiones sobre
hechos comprobados, y no deben sacar conclusiones de forma prematura.



Los observadores deben también mantener un registro bien documentado,
de donde observaron, de las observaciones realizadas y cualquier otra infor-
macion pertinente requerida por la mision de observacion, y deben devolver
esta documentacion a la mision.

Abstenerse de Hacer Comentarios al Publico o Los Medios de Comunica-
cion antes de que la Mision se Pronuncie

Los observadores deben abstenerse de hacer cualquier comentario so-
bre sus observaciones o conclusiones a los medios de comunicacion, o los
miembros del publico, antes de que la mision de observacion realice una
declaracion, a menos que especificamente se le instruya lo contrario, por
parte del equipo dirigente de la mision de observacion. Los observadores
pueden explicar la naturaleza de la mision de observacion, de sus actividades
y otros asuntos que la mision de observacion estime adecuados, y deberian
remitir a los medios de comunicacion u otras personas interesadas, a las
personas designadas por la mision de observacion electoral.

Cooperar con Otros Observadores Electorales

Los observadores deben ser conscientes de la presencia de otras misiones
de observacion electoral, tanto internacionales como locales, y cooperar
con ellos siguiendo las instrucciones del equipo dirigente de la mision de
observacion electoral.

Mantener Un Comportamiento Personal Adecuado

Los observadores deben mantener un comportamiento personal adecuado
y respetar otros comportamientos, mostrar sensibilidad por las culturas y
costumbres del pais anfitrion, ejercer el sentido comun en las relaciones
interpersonales, y observar en todo momento el nivel mds alto de conducta
profesional, inclusive en el tiempo libre.

Violaciones de Este Codigo de Conducta
En caso de sospecha sobre la violacion de este Codigo de Conducta,
la mision de observacion electoral llevard a cabo una investigacion al res-

pecto. Si se comprueba que se ha producido una violacion grave, se podra
retirar la acreditacion al observador implicado o despedirle de la mision de



observacion. Tales decisiones son de la exclusiva competencia del equipo
dirigente de la mision de observacion electoral.

Compromiso de Observancia de Este Codigo de Conducta

Cada persona que participa en una mision de observacion electoral debe
leer y entender este Codigo de Conducta, y debe firmar una declaracion
comprometiéndose a observarlo.
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XIII. SELECCION DE LOS OBSERVADORES ELECTO-
RALES ESPANOLES

1. Consideraciones generales.

La Oficina de Derechos Humanos del Ministerio de Asuntos Exteriores y
de Cooperacion es la encargada de seleccionar a los observadores electorales
espafioles de corta y larga duracion, tanto en el ambito de la OSCE, UE como
el de la OEA.

Para poder presentar su candidatura para el puesto de observadores
electorales, los candidatos:
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Deben acreditar experiencia previa en observacion electoral internacional
en el ambito de la UE, OSCE u OEA, y/o,

Deben haber participado en uno de los cursos de capacitacion para ob-
servadores de corta duracion, que la Oficina de Derechos Humanos ha ve-
nido realizando desde 2004 hasta el 2012 en colaboracion con la Escuela
Diplomatica y otros organismos. Hasta que no se reduzca sustancialmente
el numeroso grupo de personas que, habiendo realizado el curso, atin no han
tenido la oportunidad de participar en un mision de observacion electoral de
la OSCE debido al adverso escenario presupuestario de estos tltimos afios,
no se reanudaran el curso mencionado. Cualquier informacion respecto al
curso se publica en la pagina web de la Escuela Diplomaticaentre el 1 y 31 de
marzo de cada ejercicio: http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/Ministerio/
EscuelaDiplomatica/Paginas/Inicio.aspx

Para ser observador de corta duracion se requiere experiencia previa en
observacion electoral, o haber participado en los cursos mencionados.

Para poder optar a ser observador de larga duracion, se exige experien-
cia previa en observacion electoral de larga duracion, o haber acumulado al
menos 2 experiencias en observacion de corta duracion.

Los observadores electorales que retinen al menos uno de los dos requisi-
tos arriba mencionados estaran incluidos en la base de datos de la Oficina de
derechos humanos, lo que les permitira recibir las convocatorias de misiones
de observacion electoral recibidas por dicha Oficina.

Se esta elaborando una aplicacion informatica de acceso para los ob-
servadores que les permitird, cuando entre en funcionamiento, presentar su
candidatura, obtener toda la informacion relativa a la convocatoria y consultar
el estado de su candidatura.

Teléfono y direcciones electronicas de contacto de la Oficina de Derechos
Humanos con respecto a la observacion electoral: 913798572, observacione-
lectoral@macc.es; isabel.menchon@maec.es.

2. Proceso de seleccion de los observadores espaiioles en el ambito de
la OSCE

En primer lugar la Oficina de Derechos Humanos recibe una Nota, de la
Oficina para las Instituciones Democraticas y los Derechos Humanos (ODIHR

— 96 —



en sus siglas inglesas, OIDDH en sus siglas espafiolas), en la que informa a
los Estados Miembros del despliegue de una mision de observacion electoral
para unas elecciones determinadas, y el nimero total de observadores reque-
ridos. En esta misma Nota la OIDDH solicita a los Estados Miembros que
aporten un nimero indeterminado de observadores de larga y corta duracion.

Tras la recepcion de esta Nota, la Oficina de Derechos Humanos en coor-
dinacién con la Subdireccion Geografica correspondiente, decidira la opor-
tunidad politica de mandar observadores electorales espafioles, y el numero
de observadores a desplegar que, en todo caso, vendra también condicionado
por la disponibilidad presupuestaria.

En caso afirmativo, enviara por correo electronico a los observadores que
estan incluidos en una base de datos, una convocatoria en la que solicita a
las personas interesadas que manden su CV, y procedera a la seleccion de
los observadores de larga y corta duracion. Una vez la seleccion finalizada,
remitird los nombres de los observadores seleccionados a la OIDDH.

La Secretaria de Estado de Asuntos Exteriores del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion sufraga la totalidad de los gastos derivados de la
participacion de los observadores espafioles en las misiones de observacion
electoral de la OSCE.

3. Proceso de seleccion de los observadores espaiioles en el ambito de
la UE

Aparte de cumplir con uno de los dos requisitos mencionados al prin-
cipio de este capitulo, los observadores espaiioles que quieran participar en
las misiones de observacion de la UE, deberdn previamente incluir su CV
en el Roster de observadores que la UE tiene habilitado a este fin y cuya
direccion es la siguiente: http://ec.europa.eu/europeaid/what/human-rights/
election_observation missions/index_en.htm

Como primer paso, la Comision envia a la Oficina de Derechos Humanos
una Nota, en la que informa del despliegue de una misién de observacion
electoral a unas elecciones determinadas, y en la que solicita a cada Estado
Miembro que le remita una preseleccion de un ntimero determinado de ob-
servadores de larga y corta duracion.

Tras la recepcion de esta Nota, la Oficina envia por correo electronico a
los observadores que tiene incluidos en una base de datos, una convocatoria



en la que solicita a las personas interesadas que envien su CV. Posteriormente,
procedera a la preseleccion de las candidaturas que presentara a la Comision.
Esta hara una seleccion final sobre las candidaturas presentadas.

La UE sufraga la totalidad de los gastos derivada de la participacion de
los observadores en sus misiones de observacion electoral.

4. Proceso de seleccion de los observadores espaiioles en el ambito de la
OEA.

En abril de 2009 se suscribié un Memorando de Entendimiento entre la
Secretaria de Asuntos Exteriores del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion y la Secretaria General de la OEA en virtud del cual observa-
dores electorales espafioles podian participar en las MOES OEA. El numero
maximo de observadores espafioles presentes en las misiones se fija en un
15% siguiendo la préctica utilizada con los otros Paises Miembros.

Espaiia asume el coste del desplazamiento de los observadores espafioles
hasta la capital del pais cuyas elecciones se observan.

Tras recibir confirmacion del despliegue de una mision de observacion
electoral de la OEA para unas elecciones determinadas, la Oficina de Dere-
chos Humanos envia por correo electronico a los observadores incluidos en
su base de datos la convocatoria para proceder a la preseleccion de los obser-
vadores cuya lista se presentara al Departamento de Cooperacion y Observa-
cion electoral de la Secretaria de Asuntos Politicos de la OEA. El nimero de
observadores electorales finalmente seleccionados dependera de los fondos
recabados por la OEA para cada mision.



XIV. SELECCION DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO
CENTRAL (CORE TEAM).

1. Ambito UE

Los miembros del Equipo Central de una MOE UE son directamente se-
leccionados por la correspondiente Unidad de la Comision, Foreign Policy
Instrument (FPI), en coordinacién con la correspondiente Unidad del Servi-
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cio Europeo de Accion Exterior (SEAE). La convocatoria de los puestos se
publica en: http://ec.europa.eu/dgs/fpi/announcements/jobs_en.htm.

2. Ambito OSCE

El Departamento correspondiente de la Oficina para las Instituciones De-
mocraticas y los Derechos Humanos (ODIHR en sus siglas inglesas) selec-
ciona directamente los miembros del Equipo Central de sus MOEs. La con-
vocatoria de los puestos se publica en: http://www.osce.org/odihr/elections

Para poder solicitar los puestos convocados, los candidatos deberan estar

dados de alta en el roster de expertos electorales de la ODIHR: http://elex-
perts.odih.pl
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XV. SELECCION DE LOS MIEMBROS DE LAS MISIO-
NES EXPLORATORIAS, LAS MISIONES DE EXPERTOS
Y LAS MISIONES DE SEGUIMIENTO DE LAS RECO-
MENDACIONES DE LA UE.

La oficina de derechos humanos reenvia a su base de datos de observa-
dores, a efectos informativos, la convocatoria remitida por la Comision para
la seleccion de los miembros de dichas misiones. Se invita a las personas
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interesadas a presentar su candidatura a las Consultoras que figuran en la con-
vocatoria. Se puede localizar dichas consultoras en la pagina web siguiente
de la UE bajo los lotes, 7 y 12: http://ec.europa.cu/dgs/fpi/announcements/
jobs_en.htm.

La UE también publica en su pagina web la convocatoria para la seleccion
de los miembros de dichas misiones: http://ec.europa.eu/dgs/fpi/announce-
ments/jobs_en.htm.

Las personas interesadas pueden contactar directamente estas consultoras.
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XVI. SELECCION DE LOS MIEMBROS DEL SERVICE
PROVIDER O IMPLEMENTING PARTNER

Las personas con amplia experiencia en temas de seguridad y/o opera-
ciones logisticas e interesadas en trabajar en una misiéon como miembro del

— 103 —



Service Provider o Implementing Partner deben contactar directamente los
consorcios acreditados: GIZ, TRANSTEC, INDRA, IOM.

Se proporciona a continuacion las respectivas direcciones electronicas:
GIZ: http://www.giz.de/en/jobs/3109.html

TRANSTEC: http://www.transtec.be/website20/vacancies

INDRA: http://www.indracompany.com/tu-carrera-en-indra/empleo-en-
indra

IOM:http://www.iom.int/cms/es/sites/iom/home/about-iom- 1/recruitment/
current- vacancies.html
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XVIIL. SELECCION PARA LOS CURSOS DE EODS

Election Observation and Democratic Support, EODS, es un proyecto
fundado por Comision de la UE que inicid su actividad en enero de 2012
tras concluir la actividad del proyecto NEEDS y haber ganada la licitacion
para llevar a cabo actividades formativas y de desarrollo metodolégico en
materia de observacion electoral. Incluye tres ambitos de apoyo a la actividad
de observacion electoral de la UE: fortalecer la metodologia de la observa-
cion electoral de la UE, formar a miembros del Core Team y observadores
de larga duracion en la metodologia de la UE, y capacitar organizaciones y
redes regionales de observacion electoral.

La oficina de Derechos Humanos envia a su base de datos la convocatoria
para los cursos de formacion de observadores electorales de larga duracion y
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tras recibir las candidaturas, procede a la preseleccion de los candidatos que
seran presentados a la Comision y EODS quienes haran la seleccion final.

En cuanto a los diversos cursos para la formaciéon de los miembros del
Core Team, EODS publica en su pagina web la convocatoria y realiza direc-
tamente la seleccion de los candidatos: www.eods.eu. También se anuncian
las convocatorias para dichos cursos en la siguiente pagina web de la UE:

http://ec.europa.eu/dgs/fpi/announcements/jobs_en.htm

En este caso, la Oficina de Derechos Humanos se limita a reenviar a su
base de datos la convocatoria para dichos cursos a titulo informativo.
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XVIIIL. TIPOLOGIA DEL FRAUDE ELECTORAL DESDE
LA PERSPECTIVA DEL CICLO ELECTORAL.

Isabel Menchon Lopez,

Politéloga, responsable de observacion electoral Oficina Derechos
Humanos-MAEC
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1. El fraude electoral
1. A. Definicion

Utilizando una definiciéon comunmente aceptada, el fraude electoral puede
definirse como cualquier interferencia deliberada en el proceso electoral con el
objetivo de alterar la voluntad individual o colectiva de los electores. El fraude
distorsiona, asi pues, las preferencias de los ciudadanos negando derechos
electorales a algunos mientras que amplifica las voces de otros ciudadanos.
Incluso cuando el fraude no es determinante del resultado, es decir el resultado
no afecta a la prelacion de la opcion ganadora sobre la vencida (los ganadores
serian los mismos en ausencia de fraude) los efectos son devastadores para
el arraigo de la democracia al premiar actitudes que refuerzan una cultura
y valores antidemocraticos. El fraude se comete mediante omision, accion o
coaccion.

Es mas probable que el fraude tenga lugar en contextos de fragilidad
institucional donde las libertades y derechos fundamentales se encuentren
insuficientemente garantizados, por lo que la gravedad y magnitud del frau-
de dependera de la eficacia del gobierno, Comunidad Internacional y otras
instituciones sociales para proteger eficazmente las libertades y derechos
fundamentales.

1. B. Agentes del fraude

Las practicas fraudulentas pueden realizarse o ser instigadas por una va-
riedad de actores implicados en el proceso electoral e interesados en alterar
la voluntad popular. Sin 4nimo de presentar una lista exhaustiva, pueden
sefialarse los siguientes agentes:

— Actores institucionales: Autoridades estatales, locales, electoral, Fuer-
zas y Seguridad del Estado

— Actores politicos: partidos politicos, candidatos.

— Actores economicos: Multinacionales, empresarios nacionales, oligar-
quias, organizaciones profesionales, asociaciones de empresarios, etc.

— Sociedad Civil: electores, periodistas, medios de comunicacion, or-
ganizaciones no gubernamentales, defensores de derechos humanos
y civiles, sindicatos, etc.

— Organizaciones del crimen organizado.
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1. C. Naturaleza del fraude.

En el recorrido historico de estos tltimos 20 afios se ha producido un
paulatino proceso de mutacion del fraude que tiene importantes implicaciones
para la observacion. Cabe asi pues, destacar los fendmenos siguientes:

Por una parte, en muchos paises donde se realiza la observacion electo-
ral, se ha observado un desplazamiento del fraude de los entornos urbanos,
caracterizados por mayores niveles de formacion, a las zonas rurales mas
vulnerables a la intimidacion y la presion de los actores politico-electorales
y menos accesibles al escrutinio externo. Se invisibiliza, asi pues, el fraude.

Estos esfuerzos de ocultacion del fraude forma parte de un proceso mas
general de sofisticacion del fraude. Los agentes del fraude ya no buscan
producir resultados escandalosamente sospechosos que arrojan adhesiones
del 80-90%, sino que buscan garantizar el triunfo de una opcion mediante
resultados que no generen sospechas y salvaguardan unos minimos niveles
de pluralidad en la competencia y representatividad resultante. Se civiliza,
asi pues, el fraude administrando sutilmente la produccion de resultados a
todos los niveles.

Por otra parte, el fraude también se ha desplazado desde los tradicionales
entornos de la votacion y escrutinio a nivel de colegio electoral hacia los
dos extremos mas vulnerables y a la vez nucleares del edificio electoral: el
censo electoral y la transmision de los resultados. El censo electoral debe
constituir un reflejo fidedigno del cuerpo electoral y por lo tanto garantizar el
ejercicio efectivo del principio de universalidad del sufragio mientras que la
transmision de resultados debe garantizar el caracter inalterable de los votos
emitidos. El uso de la tecnologia al servicio del proceso electoral, transmision
informatizada de resultados por ejemplo, ha contribuido a situar el fraude en
espacios menos visibles y mas sofisticados y por lo tanto menos accesible
a la observacion y fiscalizacion por parte de la sociedad civil. Sin embargo,
la tecnologia también constituye una ventana de oportunidad para detectar
el fraude como se demostré en algunos casos cuando la accesibilidad en la
red de los resultados, imprudentemente permitida por los agentes del fraude,
permitio la deteccion del mismo.

En la mayoria de los casos, el fraude se perpetra de forma discreta con
la intencion de ocultarlo. Sin embargo, en algunos casos, se busca deli-
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beradamente lo que podriamos llamar una “ostentacion del fraude” como
estrategia de exhibicion intimidatoria del poder (visualizar donde se sitia y
quién controla y administra el poder).

1. D. Fraude y malas practicas

Lo que distingue el fraude de las malas practicas es la existencia de la
intencionalidad como dimension operativa del fraude. El fraude se basa en una
manipulacién intencionada en cualquier etapa electoral dirigida a alterar los
resultados con el objetivo ultimo de distorsionar la formacion y/o expresion
de la voluntad popular.

Los tipos mas frecuentes de malas practicas se dan en forma de irre-
gularidades, deficiencias, negligencias cometidas por los distintos actores
del proceso, Administracion Electoral, partidos politicos, electores, etc., en
las diferentes etapas del proceso que no responden a ninguna intencién de
manipulacion y alteracion de la voluntad popular y que, por lo tanto, pueden
corregirse si existe buena voluntad: errores en el censo en forma de faltas de
ortografia, escasez o falta de calidad de la tinta indeleble, no aplicaciéon de
la tinta indeleble por falta de formacion de miembros de la mesa, errores o
fallos tecnolédgicos de la pagina web de la Administracion Electoral durante
la transmision de resultados, retraso en la resolucion de contenciosos por
mala gestion o falta de personal. Un miembro de mesa que rellena la urna
con papeletas marcadas comete fraude, si olvida sellar la urna ha cometido
una irregularidad. Sin embargo, el efecto acumulativo de irregularidades co-
metidas a gran escala puede producir una distorsion de la voluntad popular,
y por ende causar los mismos efectos que el fraude.

1. E. Ambito de actuaciones del fraude

El fraude puede afectar cualquier fase del proceso electoral. Puede, asi-
mismo, operar tanto durante el proceso de formacion de la voluntad popular
como en el transcurso del proceso de expresion de esa misma voluntad,
vulnerando principios y derechos electorales internacionalmente reconocidos
y protegidos en los Instrumentos internacionales y regionales de derechos
humanos. Estos determinan la calidad democratica de las elecciones, en-
tendiendo elecciones democraticas como aquellas que reflejan fielmente la
voluntad popular democraticamente formada y libremente expresada. Las
elecciones democraticas constituyen, de hecho, un eficaz instrumento que
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permite canalizar y acomodar de forma pacifica la diversidad de intereses y
divisiones presentes en la sociedad.

En el proceso de formacion de la voluntad popular deben concurrir dos
principios nucleares sin los cuales es dificil hablar de elecciones democraticas:
pluralidad en la competencia y equidad en esa misma competencia. Por otra
parte, en el proceso de expresion democratica de la voluntad popular conflu-
yen un conjunto de principios y derechos electorales que deben garantizarse:
libertad de sufragio (voto no coaccionado, voto secreto, voto informado),
igualdad del sufragio, universalidad del sufragio (censo no discriminatorio,
incluyente, fiable, accesibilidad del voto), inalterabilidad de los resultados.

Con el objetivo de distorsionar la voluntad popular, el fraude vulnerara
cualquiera de estos principios nucleares manifestandose en cualquier etapa
del proceso electoral.

1. F. Fraude sistémico

Abordar las distintas técnicas de fraude requiere, en primer lugar, hacer
mencion al fraude sistémico, aquel que se comete desde el corazon del sistema
mismo, es decir al amparo del marco normativo. Este concepto nos remite a la
existencia y uso de una legislacion, procedimientos y reglamentos electorales
contrarios a los principios y derechos electorales reconocidos y protegidos
internacionalmente con el fin de condicionar los resultados de unas elecciones
y, por ende, alterar la voluntad popular en su fase de formacioén y expresion.

También dentro de este concepto incluiremos a toda normativa que sin
ser explicitamente contraria a dichos principios y derechos electorales, es
deficiente y, por lo tanto, facilita la comision, de forma deliberada o no,
de fraude. Por ejemplo, el voto en urnas méviles, otorgado con el legitimo
proposito de garantizar el derecho al voto a las personas incapacitadas para
desplazarse a los colegios electorales, puede constituir un eficaz instrumento
de fraude al amparo de una normativa que no blinda dicha practica con los
suficientes candados de seguridad. Lo mismo ocurre con el voto en colegios
especiales, centros de trabajo, hospitales, universidades, cuarteles, convertidos
en lugar de votacion exclusivamente para sus trabajadores, y la inscripcion
de votantes el mismo dia de las elecciones. El fraude sistémico vulnera en
las distintas fases del ciclo electoral y de muy variadas formas los derechos y
principios electorales nucleares: universalidad, igualdad, libertad de sufragio,

— 111 —



pluralidad y equidad en la competencia, derecho a un voto libre, secreto e
informado y derecho a un escrutinio fidedigno.

2. Técnicas de fraude desde la perspectiva del ciclo electoral.

Sin animo de pretender ofrecer un desglose exhaustivo de las técnicas de
fraude, sefialaremos desde la perspectiva del ciclo electoral algunas de las
técnicas y pautas de fraude mas habituales.

2. A. Definicion del marco de la competencia politico-electoral.

Se pueden adulterar las reglas basicas de la competencia-politico-electoral
mediante las siguientes técnicas:

2. A. a) Sistema electoral

1. Delimitacion y definicion del tamafio de las circunscripciones electo-
rales con intencion de favorecer candidaturas determinadas manipulando la
ubicacion de los cuerpos electorales en funcidn de los resultados electorales
deseados (gerrymandering). Vulnera el principio de igualdad de sufragio.

2. Establecimiento de umbrales electorales excesivamente altos al objeto
de restringir indebidamente el derecho a la participacion y la representacion
politica.

3. Establecimiento de férmulas de asignacion de escafios por circunscrip-
cion y de conversion de votos en escafios destinadas a sobredimensionar la
representacion en los 6rganos legislativos de ciertos partidos en detrimento
de otros. Al igual que la manipulacion en la delimitacion de las circuns-
cripciones, dicha practica atenta contra el principio de igualdad de sufragio
y distorsiona el principio de representacion politica que esta sustentado en la
igualdad de sufragio y la proporcionalidad electoral. El voto deja de tener el
mismo valor ya que en virtud de estas formulas, se produciran grandes va-
riaciones en el precio de un escaflo en términos de voto. El Sistema de Prima
por el cual se otorga un bonus en términos de escafios al partido vencedor
es la manifestacion mas visible de la vulneracion del principio de igualdad
de sufragio y proporcionalidad electoral.
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2.A. b) Registro de candidatos.

1. Se elabora un cuerpo normativo que altera el marco de la competencia
politico-electoral para favorecer o garantizar el triunfo de una opcion en liza.
Para ello, se establecen condiciones indebidamente onerosas para la partici-
pacion politica y la competencia electoral de partidos y candidatos al objeto
de restringir la competencia electoral a un nimero reducido de actores sin
posibilidades reales de optar a la alternancia, o abriéndola a partidos satélites
para proporcionar la ficcion de competencia plural y sembrar confusion entre
el electorado. El cierre de la competencia se puede producir en el origen, es
decir en la fase de creacion del partido politico y su reconocimiento legal ya
que los partidos politicos no registrados no podran concurrir a las elecciones.
Se presentan a continuacion algunas condiciones indebidamente restrictivas
que vulneran el derecho a la participacion politica (concesion de estatus legal
como partido politico) y el principio de pluralidad en la competencia electoral
( registro del partido politico o candidato para concurrir a las elecciones),
elemento consustancial de unas elecciones democraticas que garantiza la
diversidad en las opciones presentadas al cuerpo electoral.

a) exigencia de un niimero excesivamente alto de afiliados para adquirir
la condicion juridica de partido politico.

b) exigencia a los partidos politicos candidatos a registrarse oficialmente
de tener un niimero excesivo de oficinas de representacion o exigencia
de presencia de estas oficinas en parte o todo el territorio del pais.

c) exigencia a los partidos de proporcionar una lista de todos sus afilia-
dos en cada region a un organo de registro regional. En un contexto
de régimen autoritario donde prevalece la confusion entre partido y
Estado, donde el Estado es el primer agente econémico, donde la
discrepancia politica puede tener un alto coste en términos de empleo,
acceso a bienes y servicios, esta ultima exigencia condena a los par-
tidos opositores a la marginalidad del sistema ya que gran parte de la
poblacion no querra sefializarse como miembro de la oposicion.

d) exigencia a partidos no representados en el parlamento o a candidatos
independientes de presentar un ntimero excesivo de firmas de apoyo,
discriminatorio con respecto a partidos presentes en el parlamento,
exigencia destinada a no abrir la competencia electoral a nuevos
actores o abrirla de forma controlada.

e) establecimiento de un sistema de verificacion de las firmas de apoyo
insuficientemente reglado y transparente lo que en un contexto de

— 113 —



fragilidad institucional (falta de independencia de la Administracion
Electoral) da pie a un proceso de verificacion discriminatorio instru-
mentalizado para abrir de forma controlada o cerrar el espacio de la
competencia electoral

2. Se abre el espacio de la competencia politica, legalizando la creacion
de partidos, deliberadamente a muy escaso tiempo de las elecciones de tal
forma que concurren a éstas actores anémicos, que no han tenido tiempo de
organizarse para concurrir en igualdad de condiciones a las elecciones y no
tienen ninguna posibilidad de alterar el status quo, pero dan legitimidad a
unas elecciones formalmente multipartidistas.

2. B. Definicion del cuerpo electoral. Registro de votantes.

La aplicacion efectiva del principio de universalidad del sufragio se
garantiza mediante la elaboracion de un registro censal, incluyente, no dis-
criminatorio y fiable, que debe constituir un fiel reflejo del cuerpo electoral.
Cualquier alteracion de esa fotografia tiene un impacto en el resultado
electoral y por lo tanto distorsiona la voluntad popular. La manipulacién del
censo electoral, una de las manifestaciones mas comunes del fraude, puede
realizarse desde el marco normativo, mediante el establecimiento de obsta-
culos operativos en el registro de las personas (en caso de registro electoral
activo), o mediante la deliberada omision del deber de actualizacidon del
censo electoral. En todo caso persigue dos objetivos: impedir el ejercicio
del derecho a voto a segmentos determinados de la poblaciéon (oposicion,
poblacién vulnerable, mujeres, minorias, indigenas) y por otra parte, otorgar
el derecho al voto a segmentos de la poblacion sin derecho a voto. Algunas
técnicas de manipulacion del censo se presentan a continuacion:

1. exclusion por ley del censo electoral de ciudadanos en razon del género,
la ideologia, la raza, la capacidad economica, la orientacion sexual etc...

2. no se procede deliberadamente a la actualizacion del censo. No se
registran las defunciones, los cambios de domicilio, no se depuran las dupli-
caciones. De este modo se altera el cuerpo electoral manteniendo/incluyendo
en el censo fallecidos, no residentes, emigrantes, menores de edad, lo que
facilita el voto multiple y la suplantacion.

3. Se establece por ley o en la practica procedimientos para permitir
censar temporalmente segmentos de la poblacion no residente en una circuns-

— 114 —



cripcion determinada al objeto de alterar el equilibrio electoral en elecciones
sobretodo municipales.

4. Se censa a poblaciones transfronterizas con el fin de alterar el equi-
librio étnico en contextos donde el comportamiento electoral obedece a
lealtades étnicas.

5. Se establece para el registro censal condiciones exclusivamente enca-
minadas a excluir un segmento determinado de la poblacion, como el requisito
de un periodo de residencia permanente/ ininterrumpida excesivamente largo,
lo que excluye a los refugiados y exiliados. Una herramienta utilizada sobre
todo en referéndums.

6. Se establecen excesivas trabas burocraticas estableciendo plazos draco-
nianos para la obtencion de documentacion dificil de obtener en el contexto de
una Administracion con pocos medios, ineficaz, y excesivamente centralizada.
Con ello se pretende obstaculizar el registro censal de poblacion incomoda al
poder establecido. Por otra parte, en un contexto de salida de conflicto civil,
se exige a dicha poblacion incomoda aportar certificados que evidencian una
afiliacion politica pasada con el objetivo de que la memoria colectiva de una
brutal represion actie de freno para presentar dichos certificados,

7. No se informa o se proporciona informacién insuficiente sobre el
proceso censal con intencidon de excluir a determinados segmentos de la
poblacion.

8. Se establece un periodo muy corto para la subsanacién de errores o
no se informa sobre dicho periodo.

9. Se comete deliberadamente errores en la transcripcion de los datos
en el censo en zonas cuya poblacion se quiere excluir.

10. Se realizan multiples inscripciones en el censo para permitir el voto
multiple y la suplantacion.

11. Ubicacion de centros electorales a mucha distancia de centros pobla-
cionales que se quiere excluir, obstaculos operativos.

12. Insuficiente suministro de material o0 medios logisticos para regis-
trar durante el proceso censal con la intencién de excluir una determinada
poblacion: se proporciona un numero insuficiente de camaras de fotografia,
de kits biométricos; se proporciona una bicicleta en vez de un coche a los
agentes encargados de registrar en zonas muy amplias, o un coche para, en
un periodo muy corto, inscribir una poblacion numerosa distribuida en un
extenso territorio.
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13. Se procede a un registro intensivo en zonas afectas a una determinada
candidatura capturando en el mejor de los casos el 100% de la poblacion
residente de la zona , llegando hasta capturar el 130 o 140 % de la poblacion
con derecho a voto mediante inscripcion de menores, ciudadanos residentes
en otras zonas. En sentido inverso, se procede a un registro de baja densidad/
intensidad en zonas mayoritariamente hostiles a dicha candidatura mediante
el establecimiento de obstaculos operativos mencionados

2. C. La Autoridad Electoral.

La autoridad electoral es la encargada de garantizar la limpieza del proceso
y de custodiar el ejercicio libre y efectivo del voto ciudadano. Es utilizada
bajo coaccidon o cooptacion para alterar el proceso electoral

La actuacidon de la Autoridad Electoral debe estar presidida por los
principios de independencia, neutralidad, imparcialidad, transparencia y
eficacia. Si su independencia y neutralidad no se ven garantizadas ni en la
ley ni en la practica, ésta se convierte en sus distintos niveles en un podero-
so instrumento de ejecucion del fraude que actiia por comision, omision o
coaccion, adulterando documentos, convalidando documentos fraudulentos,
encubriendo actos irregulares, proclamando resultados dudosos, etc. Por
ello, la composicion de la Administracién Electoral se convierte en una
cuestion de maxima importancia politica realizdndose grandes esfuerzos
por asegurar su control.

2. C. a) Carencias normativas que favorecen el fraude

1. Ley que establece la composicion de la Administracion Electoral a
todos sus niveles no garantiza su independencia y neutralidad, porque sus
miembros pertenecen al partido en el gobierno o a partidos satélites o a orga-
nizaciones de la sociedad civil que dependen de las estructuras y presupuesto
estatales y que por lo tanto son muy vulnerables a la presion, especialmente,
en contextos donde se produce una confusion entre Estado y partido.

2. Inexistencia en el marco legal de la figura del delito electoral, o en su
caso regulacion deficiente de dicha figura.

3. Inexistencia de sanciones legales eficaces (proporcionales al delito
electoral y ejecutables) que puedan servir de poderosos instrumentos de
disuasion del fraude.
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2. C. b) Técnicas de fraude utilizadas por la Autoridad Electoral en sus
distintos niveles.

1. La Administracion Electoral se niega a proporcionar informacion vital
que contribuye a garantizar la transparencia y un control plural del proceso:

a) se niega a proporcionar copia del censo a los partidos politicos
y observadores para permitir a estos actores verificar la calidad
del censo, detectar duplicaciones, errores, presencia de menores,
fallecidos, no residentes.

b) se proporciona informacion deliberadamente erronea o incompleta
sobre el numero de colegios electorales y su ubicacion lo que fa-
cilita el establecimiento y uso de “colegios fantasmas”: colegios
que no son registrados oficialmente como tales, en los que no se
produce ninguna votacion, pero para los cuales sin embargo se
anuncian resultados alcanzando un 100% de participacion y un
95% para una opcién determinada.

c) la Administracion Electoral no da informacion sobre el niimero
de quejas, reclamaciones o contenciosos electorales presentados
formalmente por la oposicion, organizaciones o votantes y sobre
el contenido de las mismas. Se pretende obstaculizar o impedir el
seguimiento y control por parte de los actores del proceso electoral
de la resolucion de estos contenciosos y ocultar la naturaleza y
magnitud de las irregularidades denunciadas.

2. Dictar resoluciones discriminatorias sobre las quejas, reclamaciones y
contenciosos electorales favoreciendo sistematicamente las tesis de una parte.

3. utilizar tacticas dilatorias en la resolucion de quejas y contenciosos
que impiden la restitucion a tiempo de los derechos electorales a candidatos
y votantes o simplemente ignorar las quejas.

4. Establecimiento de trabas burocraticas y empleo de tacticas dilatorias
para entregar a tiempo las credenciales a ciertos grupos de observadores
nacionales con el fin de privarles de su derecho y capacidad de control de
las elecciones.

5. Sustitucion de miembros de los colegios electorales por la Co-
mision Electoral Central en las zonas donde no se han producido los
resultados esperados, por otros miembros mas complacientes y activos
con el fraude.
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6. Alteracion y fabricacion de las actas a nivel de colegio electoral o
en la fase de consolidacion de los resultados por parte de miembros de la
Administracién Electoral.

2. D. La Campaiia electoral

2. D. a). Técnicas de fraude que atentan contra la libertad de campaiia

1. Secuestro, asesinato de candidatos, simpatizantes y/o votantes. El
uso de la violencia tiene una funcion muy precisa: mandar un mensaje que
atemorice y aterrorice la poblacion con el objetivo de alterar la voluntad
popular.

2. Ejercicio de la intimidacion que implica la amenaza del uso de la
violencia y/o amenaza de privacion de bienes y servicios cuya concesion
depende del gobierno o de lideres locales. En contextos autoritarios se utili-
za los eficaces mecanismos de presion y control social sobre una poblacion
dependiente de las estructuras y presupuesto estatal (funcionarios, empleados
publicos, militares, trabajadores de empresas publicas,etc.) administrando
eficientemente el miedo y temor a la penalizacion en términos de pérdida de
empleo, status, privilegios, acceso a servicios, en caso de que los resultados
esperados no se produzcan.

3. Intimidacién y coaccion ejercida sobre poblacion dependiente del
presupuesto estatal para acudir a manifestaciones de apoyo al candidato
gubernamental al objeto de crear la ficcion de un apoyo masivo a éste y
predisponer a unos resultados no cuestionables. Dicha estrategia persigue
dos objetivos:

-emitir una sefial clara al resto del electorado de donde reside la opcion
ganadora lo que constituye un mensaje extremadamente eficaz en los con-
textos donde la concesion de bienes y servicios depende del presupuesto y
estructuras estatales, donde se produce una confusion entre partido y Estado.

-anticipar y subrayar la previsibilidad de unos resultados electorales deter-
minados para que el triunfo y el margen de ese triunfo no sea cuestionado.

4. Intimidacion y coaccion a duefios privados de paneles publicitarios
destinados a la colocacion de propaganda politica para que no vendan estos
espacios a la oposicion bajo la amenaza de retirarles la licencia de explotacion
de dichos espacios. La difusion del mensaje se ve reducida y atenta también
contra el principio de equidad de la campaiia.
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5. Ley no garantiza plenamente las libertades fundamentales, de expre-
sion, asamblea, informacidén, movimiento, manifestacion.

6. Ley incluye la figura del delito de atentado contra el honor al presi-
dente y candidatos cuya aplicacion es susceptible de instrumentalizarse para
restringir indebidamente el derecho a la expresion e informacion.

2. D. b) Técnicas de fraude que atentan contra la equidad de la campaiia

El marco normativo y su aplicacion debe garantizar una campaiia electoral
sobre la base de la igualdad de condiciones plasmada en un acceso equitativo
a los recursos publicos, la neutralidad, imparcialidad de las Autoridades y
una aplicacion imparcial de la ley.

1-La financiacion de la camparia

— La financiacién de la campaiia afecta directamente la equidad y com-
petitividad electoral ademas de la calidad del vinculo de representacion, el
funcionamiento de las instituciones politicas, la definicion de las politicas
publicas y las condiciones de gobernanza de un pais. La transparencia en
cuanto al origen y destino de los fondos que reciben los partidos y los can-
didatos constituye uno de los objetivos principales de cualquier sistema de
regulacion de la financiacion de las campafias. La transparencia no sélo actiia
como antidoto contra la corrupcion al poner al descubierto conflictos de inte-
rés, sino que cumple un papel central en la garantia del voto informado. Una
financiacion adecuadamente regulada, eficientemente auditada y transparente
contribuye a reforzar la equidad en la competencia electoral. Las técnicas
de fraude mas comun al respecto son las siguientes:

a) Ausencia de regulacion o regulacion deficiente respecto a la finan-
ciacion de la campaiia.

b) Inexistencia de disposiciones legales que establezcan un techo a
los gastos de campaiia.

c) Inexistencia de disposiciones legales que regulan las fuentes de
financiacion, (privadas, publicas o mixtas).

d) Inexistencia de disposiciones legales que obliguen a transparentar
los gastos de campaiia.

e) Inexistencia de un calendario realista para la rendicion de cuen-
tas que permita transparentar la financiacion dentro de plazos
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razonables. Se establece un plazo limite excesivamente amplio
para la rendicion de cuentas, por ejemplo uno o dos afios tras las
elecciones.

f) Inexistencia de normativa que contemple el establecimiento de un
organo auditor/fiscalizador con capacidad juridica para auditar las
cuentas y capacidad sancionadora.

g) No se dota al 6rgano auditor y fiscalizador de los medios financie-
ros y materiales necesarios para llevar a cabo sus funciones con
independencia.

h) Las sanciones establecidas por la ley no tienen capacidad disua-
sorias y no pueden cumplir el objetivo de garantizar la equidad
en la competencia.

i) Deficiente normativa y procedimientos capaces de enfrentar la
infiltracion del dinero proveniente del crimen organizado.

2-Los Medios de Comunicacion

En relacion a los medios de comunicacion tanto la disposiciones legales
como la practica deben garantizar la pluralidad y libertad de informacién, un
acceso razonablemente equitativo de todos los contendientes a los medios
de comunicacion publicos, un tratamiento en igualdad de condiciones por
parte de los medios de comunicacién privados y una cobertura imparcial de
la campaiia.

a)
b)

©)

d)

Libertad de informacion no suficientemente garantizada por ley.

Intimidacion ejercida contra periodistas o medios para limitar libertad
de informacion.

Coaccion a los medios para restringir el acceso a ciertos candidatos
lo que atenta contra la pluralidad de la informacion.

Abuso de la doble calidad de cargo institucional y de candidato para
garantizar la omnipresencia en los medios de comunicacion publicos
lo que produce un desigual acceso a los medios de comunicacion
publicos, un abuso de recursos publicos al no otorgarse el mismo
espacio a los otros candidatos, y por lo tanto una gran inequidad en
la competencia.

Cobertura sesgada por parte de medios de comunicacion publicos para
favorecer una candidatura.
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f) Distribucion discriminatoria por parte de los 6rganos competentes de
la franja horaria para la difusion de propaganda electoral por parte de
los candidatos. Se reserva la franja horaria de mayor audiencia a can-
didatos gubernamentales y se relega a horarios de reducida audiencia
a los otros candidatos.

3- La compra de votos.

La compra de voto o compra de conciencias es una de las técnicas de
fraude mas antigua que nace de la mano de la competencia electoral. Tiene
mayor incidencia en los paises con altos indices de pobreza y de analfabetis-
mo y actlia como un pesado lastre contra el desarrollo democratico. Vulnera
la libertad de eleccion y erosiona el principio de equidad en la competencia
al favorecer en la contienda a los actores con mayor capacidad de compra de
conciencia. Al igual que la intimidacién, la compra de voto es una de las prac-
ticas fraudulentas mas dificil de detectar al producirse en espacios privados
no accesibles a partes ajenas a la transaccion. Sus multiples manifestaciones
abarcan desde las transacciones mas sutiles de intercambio de favor, hasta las
operaciones mas elementales de compra de voto. Asi pues altera el proceso
electoral, entre otros, en forma de ofertas o promesas de empleo, amenazas
de despido, pago de comisiones por servicios prestados, compromisos sobre
contratos futuros, adopciéon o adaptacion de la legislacion para favorecer
ciertos intereses (clientelismo que hipoteca futuras politicas publicas), oferta
de cualquier tipo de bienes materiales, alimentos, electrodomésticos, etc.
Garantizar el secreto de voto contribuye a reducir los efectos perversos de
esta practica al privar a los agentes “compradores” de mecanismos eficientes
para controlar el voto comprado. Se presenta a continuacion algunas de sus
manifestaciones mas comunes y visibles:

a) Compra directa de tarjetas de votacion cuyos titulares son votantes de
la oposicion para asegurarse de que no acudiran a votar o para usarlas
fraudulentamente mediante la suplantacion.

b) Captacion piramidal del voto: entrega de una cantidad determinada
de dinero a cambio de garantizar el voto de un niimero establecido de
familiares o amigos cuyos datos se deben proporcionar para el poste-
rior control a nivel de colegio electoral. El uso del teléfono moévil para
captar la fotografia del voto marcado, el acompafiamiento en cabina,
el resultado obtenido a nivel del colegio electoral constituyen unos de
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los métodos mas comunes para controlar este voto comprado, junto
con la presencia intimidatoria en el Colegio electoral.

c) Entrega de tarjetas de débito a votantes que serian activadas tras las
elecciones en funcion del resultado.

d) Entrega de bienes para beneficio personal de lideres locales quienes
a cambio garantizaran el voto de la comunidad en sociedades donde
prevalece una estructura de lealtad comunitaria.

e) Entrega a lideres locales de comunidades indigenas de bienes y servi-
cios para el beneficio de la Comunidad, construccién de un puente,
obra para conduccion de agua, sacos de semillas para cultivo, etc.
Esta compra de voto realizada en comunidades indigenas directa o
indirectamente a través del lider no requiere mecanismos de control
posterior ya que el codigo de honor sacraliza el trato acordado.

f) Entrega de vales para la recogida de alimentos u otros bienes alma-
cenados en domicilio del representante de partido de cada distrito.
La entrega se realiza después de las elecciones y estd condicionada
al triunfo a nivel de colegio electoral.

g) Compra de voto institucionalizada mediante la cual se incorpora a
programas sociales a poblacion que compromete su voto y aporta
prueba de ello. En algunos paises la distribucion de bienes de primera
necesidad en zonas depauperadas se realiza a plena luz del dia los dias
previos a las elecciones, llegandose a ofrecer neveras, microondas en
zonas carentes de electricidad.

2. D. ¢) Otras técnicas de fraude que afectan la equidad de la campafia

a) Disposicion legal que obliga a los partidos y candidatos a solicitar (en
lugar de s6lo notificar) autorizacion a la Administracion Electoral o
las Autoridades Locales para celebrar los mitines o manifestaciones
durante el periodo de campaiia electoral. En contextos donde la inde-
pendencia y la neutralidad de dichas Autoridades no estan suficiente-
mente garantizadas, la libertad de asamblea y manifestacion de ciertos
partidos y candidatos y el derecho al acceso a recursos publicos en
igualdad de condiciones son susceptibles de verse limitados al utili-
zar dicha potestad las Autoridades para favorecer una candidatura en
detrimento de otra.

b) La denegacion (sistematica) a ciertas candidaturas de acceso a espacios
publicos céntricos para la celebracion de mitines no s6lo vulnera el
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c)

2)

h)

principio de acceso equitativo a los recursos publicos sino que tam-
bién reduce la capacidad de difundir propuestas programaticas y la
eficacia en la difusion del mensaje limitado a &mbitos mas reducidos
y a espacios con menor fuerza simbolica.

uso y abuso de fondos publicos, y de la maquinaria estatal en beneficio
de un candidato.

Paginas web oficiales de la Administracion Electoral con la foto del
candidato oficial y no de los otros. Se produce la inequidad en la
competencia al amparo de la confusion entre candidato y presidente.

Periodicos locales o estatales financiados con presupuesto local/estatal
con material de un so6lo candidato.

Realizacion de encuestas durante la Campaia para predisponer a la
poblacién a favor de una opcion. Se realizan violando las minimas
exigencias metodologicas.

No se realizan campaiias de educacion civica y al votante en con-
textos de elevado analfabetismo para crear un entorno favorable a la
manipulaciéon y compra de conciencias a favor de una candidatura,
vulnerando el derecho a un voto informado. El voto constituye un
consentimiento informado.

Uso y abuso de fondos publicos, y de la maquinaria estatal en benefi-
cio de un candidato, autoridades locales, funcionarios, lideres locales
participan activamente en la campafia vulnerando ademas principio
de neutralidad de las autoridades, acceso no equitativo a los medios
de comunicacion.

2. D. d) Otras técnicas de fraude relativas a la manipulacion del material
electoral

Se puede producir una manipulacion del material electoral previamente

a las elecciones con la activa participacion o complicidad de la autoridad
electoral como lo ilustran los siguientes ejemplos:

— Distribucion irregular de tarjetas de votacion utilizando el nombre de

personas fallecidas e emigrantes con el propdsito de suplantarlas.

— Distribucion de falsas credenciales a Representantes de partidos y

observadores locales con el fin de asegurar el control de la votacion y
recuento a nivel de colegio electoral y a la vez proporcionar la ficcion
de un control plural.
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— Fabricacién de papeletas en un nimero muy superior a las necesidades
reales para permitir su uso fraudulento, voto multiple, relleno de urnas.

— La falta de blindaje con eficaces mecanismos de seguridad del pro-
ceso de custodia de las papeletas permite la distribucion y uso ilegal
de papeletas para cometer el relleno de urnas y voto multiple. Hacer,
por ejemplo, recaer la responsabilidad de la custodia en un miembro
de la mesa electoral quien debe guardar en su domicilio privado el
material comporta un riesgo considerable ya que puede ser facilmente
vulnerable a la presion

2. E. La Votacion

1. Impedir que se llegue al quérum para la apertura de la mesa en
bastiones de la oposicion.

2. Impedir que acudan los miembros de la mesa designados y sus
suplentes para forzar sustitucion por personas presentes afines al
partido que instigd dicha estratagema.

3. Intimidacion dirigida a miembros de la mesa para que toleren o par-
ticipen en el fraude mediante la presencia en el recinto de personas
no autorizadas identificadas con el poder con la funcién de supervisar
el trabajo de los miembros de la mesa.

4. Presencia de personas no autorizadas identificadas con el poder lo-
cal, partidista cuyo objetivo es la intimidacion y el control del voto
comprado.

5. Ubicacion del colegio electoral a gran distancia de cierta poblacion
para obstaculizar el ejercicio efectivo del sufragio.

6. Uso de la violencia en bastiones de la oposicién para atemorizar los
electores, privarles de sus derecho a voto y producir los resultados
deseados.

7. Retraso importante (horas) sin justificacion en la apertura de los co-
legios para cansar a los electores que desisten y proceder al relleno
de urnas y fabricacion de resultados.

Cierre anticipado en bastiones de la oposicion.

9. Dimension deliberadamente reducida del recinto donde se producen
grandes concentraciones de votantes lo que facilita la vulneracion del
secreto del voto, el control de este voto y cualquier comportamiento
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

fraudulento no advertido por los miembros de la mesa debido al caos
reinante, voto multiple, relleno de urna.

Miembros de mesa dejan votar a electores no inscritos en el censo
o con tarjeta de votacion falsa, o de las que no son titulares. O les
dejan votar varias veces.

Presencia de observadores y representantes de partido falsos para
intimidar, participar en el fraude y dar ficcion de control plural.

Voto multiple: exige la previa entrega de tarjetas de votacion u otros
documentos acreditativos a un grupo numeroso de personas que
les permita votar varias veces, suplantando votantes o asumiendo
identidades distintas a las suyas previamente incorporadas al censo.
Necesita la complicidad de los miembros de la mesa y lo facilita la
posibilidad de inscribirse en el censo el mismo dia.

Fallos deliberados en la distribucion del material: insuficiente mate-
rial sensible en zonas donde se quiere reducir o impedir la votacion,
solo se reciben las papeletas de un partido, o se reciben en cuantia
insuficiente, no se recibe la tinta indeleble o es de muy mala calidad
facilitando el voto multiple.

Secuestro de material electoral desde el centro de distribucion para
rellenar las urnas y manipular las actas en casas privadas.

Relleno de urnas: Las técnicas son variadas: 1 -perpetrado por miembros
de mesa, observadores, representantes de partido quienes abren la urna
y la llenan con papeletas que marcan; 2-electores depositan fajos de
papeletas en la urna con la complicidad de miembros de mesa.

Uso de teléfono moévil como instrumento eficaz para controlar el
voto comprado. La fotografia de la papeleta marcada sera la prueba
del voto emitido.

Uso de urnas no transparentes facilita el relleno de urnas.

Uso de urnas moviles, destinadas, en teoria a una poblacion incapa-
citada para desplazarse al colegio electoral, que registran un numero
de votos imposible de depositar durante la jornada electoral, mas de
900 votos, para un periodo de votacion de 10 horas. Los calculos
optimistas para la modalidad de voto en urna movil donde se debe
acudir a los domicilios de los votantes establecen el tiempo minimo
necesario por voto emitido en unos 5 minutos. El uso fraudulento
del voto en urna movil se concentra especialmente en zonas rurales
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19.

20.

21.

y semi-rurales, mas vulnerables a la presiéon y menos accesibles a
la observacion. Se utiliza el voto en urnas moéviles al objeto de
obtener una alta participacion legitimadora y producir los resultados
esperados a favor de una opcioén determinada.

Transporte de votantes de un municipio a otro para modificar el
equilibrio electoral con la complicidad de autoridad electoral.
Secuestro de miembros de mesa encargados de transportar en mo-
tocicleta actas de resultados de sus colegios electorales a centros de
agregacion para forzarles a cambiar los resultados o a cambiar sus
actas por otras previamente cumplimentadas.

Establecimiento de Colegios Fantasmas.

2. F. Recuento

Colocacion de representantes de partidos y de observadores a una
distancia que imposibilita la correcta observacion del recuento de
papeletas.

Uso de tacticas dilatorias destinadas a prolongar las operaciones de cierre
y recuento hasta muy altas en la madrugada con el fin de expulsar a los
observadores y representantes de partidos por agotamiento y proceder a
la alteracion de los resultados en las actas. Recuentos de 700 papeletas
que duran desde la s ocho de la tarde hasta las tres de la madrugada en
contextos de buenos niveles educativos responden a ese objetivo.

Presencia de personas no autorizadas asociadas con el poder para
intimidar a los observadores, y representantes de la oposicion,
obligarles a firmar las actas de resultados y disuadirles de presentar
quejas formales con respecto a los resultados establecidos para el
colegio electoral.

No incorporacion de las quejas formales de representantes de parti-
dos u observadores sobre el proceso de recuento en violacion de la
normativa.

Miembro de mesa entrega actas en blanco para que representantes
de partido y observadores firmen bajo intimidacion.

Miembros de la mesa invitan a los observadores internacionales a
cenar en una sala distinta en pleno escrutinio como estrategia de
distraccion para proceder a manipular el recuento.
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10.

11.
12.

13.

Miembro de la mesa no exhibe a la vista de todos cada una de las pape-
letas contabilizada lo que facilita la adjudicacion fraudulenta de votos.

Miembro de mesa valida como buenas fajos de papeletas introducidas
en urnas como consecuencia de relleno de urna.

Miembros de la mesa no contrasta nimero de votos emitidos en urnas
y nimero de votantes registrados y firmas en el censo.

Miembro de mesa rellenan a lapiz actas con vista a facilitar su pos-
terior correccion a nivel de la consolidacion de los resultados.

Miembros de mesa alteran las actas de resultados.

Miembros de mesa no entregan actas de resultados a representantes de
partido ni a observadores, salvaguarda importante contra la posterior
manipulacién de resultados.

No se expone el acta de resultados a la puerta del colegio electoral.

2. G. Consolidacion de resultados

1.

No se permite el acceso a representantes de partidos ni a observadores
locales e internacionales al centro de consolidacion de los resultados
para la provincia donde se procede a la alteracion o simple fabrica-
cion de resultados.

El establecimiento de distintas salas separadas para la recepcion del
material, la recepcion de las actas, y la transmision informatizada de
los resultados al centro nacional de computo, a las que representantes
de partidos y observadores tienen limitado o nulo acceso, sobretodo
referente a la ultima fase, resta transparencia al proceso y facilita la
comision de fraude. Se niega acceso a las fases cruciales, recepcion
de actas y transmision informatizada de datos alegando el riesgo de
perturbacion del trabajo del trabajo en proceso.

No se vuelcan los resultados por colegio electoral en un acta gigante
accesible a los observadores y representantes de partidos a medida
que van llegando las actas sino solo después de haber sido transmi-
tidos informaticamente, lo que no garantiza la autenticidad de los
resultados que pueden haber sido manipulado en la fase de recepcion
de las actas o de transmision.

La facultad legal dada a los miembros de las mesas de la comision
electoral provincial para corregir errores matematicos es utilizada
ilegalmente por éstos para alterar los resultados.
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5. Se permite la presencia de observadores y representantes de partidos
solo en la sala donde se vuelcan los resultados por colegio electoral
en el acta de consolidacion después de su transmision informatica.

6. Entrega de actas en blanco para que los miembros de la comision
electoral provincial las rellenen seglin instrucciones recibidas.

7. Entrega de actas cuyos resultados se cambian cuando no corresponden
a resultados esperados.

8. Suspender la consolidacion de resultados alegando cansancio de los
miembros de la comision electoral provincial o problemas técnicos
con el objetivo real de librarse de testigos incomodos y reanudar el
proceso sin haber informado de ello con suficiente antelacion para
adaptar los resultados a los objetivos asignados, que van modulan-
dose a lo largo de la noche en funcion de las necesidades.

9. Caida del sistema de transmision informatica creando un agujero
negro utilizado para manipular los resultados.

2. H. Resoluciones de quejas, reclamaciones y contenciosos electorales.

El fraude se instrumentaliza mediante la disuasion, la excesiva burocra-
tizacion, uso de tacticas dilatorias y la parcialidad en la resolucion de los
recursos electorales.

1. Ley que limita los actores facultados para interponer quejas o recursos
electorales. En algunos paises ni los votantes ni los observadores
nacionales estan facultados para presentar quejas formales.

2. Laley establece unos plazos demasiado largos para la resolucion de
los contenciosos y quejas que impiden la debida reparacion del dafio
y la restitucion de los derechos electorales, se da plazos a la justicia
electoral de hasta uno o dos afios para dictar resoluciones.

3. Se establecen requisitos burocraticos excesivos que obstaculizan o
disuaden la presentacion de quejas y reclamaciones, plazos excesi-
vamente cortos, documentacion dificil de aportar, etc.

4. Los sistemas politicos autoritarios con eficaces mecanismos de con-
trol social constituyen en si unos eficaces instrumentos de disuasion
que explican la reticencia o negacion de la poblacion a interponer
quejas y reclamaciones formales que dejen rastro administrativo
por el temor a represalias asociadas a la discrepancia. Cuando la
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autocensura no funciona entra en juego la intimidacion: intimidacion
dirigida a representantes de partidos de la oposiciéon u observadores
a nivel de colegio electoral o en el centro de consolidacion de los
resultados dirigida a que se abstengan de presentar cualquier queja o
a castigar el ejercicio de este derecho persiguiendo ademas un efecto
ejemplarizante. Abundan los casos de representantes de partidos de
la oposicion u observadores nacionales electorales expulsados del
colegio electoral tras haber presentado una queja formal denunciando
un relleno de urna. Se manda, asi pues, un mensaje claro al resto de
representantes de partidos y observadores electorales.

Si en un contexto de sistema autoritario se traspasa la barrera de la
intimidacion y se presentan quejas y recursos denunciando cualquier
irregularidad, o bien no se aceptan las quejas alegando razones for-
males injustificadas, o bien si se aceptan, se ignoran, si tan siquiera
iniciar los procedimientos de resolucion, o se decide, en su caso, no
remitirlas al 6rgano competente. Se detecta, asimismo una abismal
discrepancia entre el niimero de quejas que los partidos declaran
haber presentado y las que la Autoridad Electoral admite haber
recibido.

Uso de técnicas dilatorias en la resolucion de las quejas, reclama-
ciones y contenciosos electorales que impiden la debida reparacion
del dafio y la restitucion de los derechos electorales.

Parcialidad en las resoluciones dictadas consecuencia y manifestacion
de la falta de independencia de los 6rganos competentes.
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Técnicas de fraude desde la perspectiva del ciclo electoral
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XIX GENERO Y ELECCIONES.

Lluis Juan Rodriguez
Especialista en género y elecciones

Existen importantes desigualdades de género en las diferentes esferas de la
sociedad, incluyendo el ambito de la politica y en particular el proceso elec-
toral. A pesar de que en muchos paises la igualdad de derechos de hombres
y mujeres estd reconocida juridicamente, a menudo las condiciones sociales
no permiten el establecimiento de una igualdad de facto, y las mujeres, ya
sea como candidatas, votantes 0 miembros de la sociedad civil, se enfrentan
a multiples obstaculos que dificultan el disfrute efectivo de sus derechos en
las diferentes etapas del proceso electoral.
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En términos de representacion politica, a pesar de que las mujeres consti-
tuyen aproximadamente la mitad de la poblacion mundial, su débil presencia
en los Parlamentos nacionales, con apenas un 21,4%' a nivel mundial, es
un fiel reflejo de las discriminaciones de las que éstas son objeto a la hora
ocupar cargos publicos y puestos de responsabilidad en la esfera politica, que
contintia siendo un ambito muy masculinizado. Las mujeres candidatas se
enfrentan a numerosas barreras para ser elegidas, que incluyen, entre otras,
discriminaciones en el marco juridico para el mantenimiento de elecciones,
estructuras de poder patriarcales en el seno de los partidos politicos, limita-
ciones a la financiacion de campana electoral y un trato desigual por parte de
los medios de comunicacion, asi como percepciones sociales que conciben
la politica como un mundo reservado a los hombres.

Por su parte, las mujeres votantes tienen que hacer frente a multiples
dificultades para poder ejercer de manera efectiva el derecho de sufragio. En
este sentido, las limitaciones a la inscripcion en el censo electoral, la falta
de comprension de los procedimientos de voto y la vulneracion del caracter
secreto e individual del sufragio, entre otras cuestiones, pueden limitar el
derecho al voto de hombres y mujeres, siendo frecuente que éstas ultimas
se vean afectadas en mayor medida.

Entre los objetivos del presente capitulo cabe destacar:

e Presentar las nociones basicas relativas al género.

e Explorar las desigualdades entre los hombres y las mujeres en las
diferentes etapas del proceso electoral, introduciendo de este modo la pers-
pectiva de género en el analisis del ciclo electoral.

e Analizar las responsabilidades de los diferentes miembros de una
Mision de Observacion Electoral en el analisis de las dindmicas de género
en el proceso electoral.

1. Conceptos basicos sobre el género
e Género y sexo

El sexo hace referencia a las diferencias bioldgicas entre hombres y
mujeres, mientras que con el concepto de género nos referimos a las dife-
rencias social y culturalmente construidas entre los dos sexos. La nocion
de género estd intimamente asociada a las diferentes maneras de concebir

1 Afecha 1 de diciembre de 2013. Para mas informacioén ver:www.ipu.org
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e interpretar la masculinidad y la feminidad, es decir, las identidades de
género, que no son unicas ni monoliticas, sino multiples, flexibles y en
continua evolucion. Las identidades de género se inscriben en el marco de
estructuras de poder concretas, en las que se suelen atribuir diferentes roles
sociales a hombres y mujeres, siendo a menudo utilizadas las diferencias
bioldgicas entre los dos sexos como pretexto para perpetuar desigualdades
sociales.

e Roles y estereotipos de género

El concepto de rol de género hace referencia a los comportamientos gene-
ralmente percibidos como apropiados para los hombres y las mujeres en una
sociedad determinada. Por otra parte, los estereotipos de género consisten en
imagenes, opiniones o prejuicios que hacen referencia a los hombres y las
mujeres como grupo homogéneo, omitiendo las particularidades individuales
y ofreciendo una imagen parcial o peyorativa de los mismos.

Los roles y los estereotipos de género favorecen la discriminacion y
refuerzan las desigualdades entre hombres y mujeres, contribuyendo a la
reproduccion de un sistema de dominacidn patriarcal en el que se interpreta
que la esfera productiva y el espacio publico quedan reservados a los hom-
bres mientras que se excluye de estos ambitos a las mujeres, relegandolas a
la esfera doméstica.

e Discriminacion directa e indirecta

Mientras que el marco juridico de numerosos paises reconoce la igualdad
de derechos de los hombres y las mujeres, a menudo existe un abismo entre
la igualdad juridica o formal y la igualdad real, de manera que en ocasiones
no existen las condiciones sociales para que las mujeres disfruten de manera
efectiva los derechos reconocidos juridicamente.

La discriminacion directa hace referencia al trato desigual que reciben
hombres y mujeres cuando la pertenencia a uno u otro género condiciona el
disfrute de un derecho, mientras que la discriminacion indirecta ocurre cuan-
do la pertenencia a uno u otro género no es tomada en consideracién como
obstaculo para el disfrute efectivo de un derecho, obviando que no existen
las condiciones reales para que se vuelva efectiva la igualdad reconocida
juridicamente.
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2. La perspectiva de género en el proceso electoral

La perspectiva del ciclo electoral es una herramienta util que nos permite
concebir las elecciones como un proceso con diferentes etapas, en lugar de
un evento que ocurre en un momento puntual en el tiempo. Siguiendo la
perspectiva del ciclo electoral, a continuacion se identifican los principales
obstaculos que encuentran las mujeres en las diferentes fases del proceso
electoral para el disfrute efectivo de sus derechos electorales, ya sea como
votantes, candidatas o miembros de la sociedad civil.

e Etapa 1: Marco juridico

El marco juridico para el mantenimiento de elecciones democraticas esta
compuesto por instrumentos internacionales y regionales, asi como por la
legislacion y la normativa nacional que regulan el proceso electoral.

El marco juridico del proceso electoral podria contener disposiciones
discriminatorias por motivos de género que afecten a los derechos electorales
de hombres y mujeres. Ademas, incluso cuando la legislacion en vigor no
contiene disposiciones discriminatorias por razones de género, la aplicacion
de la legislacion no siempre se realiza dentro del respeto del principio de
igualdad entre hombres y mujeres.

Otra cuestién a tener en cuenta es el nivel de conocimiento respecto al
marco juridico que tienen los actores implicados en el proceso electoral. En
aquellas sociedades donde predominan las relaciones patriarcales entre hom-
bres y mujeres, €stas ultimas se suelen ver afectadas en mayor medida por el
desconocimiento del marco juridico relativo a las elecciones, lo que implica
que no siempre son plenamente conscientes de sus derechos y obligaciones
como votantes y candidatas.

o Instrumentos internacionales de promocion de la igualdad de
género en el proceso electoral

Entre los numerosos instrumentos internacionales que desarrollan los
estandares internacionales en materia de igualdad de género para el mante-
nimiento de elecciones democraticas, cabe destacar los siguientes.

= Declaracion Universal de Derechos Humanos

El derecho de sufragio activo y pasivo esta reconocido en el articulo 21
de la Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH). Los articulos
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19 y 20 reconocen, respectivamente, el derecho a la libertad de opinion y de
expresion y el derecho a la libertad de reunidn y de asociacion pacifica, cuyo
respeto forma parte de los estandares internacionales para el mantenimiento
de elecciones democraticas. Asimismo, el articulo 7 declara los principios
de igualdad ante la ley y de proteccion contra toda discriminacién y el ar-
ticulo 2 establece la universalidad de los derechos y libertades reconocidos
en la Declaracion, independientemente del sexo o cualquier otra condicion.
Aunque la DUDH no es juridicamente vinculante, se trata de un referente
ético internacional cuyo peso moral no ha dejado de crecer en la comunidad
internacional.

= Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

El derecho de sufragio activo y pasivo esta reconocido en el articulo 25 del
Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos (PIDCP). Los articulos
19, 21 y 22 reconocen, respectivamente, el derecho a la libertad de opinion
y de expresion, el derecho de reunidn pacifica y el derecho de asociacion.
Por su parte, el articulo 26 declara los principios de igualdad ante la ley y de
proteccion contra toda discriminacion y el articulo 2 establece la universalidad
de los derechos y libertades reconocidos en el PIDCP, independientemente
del sexo o cualquier otra condicion. El PIDCP es juridicamente vinculante
para los Estados que lo han ratificado o se han adherido al mismo.

= Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discri-
minaciéon Contra la Mujer

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discri-
minacioén Contra la Mujer (CEDAW) establece estandares internacionales
sobre la participacion politica de las mujeres en su articulo 7, que reconoce
la necesidad de eliminar la discriminacién que sufren las mujeres en la
vida politica y publica, especialmente en el disfrute de su derecho al su-
fragio activo y pasivo, la posibilidad de ocupar cargos publicos y ejercer
funciones publicas y de participar en organizaciones y asociaciones no
gubernamentales. También se establece en el articulo 4 de la CEDAW
que la adopcion de medidas de accion positiva de caracter temporal para
acelerar el establecimiento de la igualdad de facto entre hombres y mujeres
no seréd considerada como discriminatoria. La CEDAW es juridicamente
vinculante para los Estados que la han ratificado o se han adherido a la
misma.
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= Declaraciéon y Plataforma de Accion de Beijing

La aprobacion en 1995 de la Declaracion y Plataforma de Accién de
Beijing en el marco de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer supu-
so un gran avance en la promocion de la igualdad entre hombres y mujeres
en numerosos ambitos, incluyendo el electoral. La Declaracion insta a los
Estados a tomar las medidas necesarias para asegurar una representacion equi-
librada de mujeres y hombres en todos los niveles de gobierno y recomienda
a los partidos politicos que integren cuestiones de género en sus programas
politicos, asi como que examinen su estructura y procedimientos internos
con el objetivo de eliminar las barreras que discriminan a las mujeres directa
o indirectamente. La Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing repre-
senta un compromiso moral, pero no establece obligaciones juridicamente
vinculantes para los Estados.

= Resolucion 1325 del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas
sobre Mujer, Paz y Seguridad

La adopcion en el afio 2000 de la resolucion 1325 sobre Mujeres, Paz y
Seguridad por parte del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas contribuy6
a incorporar la perspectiva de género en las operaciones de mantenimiento
de la paz, teniendo en cuenta las necesidades particulares de mujeres y nifias
en situaciones de conflicto y de post-conflicto. Ademas, la resolucion pide
a aquellos que participan en la negociacion y aplicacion de acuerdos de paz
que tomen medidas para garantizar el respeto a los derechos humanos de
mujeres y nifas, particularmente en lo relativo a la constitucion, el sistema
electoral, la policia y el sistema judicial.

= Objetivos de Desarrollo del Milenio

Con la adopcion de la Declaracion del Milenio en el afio 2000 se estable-
cieron los Objetivos de Desarrollo del Milenio, ocho propositos de desarrollo
humano para el aflo 2015 con los que se pretendia contribuir a solucionar
los grandes problemas del mundo contemporéneo. El tercer Objetivo de
Desarrollo del Milenio consiste en promover la igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer. Ademads, la agenda de las Naciones Unidas
para el desarrollo después de 2015 mantendra como una de sus prioridades
la lucha por la igualdad.
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= Marco juridico nacional en materia de igualdad de género en el
proceso electoral

El marco juridico para el mantenimiento de las elecciones suele compren-
der la Constitucion y la ley electoral, la ley de partidos y la ley de financiacion
politica, entre otras, ademas de los numerosos reglamentos que desarrollan
el contenido de estas leyes. A continuacion se abordan dos cuestiones esen-
ciales concernientes al marco juridico nacional para el mantenimiento de
las elecciones: la cuota de género y el impacto del sistema electoral sobre la
representacion igualitaria.

* La cuota de género’

Las cuotas en las elecciones consisten en reservar un porcentaje o cifra de
representacion a un grupo social determinado, en el caso de la cuota de género
a las mujeres, generalmente con el objetivo de garantizar un cierto grado
de participacion en las instituciones. La introduccion de la cuota de género
en las elecciones resulta cuanto menos controvertida y a menudo encuentra
numerosos detractores. Sin embargo, el uso de la cuota de género en las
elecciones puede tener efectos muy positivos en términos de representacion
igualitaria, como lo demuestran los casos de Ruanda o Senegal, entre otros.
La introducciéon de cuotas de género es una medida provisional de accion
positiva de caracter temporal, en la linea del articulo 4 de la CEDAW.

Existen diversos tipos de cuota de género, incluyendo la cuota de género legal,
establecida en la legislacion y de obligado cumplimiento, y la cuota de género
voluntaria, que pueden adoptar de forma voluntaria ciertos partidos politicos.
Ademas, cabe sefialar la diferencia entre aquellas cuotas de género que consisten
en reservar a las mujeres una cifra o porcentaje de escafios en las instituciones y
aquellas cuotas de género que prevén fijar un porcentaje de mujeres en las listas
de candidatos de los partidos politicos. En este tltimo caso, para asegurar la
efectividad de la cuota, seria conveniente tener en cuenta el orden de aparicion
de hombres y mujeres en la lista de candidatos de los partidos politicos.

= Impacto del sistema electoral sobre la representacion igualitaria

La eleccion del sistema electoral de un pais tiene un gran impacto so-
bre la manera y el grado en que los hombres y las mujeres son elegidos

2 Para mas informacion ver:www.quotaproject.org
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democraticamente como representantes politicos, especialmente en relacion
al tipo de circunscripcion electoral, la estructura de las papeletas (o listas
de candidatos) y la formula electoral. En cuanto al tipo de circunscripcion
electoral, las circunscripciones plurinominales suelen asegurar una mayor
representacion de las mujeres candidatas que las circunscripciones unino-
minales. En lo referente a la estructura de las listas de candidatos, las listas
que mejor favorecen la representacion de las mujeres candidatas son por lo
general las listas cerradas de cremallera y con un orden de los candidatos
que sitie a las mujeres en los primeros puestos. Por ultimo, las férmulas
electorales proporcionales son con frecuencia mas favorables a la eleccion
de mujeres candidatas que las formulas mayoritarias.

e Etapa 2: Planificacion y ejecucion

La actuacion de la Administracion electoral tiene un importante impacto
sobre la igualdad de género en el disfrute de los derechos electorales de candi-
datos y electores. Ademas de su composicion, que suele ser mayoritariamente
masculina, especialmente en los niveles de toma de decisiones, hay que tener
en cuenta que la Administracion electoral crea numerosos reglamentos que
desarrollan la ley electoral y por ello tiene un cierto margen para introducir
en el sistema una mayor igualdad de género.

Asimismo, la existencia de datos desagregados por sexo es una cuestion
de suma relevancia en la planificacion y ejecucion del proceso electoral,
ya que permite efectuar un diagndstico claro de las desigualdades entre
hombres y mujeres y poder de este modo tomar las medidas adecuadas. Los
datos desagregados por sexo nos permiten, por ejemplo, conocer la desigual
presencia de mujeres y hombres en el censo electoral, o tomar consciencia
de los diferentes niveles de participacion de hombres y mujeres votantes el
dia de las elecciones.

e Etapa 3: Formacion y educaciéon

El desarrollo de programas de educacién e informacion al votante, asi
como de programas de educacion civica, puede tener efectos muy positivos
en términos de participacion femenina, especialmente en contextos donde las
ciudadanas no son conscientes de las implicaciones del derecho de sufragio y
no comprenden bien los procedimientos a seguir para disfrutarlo de manera
efectiva. Resulta indispensable que estos programas sean sensibles al género,
teniendo en cuenta las necesidades especificas de hombres y mujeres.
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o FEtapa 4: Registro de electores y nominacién de candidatos

En algunos paises es frecuente que la presencia de las mujeres en el cen-
so electoral es considerablemente menor que la de los hombres. Esta débil
participacion de las mujeres puede deberse a numerosos factores, incluyendo
una deficiente comprension de los procedimientos para registrarse en el censo
electoral. Ademas, cuando no se recurre al registro puerta por puerta, sino
que los electores deben desplazarse a centros de registro fijos, resulta nece-
sario tomar en consideracidn la accesibilidad que tienen hombres y mujeres
a dichos centros fijos de registro de electores.

Por otra parte, los partidos politicos pueden desempefiar un papel funda-
mental en la promocion de la participacion politica de las mujeres, particu-
larmente en el proceso de nominacion de candidatos. Es importante que en
el seno de los partidos politicos exista una cultura de igualdad de género y
se den unas relaciones de género equilibradas, asi como que éstos aseguren
una presencia suficiente de mujeres en sus listas de candidatos.

e Etapa 5: Campaiia electoral

Las mujeres candidatas tienden a sufrir un trato discriminatorio por parte
de los medios de comunicacion, que en su cobertura de la campaiia electoral
les suelen relegar a un segundo plano y tienden a reproducir estereotipos de
género, minimizando sus cualidades como candidatas, refiriéndose mas bien
a sus atributos fisicos y asociandolas a los roles tradicionales de esposa y
madre. Ademas, el escaso recurso a mujeres como fuentes de informacion,
asi como la ausencia de temas relacionados con la igualdad de género en la
cobertura mediatica de la campana electoral, agrava la “censura de género”
impuesta en los medios de comunicacion. El Proyecto de Monitoreo Global
de Medios (GMMP), la mayor investigacion a nivel internacional sobre las
desigualdades de género en los medios de comunicacion, arroja luz sobre
estas tendencias en el tratamiento de la informacion.?

Asimismo, cabe sefialar las dificultades de financiacion de la campafa
electoral que encuentran las mujeres candidatas, con menos recursos econd-
micos, por lo general, que los candidatos varones.

3 Para mas informacion sobre el GMMP ver: http://www.whomakesthenews.org/
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o FEtapa 6: Operaciones de voto y jornada electoral

Durante la jornada electoral las mujeres pueden encontrar numerosos
obstaculos para ejercer de manera efectiva su derecho al sufragio activo,
entre los cuales cabe mencionar la existencia del voto familiar, que consiste
en que un miembro de la familia, generalmente el padre o marido, emite el
voto por el resto de miembros de la unidad familiar. Ademas, en ocasiones
no se respeta el caracter secreto e individual del sufragio y por este motivo
algunas mujeres no pueden expresar su voz mediante el voto en total libertad
durante la jornada electoral. La deficiente comprension de los procedimien-
tos de votacion también puede dificultar sobremanera el disfrute efectivo
del derecho al sufragio de hombres y mujeres, pero este factor suele afectar
en mayor medida a las mujeres votantes. Por ultimo, los frecuentemente
desiguales niveles de participacion de hombres y mujeres durante la jornada
electoral pueden deberse, entre otros factores, a una falta de motivacion de
éstas ultimas respecto a las elecciones y la politica en general, que todavia
se suele concebir como un espacio reservado a los hombres.

o Etapa 7: Verificacion de los resultados

Entre los problemas que encuentran los candidatos hombres y mujeres
durante la fase de verificacion de los resultados cabe destacar una deficiente
comprension de los procedimientos de los recursos contenciosos electorales,
afectando a menudo este desconocimiento a las mujeres candidatas en mayor
medida. Ademas, en ocasiones los candidatos varones no aceptan facilmente
los resultados cuando el vencedor de la contienda electoral es una mujer.

e Etapa 8: Periodo post-electoral

El periodo post-electoral constituye una gran oportunidad para promover
la igualdad entre hombres y mujeres en el proceso electoral. Tras las elec-
ciones llega el momento del refuerzo de las instituciones democraticas, asi
como del refuerzo de las capacidades de las mujeres elegidas, no solamente
en términos de desarrollo personal, sino también respecto a la creacion de
asociaciones de mujeres en politica, como por ejemplo las asociaciones de
mujeres parlamentarias. Ademas, durante la fase post-electoral se puede
promover la reforma del marco juridico para el mantenimiento de elecciones,
eliminando aquellas disposiciones que pudiesen resultar discriminatorias por
razones de género y adoptando medidas de accion positiva para garantizar
una participacion equilibrada de hombres y mujeres en politica.
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e La violencia de género en el marco del proceso electoral

La violencia electoral ocurre de manera transversal a lo largo de todo
el ciclo electoral, pero es frecuente que se intensifique durante la campafia
electoral, la jornada electoral y el periodo de verificacion de resultados, asi
como tras la publicacién de los resultados. Esta se define como aquellos actos,
intimidaciones, amenazas y ataques fisicos perpetrados con el objetivo de
influir en el resultado de un proceso electoral o simplemente que se derivan
del contexto de una competicion electoral.

Por su parte, la violencia por motivos de género hace referencia a todo tipo
de violencia dirigida contra un hombre o mujer en razén de su pertenencia
a un género determinado, o bien que afecta a hombres o mujeres de manera
desproporcionada, y constituye una grave violacion de derechos humanos.
Debido a las relaciones de poder entre hombres y mujeres existentes en
numerosas sociedades, las mujeres suelen ser victimas de la violencia por
razones de género en mayor medida que los hombres.

La violencia de género en el marco del proceso electoral constituye un tipo
especifico de violencia electoral. En muchos contextos no es infrecuente que
durante el proceso electoral las mujeres votantes, candidatas, observadoras
o miembros de la Administracion electoral se vean sometidas a amenazas,
intimidaciones o incluso ataques fisicos destinados a limitar o anular el dis-
frute efectivo de sus derechos electorales por el mero hecho de ser mujeres.

3. La perspectiva de género en la observacion electoral

Las Misiones de Observacion Electoral (MOE) tienen como objetivo
evaluar en qué medida el proceso electoral se desarrolla en conformidad con
la legislacion nacional y con los estdndares internacionales para el manteni-
miento de elecciones democraticas, incluyendo los relativos a la igualdad de
género en el proceso electoral. Ademas, las MOE efectuan recomendaciones
para la mejora del proceso en el futuro, y éstas pueden prever medidas para
aumentar los niveles de participacion femenina y de representacion de mujeres
en las instituciones democraticas.

A continuacidn se presentan los principales desafios en lo referente a la
observacion de las dinamicas de género en el proceso electoral, asi como
algunas de las competencias que se atribuyen a los diferentes miembros de
una MOE en este ambito, siguiendo a grandes rasgos la metodologia de ob-

— 142 —



servacion de la UE y de la Oficina de Instituciones Democraticas y Derechos
Humanos (ODIHR) de la OSCE?*.

De acuerdo con LA OIDDH de la OSCE, las MOE deberian al menos
recabar una serie de datos estadisticos esenciales sobre cuestiones de género,
entre los que cabe destacar el nimero y porcentaje de mujeres y hombres
miembros del antiguo Parlamento y del Parlamento recién elegido, el nimero
y porcentaje de mujeres Ministras en el antiguo Gobierno y en el Gobierno
recién elegido, el porcentaje de mujeres candidatas sobre el total de candida-
tos y las posiciones de éstas en las listas de candidatos, la composicion por
sexo de los diferentes niveles de la Administracion electoral y, por ultimo, el
numero y porcentaje de hombres y mujeres registrados en el censo electoral.

e Core Team

En ocasiones la MOE cuenta con un analista de género o con un punto
focal, que forma parte del Core Team, aunque por lo general se adopta un
enfoque transversal y los diferentes expertos del CoreTeam se encargan de
analizar la igualdad entre hombres y mujeres en el proceso electoral desde
sus respectivos ambitos de actuacion.

— Analista juridico

El analista juridico es responsable de analizar los efectos que puedan
tener la Constitucion, leyes y reglamentos sobre el disfrute de derechos
electorales de hombres y mujeres, determinando si existen de disposiciones
discriminatorias por razones de género en el marco juridico.

— Analista politico

El analista politico estudia las estructuras de poder y la cultura de género
en el seno de los partidos politicos, determinando el porcentaje de miembros
hombres y mujeres y analizando la posicion que hombres y mujeres ocupan
en los puestos de liderazgo. Asimismo, el analista politico se encarga de
analizar como se consolidan las listas de candidatos de los partidos politicos
y hasta qué punto las mujeres se ven representadas en ellas. Por ultimo, el
analista politico se encarga de seguir el desarrollo de la campaiia electoral
y de discernir si durante ésta se abordan cuestiones importantes para los

4 Handbook for Monitoring Women’s Participation in Elections, OSCE/ODIHR (2004)
Para mas informacion ver: http://www.osce.org/odihr/elections/
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intereses de las mujeres, ademads de analizar si los partidos politicos utilizan
estrategias para captar el voto del electorado femenino.

— Analista electoral

El analista electoral analiza la composicion por género de los diferentes
niveles de la Administracion Electoral, incluyendo los niveles de toma de
decisiones, asi como las consecuencias que el sistema electoral pueda tener
sobre la representacion de hombres y mujeres, teniendo en cuenta especial-
mente el tipo de circunscripcion electoral, el umbral electoral, la estructura
de la papeleta y de la lista de candidatos y la formula electoral. El analista
electoral también analiza los efectos que puede tener la cuota de género sobre
los niveles de representacion de mujeres en las instituciones democraticas.
Por ultimo, el analista electoral evalua en qué grado el proceso de registro
de electores ha permitido contar con una presencia equilibrada de hombres
y mujeres en el censo electoral.

— Analista de medios

El analista de medios realiza un seguimiento de la cobertura mediatica
de la campafia electoral, utilizando técnicas de investigacion cuantitativas
y cualitativas, y teniendo en cuenta el trato diferenciado que se suele dar
a candidatos segun sean hombres y mujeres, ya que se suele minimizar la
visibilidad mediatica de éstas ultimas y es frecuente el recurso recurrente a
estereotipos de género tradicionales para referirse a las mujeres candidatas.

e Observadores electorales de larga duracion

Los observadores electorales de larga duracion informan regularmente a
los miembros del Core Team sobre las dindmicas de género en el marco del
proceso electoral en su respectiva area de observacion, incluyendo informa-
ciones como el nimero y porcentaje de mujeres candidatas y mujeres elegi-
das representantes, la composicion por sexo de la Administracion electoral
regional y local, y la composicion por sexo del censo electoral, entre otras
cuestiones.

e Observadores electorales de corta duracion

Los observadores electorales de corta duracion informan a la MOE de la
composicion por sexo de las mesas electorales, de los niveles de participacion
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de hombres y mujeres como votantes en la jornada electoral, de los indicios
de voto familiar y de situaciones en los que no se respeta el caracter secreto
e individual del voto de las mujeres, asi como del resto de problemas que
puedan surgir durante el dia de la votacion.

Conclusion

En el contexto mundial actual las mujeres contintian siendo objeto de
graves discriminaciones en el marco del proceso electoral, ya sea como candi-
datas, votantes o miembros de la sociedad civil, viendo seriamente limitados
sus derechos electorales. En efecto, las relaciones de poder existentes entre
hombres y mujeres parecen perpetuar un sistema de dominacion en el que
se concibe la politica como un dmbito exclusivamente masculino, mientras
que se condena a las mujeres a la exclusion social, relegandolas al d&mbito
doméstico.

Sin embargo, las mujeres constituyen aproximadamente la mitad de la po-
blacion mundial y seria justo que éstas estuviesen debidamente representadas
en las instituciones de gobierno, asi como que pudiesen participar de manera
activa en el proceso electoral. A pesar de las grandes dificultades a las que
se enfrentan, numerosas mujeres de todo el mundo continuan luchando por
la igualdad de género. Las asociaciones de mujeres militan por el reconoci-
miento y respeto de sus derechos; las mujeres candidatas se esfuerzan por
superar las discriminaciones en las diferentes etapas del proceso electoral y
poder asi ser elegidas como representantes politicos; las mujeres votantes
hacen lo posible por ejercer de manera efectiva su derecho al voto, pese
a las presiones e intimidaciones que reciben constantemente... La vision
patriarcal del proceso electoral que limita los derechos de las mujeres se
ve continuamente cuestionada por las concepciones sociales emergentes en
favor de la igualdad entre hombres y mujeres, reconocida en los instrumentos
internacionales de derechos humanos.

Desde esta perspectiva, la observacion electoral contribuye al desarrollo
de elecciones inclusivas desde el punto de vista del género, tomando nota de
las desigualdades de género en el marco del proceso electoral y efectuando
recomendaciones para asegurar una participacion equilibrada de hombres
y mujeres en las elecciones futuras. Esta no es una tarea facil, ya que en
ocasiones las desigualdades entre hombres y mujeres pasan desapercibidas,
normalizadas en una estructura social sumamente sexista. La metodologia
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de observacion electoral de organizaciones como la UE y la OSCE/OIDDR
es una valiosisima herramienta que facilita mucho las cosas a la hora de
discernir las desigualdades de género en el proceso electoral. Ademas, para
detectar estas desigualdades a través de la observacion, resulta indispensable
que el observador mantenga una mirada critica sobre el proceso electoral
desde la perspectiva de género y sobre todo que, ante la duda recurra al
sentido comun.
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XX. OBSERVACION DE MEDIOS DE COMUNICACION
EN PERIODO ELECTORAL

Xabier Meilan
Consultor electoral y profesor en la Facultad de Derecho de la Universidad
de Girona

Los medios de comunicacion son punto de interseccion de los derechos
de los tres principales actores de una eleccion: el derecho de los votantes a
emitir un voto informado, el derecho de los candidatos y partidos a comunicar
sus programas a los votantes y el derecho de los propios medios de comuni-
cacion a informar sin limitaciones indebidas. Una operacion de observacion
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electoral que ignorase a los medios de comunicacion, por tanto, no estaria
teniendo en consideracion un componente esencial de una eleccion. Ademas,
la falta de independencia o libertad de los medios de comunicacion, o su
excesiva homogeneidad editorial, podrian afectar seriamente a la calidad de
una eleccion.

Por estas razones, son numerosas las misiones de observacion nacionales
e internacionales que cuentan con unidades de seguimiento de medios, cuyo
objetivo es examinar el papel de los medios de comunicacion durante la
campaifia electoral.

1. Evaluacion del marco legal

De una manera parecida a la que se procede para evaluar otros aspectos
de una eleccidn, la unidad de seguimiento de medios de una mision de ob-
servacion electoral analizard si se cumplen las obligaciones internacionales
del pais en materia de medios de comunicacion. En términos practicos, esto
significa que una de las primeras tareas del responsable de la operacion de
seguimiento de medios es identificar los tratados y acuerdos internacionales
con implicaciones para los medios de comunicacion que ha firmado el pais
y verificar que se cumplen. Dichos instrumentos internacionales, una vez
firmados y ratificados, adquieren el mismo rango que las leyes nacionales. No
siempre es facil hacer esta evaluacion, sin embargo. El problema estriba en
que habitualmente los tratados estan formulados en términos muy genéricos
y no entran en detalles de procedimiento.

A continuacion, el analista de medios determinara si la legislacion nacio-
nal en materia de medios es coherente con los compromisos internacionales
del pais. También evaluara si se respeta y si permite operar con libertad y
eficiencia a los medios de comunicacion. A diferencia de los instrumentos
internacionales, la legislacion nacional y los reglamentos emitidos con ocasion
de las elecciones pueden regular actividades muy concretas de los medios
de comunicacion durante las elecciones, como, por ejemplo, la obligacion
de no emitir propaganda favorable a ningiin candidato durante el periodo de
reflexion o las normas para la publicacion de encuestas o la contratacion de
propaganda electoral.

Una unidad de seguimiento de medios evaluara también el cumplimiento
de normas que no tengan rango de ley, como por ejemplo codigos deontolo-
gicos o acuerdos suscritos voluntariamente por los medios de comunicacion,
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que se comprometen a respetarlos aunque no sufran consecuencias legales
por no hacerlo.

Por 1ltimo, las elecciones pueden dar lugar a situaciones no previstas o
reguladas por las leyes. Estas situaciones son frecuentes en un entorno de
medios de comunicacion en permanente transformacion tecnologica como el
contemporaneo. Por ejemplo, ;podria la autoridad electoral iniciar acciones
legales contra un ciudadano nacional o extranjero que hiciese propaganda
a través de Internet de un determinado candidato cuando ya ha acabado el
plazo prescrito por la ley para hacerlo?

En situaciones en las que las leyes nacionales no regulan algun tipo de
actividad relacionada con los medios de comunicacion, el analista tiene dos
opciones para hacer su evaluacion: deducir de los instrumentos internacio-
nales cudl seria la actuacion correcta o recurrir a lo que se considera buena
practica en otros paises.

Diversos tratados internacionales, como el Pacto Internacional de los De-
rechos Civiles y Politicos (1966), el Convenio Europeo para la Proteccion de
los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales (1950) o la Con-
vencion Americana de Derechos Humanos (1969) contemplan la limitacion
de ciertos derechos asociados a la libertad de expresion siempre y cuando
dichas limitaciones se consideren necesarias para una sociedad democrati-
ca, estén previstas por ley y estén destinadas a proteger intereses sociales,
como, por ejemplo, la seguridad nacional, el orden publico o los derechos y
libertades de otros. De esta limitacion se podria deducir, por ejemplo, si es
licito o aceptable que se multe a un ciudadano que pide en Internet el voto
para un candidato cuando ya ha finalizado la campafia electoral. Antes de
aplicar un test como éste para evaluar una practica, sin embargo, el analista
ha de verificar que el pais ha firmado y ratificado el tratado que se invoca.
En caso de que no lo haya hecho, la mencion de un tratado no ratificado por
un pais se debe hacer con cautela, como simple indicacion de una practica
aceptada en otros paises o incluso continentes.

Cuando no exista un instrumento internacional que invocar, se puede
recurrir a analizar la practica analizada en otros contextos, a ser posible en
paises de la region del pais anfitrién, valorando si dichas practicas cuentan
con el suficiente consenso social, tanto de los distintos partidos como de las
organizaciones de la sociedad civil.
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2. El seguimiento o monitoreo de medios

Ademas de la evaluacion del marco legal en el que operan los medios de
comunicacion del pais, el analista de medios de una mision de observacion
electoral ha de examinar una muestra de los medios de comunicacion para
comprobar si estos informan de una manera relativamente equilibrada e
imparcial sobre las distintas candidaturas que concurren a la eleccion.

La herramienta metodologica con la que cuenta para este proposito es el
analisis de contenido. El analisis de contenido es una técnica de investigacion
de las ciencias sociales que consiste en la obtencion de estadisticas a partir
de cualquier texto, ya sea escrito u oral, siguiendo un procedimiento de co-
dificacion riguroso y sistematico. En el marco de una mision de observacion
electoral, esta herramienta permite evaluar la medida en que los medios de
comunicacioén de un pais le asignan a los principales candidatos un espacio
(si es en prensa) o un tiempo (si en radio o television) que se corresponden
con el apoyo social de que gozan o con sus expectativas razonables de
obtener representacion politica en las elecciones. Preguntas como ésta son
importantes no solo porque a veces la legislacion obliga a los medios a ser
imparciales y equilibrados, sino porque la parcialidad de los medios o su la
falta de pluralidad podria afectar a un principio general de cualquier eleccion
democratica como es la igualdad de oportunidades de los candidatos o el
derecho de los electores a tener una informacion de calidad para ejercer un
voto informado, como hemos visto antes.

Realizar un analisis de contenido en el curso de una campafia electoral es una
operacion que la practica de las misiones de observacion electoral ha estandariza-
do mucho en los tltimos 30 afios, pero que sigue implicando muchas decisiones
razonadas por parte del analista de medios. Estas decisiones dependeran de fac-
tores como el presupuesto disponible, la infraestructura de telecomunicaciones
del pais o la cantidad de medios de comunicacion existentes.

A continuacion haremos un breve repaso de las principales decisiones que
ha de tomar un analista de medios de una mision de observacion electoral y
de los factores que ha de tener en cuenta para tomarlas.

2.1. Equipo técnico y humano

La naturaleza del analisis de contenido de los medios de comunica-
cién dependera en parte del equipo técnico y humano de que disponga la
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mision de observacion electoral, que a su vez dependera del presupuesto
con que cuente.

En el tiempo reducido de una mision de observacion, la tarea de analizar
los medios no puede ser obra de una sola persona (el analista de medios),
sino de un equipo de personas, por pequefio que este sea. En las misiones de
observacion de la Union Europea (UE) y de la Organizacion para la Seguri-
dad y la Cooperacion en Europa (OSCE), el numero de personas reclutadas
para hacer seguimiento de medios suele ser de entre 4 y 8, en funcion de las
circunstancias del pais, en particular del nimero de medios de comunicacion
que se considere razonable analizar.

Mientras que el analista de medios es un miembro del equipo central de
la mision, los monitores de medios son reclutados en el pais anfitrion. Estas
personas pueden no tener experiencia previa en este tipo de operacion, pero
es muy recomendable que sean graduados en alguna especialidad de ciencias
sociales y que tengan un conocimiento solido de la actualidad politica de su
pais. Sin embargo, no se considera necesario, ni siquiera conveniente, que los
monitores de medios sean periodistas, pues esto podria implicar que tienen
preferencias e incluso prejuicios derivados de su experiencia profesional con
respecto a los medios de comunicacion, lo que podria llevarlos a hacer un
analisis sesgado.

En cuanto al equipo técnico necesario para la operacion de seguimiento
de medios, ésta es una lista de los materiales imprescindibles:

1. Copias de los diarios (y revistas) que se quiera analizar.

2. Aparatos de radio y television con grabadores incorporados o exter-
nos. Una alternativa a las radios y televisiones son ordenadores capaces
de captar la sefial de radio y television, y de grabar esta sefial a horas
prefijadas. En caso de que se opte por los ordenadores, es preferible
que sean portatiles, pues la bateria de los portatiles garantiza que la
sefial de radio y television se seguiria recibiendo y grabando en caso
de cortes del suministro eléctrico. Si el presupuesto no alcanza para
comprar ordenadores portatiles o no hay suficiente oferta en el pais,
se debe considerar la compra de estabilizadores de corriente y de
generadores eléctricos que garanticen la recepcion y grabacion en
caso de cortes de suministro.
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El tnico inconveniente de comprar ordenadores para grabar radio y
television es que, si se graban de manera simultdnea varios canales
de radio y TV, habra que tener un ordenador por cada uno de dichos
canales (no es ain de uso comun un software que permita recibir y
grabar mas de un canal de TV o radio al mismo tiempo). Ademas,
habra que tener en cuenta los inconvenientes de utilizar para regis-
trar la codificacion los mismos ordenadores que ya se emplean para
grabar. Entre otros problemas que presenta la realizacion simultanea
de estas dos tareas esta la posible necesidad de memoria RAM adi-
cional.

Reglas para medir el espacio de las informaciones analizadas en
prensa.

Crondémetros para medir la duracion de las informaciones registradas
en radio y television.

Auriculares para poder escuchar las grabaciones de radio y television.

Ordenadores para registrar la codificacion que se haya hecho de las
informaciones seleccionadas.

Software de ofimatica (procesador de texto y hojas de calculo, al
menos) y de grabacién y reproduccion de audio y video.

Material de oficina, en especial papel y boligrafos, archivadores para
guardar el trabajo de codificacion y DVDs virgenes para guardar las
grabaciones de radio y television (o extraer copias de las mismas del
disco duro de los ordenadores).

2.2. Seleccion de la muestra de medios

Una de las decisiones clave que ha de tomar el analista de medios es
elegir los medios de comunicacion a los que hara un seguimiento detallado
y riguroso. La decision estara condicionada por el nimero de monitores dis-
ponibles para hacer el analisis y por las caracteristicas del pais. En cualquier
caso, por pequefio que sea el pais, es practicamente imposible que incluso
un grupo de monitores grande pueda hacer un seguimiento exhaustivo de
todos los medios de comunicacion nacionales a lo largo de todas sus horas
de emision. Es necesario elegir y para hacerlo cuentan no soélo los recursos,
sino también ciertos criterios.
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El criterio basico son las obligaciones que tengan los medios. En algunos
paises, la Constitucion u otros textos legales de menor rango establecen que
los medios de comunicacion han de ser imparciales y equilibrados. A veces
es la legislacion electoral la que dicta las obligaciones, que pueden ser s6lo
relativas a las condiciones de publicacion o emision de propaganda electoral,
o referirse también, de manera mas general, a la cobertura informativa.

Aunque la legislacion no sea muy explicita en cuanto a las obligaciones de
los medios (normalmente lo suele ser en materia de propaganda electoral, pero
no de contenidos editoriales), se entiende que los medios del comunicacion
del Estado han de ser particularmente imparciales, dado que estan financiados
con el presupuesto general del Estado u otros fondos de origen publico, ya
sea total o parcialmente. Esto significa que estos medios de comunicacion
han de dar un espacio similar en su programacion durante la campaiia elec-
toral a las diferentes candidaturas, al menos a las que tengan posibilidades
razonables y semejantes de ser elegidas, algo que se suele medir en funcién
de su resultado en pasadas elecciones.

Ademas de los medios de comunicacion del Estado, es un principio que
los medios audiovisuales (radio y television), sean publicos o privados, tengan
mayores obligaciones que la prensa escrita y, por tanto, también una mayor
exigencia de equidad, aunque no lo establezca expresamente la ley. El fun-
damento de este principio es que tanto radio como television estan sujetos en
todos los paises a un régimen de licencias. Este régimen de licencias no sélo
lo justifica la necesidad de que cada compaiiia tenga su espacio radioeléctrico
limitado y no invada el de otros ni sea invadido, sino también el hecho de
que radio y television emiten a través del espectro radioeléctrico, es decir el
espacio aéreo del pais. Este espacio aéreo se considera de titularidad publica y
ocuparlo da lugar a obligaciones publicas similares a las que tienen los medios
de comunicacién del Estado en cuanto a equidad e independencia. Por el con-
trario, el canal de la prensa escrita es el papel, un bien privado, inagotable, al
menos en términos tedricos, y disponible para todo aquel que quiera adquirirlo
(o, mas bien, para quien tenga los recursos necesarios para hacerlo). Imponer
condiciones a la prensa escrita, mas alla de la prohibicion de instigar el odio,
atentar contra la seguridad del Estado o ir contra intereses generales basicos,
se entenderia como una limitacion a su libertad de expresion.

En definitiva, los medios de comunicacion del Estado (habitualmente, la
radio y la television publica, pero también la prensa escrita donde la haya), en
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razén de estar financiados con fondos publicos, mas la radio y la television,
por el hecho de ocupar un espacio publico, suelen entrar en las muestras de
medios de las misiones de observacion. Muchos monitores de medios no de-
jan de incluir también en sus muestras la prensa escrita, dada su importancia
como medios informativos de referencia en muchos paises (muchas radios y
televisiones sin recursos en paises en vias de desarrollo leen las noticias de
los periddicos para suplir la falta de periodistas o agencias de noticias), atin
cuando sus obligaciones durante la campafia electoral no sean mas que las
de ajustarse a los limites de emision/publicacion de propaganda electoral.

Todas las radios y televisiones publicas y privadas atn son muchos medios
de comunicacion. ;Qué criterio se ha de utilizar para hacer una seleccion que
pueda ser abarcada con los recursos disponibles? Un criterio frecuente es el
tamaio de la audiencia: tiene mas sentido escoger las radios y televisiones de
mas audiencia, en funcion de su mayor influencia potencial, que las menores.
Pero la influencia no sélo es tamafio de audiencia. En paises diversos desde
el punto de vista étnico-lingiiistico puede tener sentido seleccionar medios
en lenguas de determinadas comunidades o grupos cuyo comportamiento
electoral sea decisivo para la gobernabilidad del pais.

Ademas, también por la habitual limitacion de recursos, va a ser necesario
limitar las horas de seguimiento de las cadenas de radio y television selec-
cionadas a las de principal audiencia (lo que se conoce en inglés como prime
time). Esa franja horaria, que se debe escoger en funcion de la idiosincrasia
del pais, suele contener los principales programas informativos o, al menos,
los programas de mayor influencia potencial. Idealmente, la franja horaria
elegida para el seguimiento de medios debe ser la misma para todas las ra-
dios y televisiones seleccionadas, o al menos muy semejante y de la misma
duracion, pues de otra manera podria ser problematico hacer comparaciones
entre los resultados de los andlisis de varios canales.

(Qué ocurre con Internet? Las misiones de observacion electoral de la
UE y la OSCE no hacen un seguimiento de medios informativos en Internet
de momento, aunque conforme se extiende el uso e influencia del medio,
su exclusion de los esquemas habituales de observacion de medios es me-
nos justificable. Las razones por las que no se hace este seguimiento son
multiples: en primer lugar, Internet es objeto de una regulacion minima,
por razones analogas a las que hemos visto antes para la prensa escrita (su
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falta de regulacion), y por tanto no tendria sentido estudiar si candidatos y
partidos son objeto de una cobertura similar en el medio; en segundo lugar,
en muchos paises no existen indices fiables de audiencia, lo que dificulta la
elaboracion de una muestra de las webs mas importantes; en tercer lugar, en
muchos paises en vias de desarrollo, Internet tiene una audiencia circunscrita
a las clases de mayor nivel socio-econdmico; por ultimo, la metodologia de
analisis de contenido no estd tan estandarizada para Internet como lo esta
para prensa, radio y television.

2.3. Qué analizar

Conocidos el niimero de monitores y hecha la seleccion de medios, el
siguiente paso es diseflar el analisis de contenido. Disefiar el analisis de con-
tenido significa definir la unidad de analisis y las variables que se registraran.

Las misiones de observacion electoral de la UE y la OSCE, que son las
que realizan analisis de medios de forma sistematica desde la década de 1990,
tienen bastante bien formalizadas estas definiciones. Para estas misiones, la
unidad de analisis suele ser la mencion a un candidato, partido o miembro de
partido politico en los medios de comunicacion seleccionados. Esto significa
que cada vez que los monitores encuentran en cualquiera de los medios se-
leccionados una mencion o referencia a un candidato, partido o miembro de
partido politico, han de registrar una serie de variables de la pieza periodistica
donde han encontrado dicho mencién. Las variables se registran primeramente
a mano en las llamadas hojas de cddigol y luego se pasan a hojas de calcu-
lo donde son tratadas estadisticamente. Estas variables son, por mencionar
algunas de las mas usadas, la fecha y el nombre del medio de comunicacion
donde se ha hallado la mencion, el tipo de pieza periodistica donde se hace
la mencion (propaganda, noticia, editorial, reportaje, entrevista, etc.), el tipo
de actor mencionado (partido, miembro de partido o candidato), el partido
al que pertenece el actor, su sexo, el area en centimetros cuadrados de la
mencion(si se ha hallado en prensa escrita) o la duracion en segundos (si se
ha encontrado en radio o television), y el tono de la mencion, es decir, si la
mencion es positiva, negativa o neutra para el actor citado.

Las variables claves son las dos tlltimas: el area o duracion y el tono. De
ellas, la mas problematica es el tono, porque implica un juicio del monitor

! Se puede ver un ejemplo de hojas de codificacion en el anexo 1 de este capitulo.
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que puede ser subjetivo. Estas dos variables son cruciales para responder
preguntas claves del seguimiento de medios, como las siguientes:

— (Ofrecieron los medios de comunicaciéon mas importantes del pais
el mismo espacio/tiempo a los principales partidos/candidatos a la
eleccion? En caso negativo, jcuales fueron los partidos o candidatos
beneficiados y perjudicados?

— (Fueron equitativos los medios de comunicacion del Estado? ;Y los
privados?

— (Fueron los medios electronicos equitativos e imparciales con respecto
a los candidatos electorales? ;Y la prensa?

— (Cual fue el tono con el que los medios informaron u opinaron sobre
partidos y candidatos? ;Predominantemente positivo, negativo o
neutro? ;Hubo partidos o candidatos que recibieron una cobertura
desproporcionadamente positiva o negativa?

— (Qué tratamiento dieron los medios de comunicacion a las candidatas
con respecto a los candidatos?

— (Hubo algtin partido en la muestra de medios de comunicacion selec-
cionados que capitalizase una parte desproporcionada de la propaganda
electoral?

En resumen, responder a estas preguntas significa establecer en qué
medida los medios de comunicacion del pais observado fueron equitativos e
imparciales durante la campafia electoral, es decir, si ofrecieron a los prin-
cipales candidatos o partidos politicos una cobertura semejante en términos
cuantitativos (espacio o tiempo) y cualitativos (positiva, negativa o neutra).

El analisis de contenido es una herramienta muy poderosa porque permite
responder a estas preguntas no de manera vaga, sino con porcentajes precisos.
Por eso es muy importante dar a los monitores de medios una formacion
estricta, basada en reglas fijadas por escrito por el analista de medios, de
manera que cualquiera que quiera replicar el analisis de contenido pueda
llegar a conclusiones semejantes.

Ademas de la formacion, una forma de medir la calidad del analisis es
hacer tests de fiabilidad periodicos. Estos tests han de ser de fiabilidad interna
y externa. Los primeros (internos) consisten en dar materiales ya codifica-
dos a un monitor de medios para que los vuelva a codificar. Los segundos
(externos) consisten en que los miembros del equipo codifiquen materiales
que ya han sido codificados por sus colegas previamente. En ambos casos
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debe haber una coincidencia razonable, que podriamos fijar, grosso modo, en
un 80%. Si no se alcanza ese grado de coincidencia, habra que realizar mas
sesiones de formacion y tests con mayor periodicidad. Con el fin de evitar
errores irreparables, deben hacerse estos tests durante el periodo formativo
de los monitores, que puede durar entre tres dias y una semana, dependiendo
del tiempo disponible.

3. Actividades de observacion de medios

La evaluacion del entorno legal de los medios y el analisis de contenido
llevaran naturalmente al analista de medios a pronunciarse sobre una serie
de asuntos. Algunos de estos asuntos son el papel de los 6rganos supervi-
sores de los medios de comunicacion durante las elecciones, la adecuacion
y cumplimiento de las normas de publicacion y emision de la propaganda
electoral, la realizacion de encuestas y debates o el establecimiento de un
periodo de reflexion.

El analista de medios tendra que valorar el papel del 6rgano que supervisa
el cumplimiento de la normativa en materia de medios durante las elecciones.
Este 6rgano suele ser uno de las tres siguientes: la propia administracion
electoral independiente que cuenta con competencias en la materia; una
comision de medios, también independiente y permanente o que, por el
contrario, sea una rama especializada de la administracion electoral que se
active con ocasion de las elecciones; o, por ultimo, el organismo nacional de
telecomunicaciones, es decir, el 6rgano del Estado que otorga habitualmente
las licencias de emision de radio y television, que en algunos paises también
se ocupa de la supervision de los medios en periodos electorales. Sea cual
sea la forma que adopte, este organismo ha de actuar con independencia y
tomar decisiones ecuanimes.

En cuanto a las normas de difusion de propaganda electoral, existe un
debate no resuelto entre quienes defienden diferentes grados de limitacion
de la publicidad, que van desde la prohibicion de la compra de propaganda
hasta su completa liberalizacion. Al margen del debate, la limitacion de la
propaganda es una practica habitual en paises de todo el mundo y se justifica
por el principio de igualdad de oportunidades, en el sentido de que no limitar
la propaganda daria una enorme ventaja a las candidaturas con mayores recur-
sos econdomicos. Con todo, si se limita la propaganda electoral debe hacerse
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con normas claras e iguales para todas las candidaturas. La limitacion debe
estar acompafiada de un sistema de control transparente y eficaz.

Encuestas y debates forman parte de la liturgia de las campafias electorales
contemporaneas. Ambos suelen plantear dudas y conflictos y pueden obligar
al analista electoral de una mision electoral a emitir una opinion informada.

Las encuestas son una herramienta clasica de las ciencias sociales que no
siempre ofrecen un prondstico certero del resultado electoral, en unos casos
porque la opinidén publica cambia entre el momento de su realizacion y el
de celebracion de las elecciones, y en otros por defectos técnicos o abierta
manipulaciéon. Las encuestas han de estar sujetas a unas normas deontolo-
gicas minimas en cuanto a su realizacion y publicacion (existen codigos de
referencia de las principales organizaciones internacionales de estudio de la
opinidn publica, como ESOMAR, AAPOR o WAPOR) y su publicacion (no
su realizacion) suele estar limitada temporalmente a periodos variables que
van desde uno o mas dias antes de las elecciones hasta uno o varios meses.

Las encuestas de boca de urna (también denominadas exit polls) son
un caso especial porque se realizan la propia jornada electoral y presentan
retos metodologicos muy importantes derivados de la rapidez con que son
realizadas e interpretadas y de la especial presion sobre los electores, que,
por diferentes circunstancias, podrian no declarar su verdadero voto. Es muy
habitual que no se autorice la publicacion de resultados de encuestas a boca
de urna hasta que haya unos primeros datos provisionales de la autoridad
electoral, aunque tampoco es infrecuente que se divulguen los resultados en
cuanto cierren los centros de votacion.

En cuanto a los debates, el principal problema que plantean es la frecuente
necesidad de excluir a algunos candidatos para garantizar la fluidez del mis-
mo y un auténtico intercambio de opiniones. Logicamente, lo ideal es que
los debates sean lo mas inclusivos posibles, sobre todo cuando se hacen a
iniciativa de una institucion publica. Si se ha de excluir a alguna candidatura
por el excesivo numero de potenciales participantes, los criterios de exclusion
han de ser explicitos, claros y razonables.

Por ultimo, el periodo de reflexion puede también plantear problemas por
la dificultad de delimitar lo que es actividad electoral. No existen estandares

— 158 —



en cuanto a su duracion y el Ginico aspecto en el que es facil llegar a un
consenso es en la suspension de la propaganda electoral, pero no de otras
formas de comunicacion politica que podrian estar conduciendo el voto hacia
alguna de las opciones de manera mas o menos sutil.

4. El jefe de prensa, los observadores de largo plazo y el analista de
medios

Tal vez el miembro del equipo central de una misiéon de observacion
electoral mas proximo al analista de medios es el jefe de prensa. Tal es su
proximidad que, en ocasiones, es la misma persona quien hace el analisis de
medios y lleva las actividades de prensa en las misiones de observacion de
la UE.

Esta duplicidad de funciones no es recomendable por dos motivos. En
primer lugar, la carga de trabajo de las dos tareas es suficientemente pesada
como para que repose en los hombros de la misma persona. En segundo lugar,
los objetivos de las actividades de analisis de medios y de prensa son muy
diferentes y hasta contradictorios. En efecto, si la labor del jefe de prensa
es obtener la mejor y la mayor cobertura posible sobre las actividades de la
mision de observacion electoral, esta actividad no parece muy compatible
con realizar una evaluacion del equilibrio y ecuanimidad de la cobertura
informativa de algunos de los medios a los que se solicita cobertura y con
los que se trata de establecer las mejores relaciones de trabajo con este fin,
maxime cuando los resultados de la evaluacion van a ser publicos y pueden
dejar en mal lugar al medio de comunicacién en cuestion. El potencial para
un conflicto de intereses es claro.

Como responsables de la mision a nivel regional, los observadores de
largo plazo pueden recoger informacion util para el analista de medios, que
normalmente hace su analisis basandose solamente en la observacion de los
grandes medios de alcance nacional. Los observadores de largo plazo no
tendran los recursos ni los conocimientos para hacer un analisis de contenido,
pero, ayudados por el analista de medios, pueden realizar una radiografia
del estado y rol de los medios a nivel local que se incorpore al informe de
medios. Dicho de otra manera, los observadores de largo plazo pueden ser
los ojos y los oidos de la misién a nivel local, también por lo que respecta a
los medios. El analista puede y debe orientarlos en su analisis de los medios,
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por ejemplo, proporcionandoles un cuestionario semiestructurado basico
para que éstos lo administren a los principales medios de comunicaciéon de
su area geografica. Estos cuestionarios contendran preguntas fundamentales
sobre asuntos como el respeto a la libertad de expresion de los medios, las
relaciones de las compaiiias de comunicacion con partidos y movimientos
sociales, su politica de publicacion/emision de propaganda electoral, etc. Si
se disefian, administran y analizan sistematica y rigurosamente, estos cues-
tionarios pueden ampliar mucho la vision del analista de medios, ayudandole
a enriquecer su analisis y sus informes.

5. El informe de medios

Los informes preliminar y final de las misiones de observacion electoral
de la UE y la OSCE contienen siempre secciones de medios. El preliminar,
como es la norma para el resto de areas de andlisis de la mision, contiene un
sumario de conclusiones de la observacion de medios. Se publica uno o dos
dias después de la eleccion y en sus principales hallazgos no diferira sustan-
cialmente del informe final. La particularidad del informe final estriba, mas
bien, en su mayor nivel de detalle. Ademas de las conclusiones fundamentales
del analisis, el informe final suele contener un panorama de los medios de
comunicacion del pais, en el que se identifican las principales empresas de
comunicacion y se describen las particularidades del consumo de medios en
el pais y de la configuracion de su sector de comunicaciones, se analizan las
principales normas legales que afectan a los medios de comunicacion y se
incluyen estadisticas y graficos del andlisis de medios, para las que no hay
espacio suficiente en el informe preliminar mas que de manera sumaria, si
acaso.

Fuera de estos dos momentos clave de una mision de observacion se pue-
den dar circunstancias excepcionales que hagan que la misién se pronuncie
sobre alguna circunstancia que afecte a los medios de comunicacion. Estas
circunstancias no son habituales y la decision de pronunciarse o no dependera
de la sensibilidad del equipo central de la mision con respecto a los medios,
la particular importancia que tengan los medios de comunicacion en el pais o
la eleccion particular y la seriedad de los hechos que muevan a plantearse un
pronunciamiento de la mision. Estas circunstancias podrian ser el secuestro o
agresion de periodistas o una violacion flagrante y repetida de una disposicion
importante que afecte a los medios de comunicacion.
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6. Retos futuros de la observacion de medios

En este articulo hemos descrito las rutinas bésicas de la observacion de
medios de acuerdo a como la practican las dos organizaciones internacionales
con mas experiencia en la materia (la UE y la OSCE). Dichas rutinas podrian
ser aplicadas, con las modificaciones l6gicas de su funcionamiento, por otras
organizaciones de observacion internacional o nacional. Como hemos dicho,
las actividades de observacion de medios han sido estandarizadas por la
practica de la observacion de los ultimos 30 afios y, como ocurre en otros
muchos ambitos de la vida social contemporéanea, su idoneidad estan siendo
puestas en cuestion por la aparicion y creciente importancia de Internet.

No es solo que, conforme se extiende su uso a todos los grupos socio-
econdmicos, cada vez sea mas injustificable excluir a Internet de las muestras
de medios cuyos contenidos se analizan. Internet es algo mas que un medio de
comunicacion mas; es un cauce que ya utilizan todos los medios tradicionales
(prensa, radio y television), que en el transito hacia el nuevo entorno estan
sufriendo modificaciones radicales. Ademas, Internet rompe las fronteras del
Estado nacional y pone en cuestion la aplicabilidad de muchas de las nor-
mas habituales en las elecciones. ;Quién puede impedir que se haga desde
servidores alojados en un pais extranjero un debate, propaganda a favor (o
agresivamente en contra) de una candidato, dentro o fuera de los limites de
la campaia electoral, o que se divulguen resultados de encuestas antes de
que hayan cerrado los centros de votacion? Sin duda alguna, la observacion
electoral, y muy en particular la observacion de medios, tendra que modificar
sus practicas para seguir teniendo sentido en la llamada sociedad-red.
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8. Anexos: Modelos de hojas y claves de codigos para seguimiento de
medios

A continuacion se muestra una hoja de codigos y su clave.

La hoja de codigos es una plantilla que recoge todas las menciones a los
actores politicos relevantes (candidatos, partidos, militantes de partidos...)
halladas por cada monitor en los medios de comunicacion que le han sido
asignados. El monitor ha de rellenar un minimo de una hoja por dia y medio
de comunicacion que le ha sido asignado.

La hoja de cdodigos va encabezada por un espacio en el que se consigna
la fecha, el cddigo del medio de comunicacion y el codigo del monitor. Cada
una de las lineas que aparecen bajo este espacio se refieren a una mencion.
Por cada mencion se recoge siempre el mismo nimero de variables (en el
ejemplo que se adjunta, que es para prensa, las variables son pagina, tipo de
item, actor, etc.).

Después de la hoja de codigos figura una clave para rellenarla. La clave
es una lista exhaustiva de valores posibles de cada una de las variables.

Una vez rellenada la hoja de codigos (para mayor comodidad, a mano),

el monitor ha de pasar los datos a una hoja de calculo o una base de datos
para hacer el analisis estadistico y generar graficos.
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CLAVE DE CODIGOS DE PRENSA

Fecha: Dia de publicacion. Fecha en formato DD/MM.

Cédigo de medio: Clave de la publicacion observada.
La Prensa =20

El Nuevo Diario = 21

La Trinchera de la Noticia= 22

Bolsa de Noticias = 23

Cédigo de monitor: Nombre de monitor.
Pagina: Numero de pagina

Tipo de item:
Propaganda electoral (de partido o candidato) = 1

Noticia = 2
Entrevista = 3
Reportaje = 4

Fotonoticia = 5

Articulo de opiniéon = 6
Editorial = 7

Cartas de los lectores = 8
Caricatura = 9

Actor:
Miembro del poder ejecutivo = 1

INCLUYE: Presidente, vicepresidente, ministros o cualquier otro
alto cargo del Ejecutivo

NO INCLUYE: Funcionarios de carrera, técnicos ministeriales,
miembros del Consejo Supremo Electoral, miembros del Ejército

Miembro de la Asamblea Nacional = 2
Cualquier miembro de la Asamblea Nacional, sea cual sea su partido

Alcalde, concejal o miembro de gobierno departamental (Costa Atlantica) = 3

Partido o coalicion (o cualquiera de sus miembros) = 4
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Candidato:

Si=1

No =2

No procede = 3 (en caso de que el actor sea el partido en su conjunto y no
uno de sus miembros)

Eleccion
Se refiere la eleccion en la que el actor es (o no es) candidato

Ninguna eleccién o no procede = 0 (cuando el actor no es candidato o el
actor es el partido en general, sin nada que ver con la eleccion)

Presidencial = 1
Asamblea Nacional = 2
Parlacén = 3

Varias elecciones = 4

Partido

FSLN =1

PLI (incluye MRS) =2
PLC=3

ALN =4

APRE =5

Sexo

No procede = 0 (cuando el actor es partido, no uno solo de sus miembros)
Femenino = 1

Masculino = 2

Cita
No se citan literalmente las palabras del actor = 0
Si se citan literalmente las palabras del actor = 1

Area: Espacio expresado en cm2. Se escribe sélo la cifra.
Tono (sélo si no es propaganda): -1 = Negativo; 0 = Neutro; +1 = Positivo

Observacion
Descripcion breve del contenido del item que contiene la mencién a un actor
relevante
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XXI. OBSERVACION DEL VOTO ELECTRONICO

Carlos Vegas Gonzalez
Especialista en Nuevas Tecnologias y Elecciones

El uso de nuevas tecnologias en la administracion de procesos electorales
es actualmente una realidad en muchos paises del mundo y representa una
tendencia creciente, por lo que, de cara realizar una observacion efectiva, es
importante prestarle la debida atencion.
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La administracion electoral puede valerse de nuevas tecnologias en mu-
chos momentos del ciclo electoral (uso de programas informaticos para la
inscripcion de candidatos y partidos politicos, inscripcion de votantes en el
registro electoral, identificacion de votantes mediante sistemas biométricos,
sistemas de recuento electronico, sistemas de tabulacion, sistemas de trans-
mision de resultados, etc).

Este capitulo estara centrado en la observacion electoral del voto elec-
tronico, puesto que es la tecnologia electoral que (ademas de ser la mas
controvertida por tener un mayor impacto en el proceso, el trascurso de la
votacion y recuento durante la jornada electoral) serd uno de los principales
objetos de observacion por los observadores de corta duracion en aquellos
paises en que el voto se lleve a cabo usando sistemas de votacion electronica.

1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE VOTO ELECTRONICO

a) Definicion de voto electrénico

Si bien no existe una posicion comun con respecto a la definicion del voto
electronico (también llamado e-voto o nuevas tecnologias de votacion), por
lo general el voto electronico en el ambito de las elecciones y referéndums
se puede definir como el uso de las TICS (Tecnologias de Informacion y
Comunicacion) para las fases de voto y recuento de votos. Alguna definicion
mas restrictiva del voto electronico limitaria aquel sélo a la fase del voto.

b) Tipos de voto electronico

Existen actualmente en el mundo muy variados sistemas de votacion
electronica. A grandes rasgos se podrian agrupar dichos sistemas entorno a
las siguientes categorias:

— DRE (Direct Recording Electronics) / Registro electronico de votos
o Urna electréonica: maquinas de votacion en las cuales el votante indica
su preferencia, la cual queda registrada electronicamente. Normalmente
los datos almacenados son transferidos al centro de conteo al finalizar la
votacion, bien en formato fisico (USB, SD, etc) o bien via telematica. Este
tipo de urnas electronicas pueden contener s6lo botones (como por ejemplo
las maquinas de votacion de India) o incluir pantallas tactiles (Por ej: Brasil,
Venezuela).
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Urna electronica utilizada en Brasil

Pantalla tactil de votacion
utilizada en Francia

Magquina de votacion utilizada en India Maquina de votacion con palanca
utilizada en EEUU

— OMR (Optical Mark Recognition) / Maquinas de lectura dptica: estas

maquinas escanean papeletas previamente marcadas por el elector y realizan
el recuento.
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Magquinas de lectura optica utilizadas en EEUU

— Sistemas mixtos (DRE + OMR): En este tipo de sistemas, el elector
realiza su seleccion en una maquina de votacion (generalmente pantalla tactil),
la cual imprime un reguardo de papel que debe ser entonces escaneado en
otro dispositivo (Por ej: Bélgica)

Sistema de votacion combinando pantalla tactil y escaneado en urna (Bélgica)
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— Internet: los sistemas de voto electronico por internet permiten al vo-
tante realizar su seleccion mediante la conexidn a una pagina web a través de
ordenador, tablet, PDA, smartphone, etc (Por ej: Suiza, Estonia, Noruega....).

Es importante sefialar la existencia de maquinas de voto electronico que
incluyen VVPAT: Voter Verifiable Paper Audit Trail (traducido a veces
como “Comprobante de Auditoria de Papel Verificado”). En este sistema,
similar a los sistemas mixtos (DRE y OMR) anteriormente sefialados, la
maquina emite un comprobante en papel del voto que se ha emitido para
que el votante pueda contrastar que su voto ha sido correctamente emito y
permitiendo ademas que se puedan hacer posteriores auditorias. El funcio-
namiento del sistema con VVPAT dependera del disefio del propio sistema
y sera importante prestar atencion a lo establecido en la legislacion nacional
con respecto al valor juridico del comprobante en papel, como se realizaran
las posibles auditorias, etc.

Como se ha mencionado, existe una gran variedad de sistemas electro-
nicos de votacion, pudiendo haber sido disefiado por la propia autoridad
electoral o bien por proveedores externos. Ademas, el sistema puede haber
sido desarrollado usando codigo abierto (Open Source) o software pro-
pietario (Propietary software), en cuyo caso podria ocurrir que el codigo
fuente del programa (Source code) no estuviera disponible para los obser-
vadores en caso de que la administracion electoral y el proveedor externo
hubieran firmado un acuerdo de confidencialidad (NDAs, Non Discloure
Agreements).

Independientemente del tipo de tecnologia usada, se suele distinguir entre
dos tipos de situacion en la que se puede utilizar el voto electronico:

> Voto electronico que se lleva a cabo presencialmente, en lugares bajo
la supervision de la administracion electoral.
> Voto electronico remoto sin supervision (generalmente voto por internet)

¢) Ventajas y riesgos del voto electrénico

Las autoridades electorales vienen introduciendo el voto electronico por
las ventajas que este ofrece en la gestion del proceso electoral, destacando
principalmente un escrutinio mas rapido y la eliminacién del error humano,
ademas de que podria aumentar la participacion de votantes, especialmente
para los votantes desde el extranjero asi como electores con discapacidades
y minorias lingiiisticas.

— 171 —



Por otra parte, las organizaciones internacionales y la doctrina destacan
que el uso del voto electronico podria acarrear en algunos casos una serie de
riesgos a los que se debe prestar atencion (en especial una potencial reduccion
en la trasparencia del proceso de votacion y recuento, ademas de un mayor
riesgo de violacion del secreto del voto), por lo que recomiendan llevar a
cabo una introduccion del e-voto que sea gradual y con plena apertura y
trasparencia, incluyendo un debate publico previo, campafias de informacion
ciudadana, tests, etc.

La Unién Europea considera que el voto electronico es mas apropiado
en paises con altos niveles de confianza en la administracion electoral y
en la integridad del proceso electoral, puesto que elimina protecciones a la
trasparencia que estan incluidas en el voto el papel, y con respecto a la pro-
teccion del secreto de voto, ademas de ser susceptibles a ataques informaticos
(especialmente en el caso del voto remoto).

Ventajas potenciales

Riesgos potenciales

> Escrutinio mas rapido y sin error humano
> Mayor accesibilidad: ciegos, minorias
> Aumento potencial de la participacion
y facilidad de voto para los votantes
ausentes (especialmente en el voto remoto
por internet)

> Gestion eficaz de formulas electorales
complejas

> Presentacion mejorada de papeletas
electorales complejas

> Prevencion del fraude en los colegios
electorales

> Menor trasparencia

> Dificultades en la compresion del
sistema por los no expertos

> Violacion del secreto de voto

> Ataques externos (hackers)

> Manipulaciéon a gran escala por
parte de un pequefio grupo de
personas con acceso privilegiado al
sistema.

> Menor control del proceso por
parte de la Administracion Electoral
(dependencia de los técnicos y de los
proveedores)

> Posibilidades de recuento limitadas
(especialmente sin VVPAT).
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2. LA OBSERVACION ELECTORAL DEL VOTO ELECTRONICO

a) Principales cuestiones a tener en cuenta en la observacion del voto
electronico

Como se ha mencionado, la implementacion del voto electronico tiene un
efecto directo en la observacion del proceso electoral, puesto que el voto pasa
a ser realizado a través de una maquina en lugar de con papeletas y urnas. Tal
y como indican unanimemente tanto las organizaciones internacionales como
el sector académico, el voto electronico supone un cambio fundamental en la
propia esencia de la observacion, puesto que a diferencia del voto tradicional
en papel, el voto electronico incluye elementos (operaciones informaticas)
que no son directamente observables.

En este sentido la OSCE sefiala que en el voto electronico hay elementos
que no pueden ser observados fisicamente y ademas los componentes tecnolo-
gicos del sistema no son conocidos ni facilmente entendibles por el observador
medio. Por su parte, la Unién Europea considera que el voto electronico puede
estar menos sujeto a escrutinio puesto que la observacion de dichos sistemas
requiere de conocimientos especializados. La UE indica, por tanto, que el voto
electronico es mas apropiado para paises con niveles muy altos de confianza
en la integridad de los procesos de voto, escrutinio y tabulacion.

De cara a suplir una posible falta de supervision sobre el proceso de vo-
tacion y recuento en el voto electronico (por parte de la autoridad electoral,
los partidos politicos, los observadores y los ciudadanos) normalmente se
implementan unas medidas de seguridad adicionales tales como la certifica-
cion y auditorias del sistema.

Ademas, los potenciales problemas de falta de trasparencia y control se
minimizan aun mas cuando se utilizan las maquinas de e-voto que incluyen
el anteriormente mencionado “comprobante” en papel, permitiendo auditorias
del sistema y recuentos en papel.

Una de las principales cuestiones que debera determinar el Equipo Central
es si el sistema de voto electronico permite una observacion eficaz y creible.

b) Metodologia de observacion del voto electréonico

Al observar unas elecciones con voto electronico, se usan los mismos
estandares internacionales que en las elecciones con papeletas tradicionales
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(todos los electores que retinan las condiciones deben tener derecho a votar,
el secreto del voto debe estar garantizado, los resultados deben reflejar con
precision la intencion del votante, etc) y la observacion se lleva a cabo de
acuerdo a las metodologias ya consolidada.

Como complemento, OSCE/ODIHR y la OEA han desarrollado documen-
tos especificos con metodologias propias para la observacion del voto electro-
nico. Por su parte, la Unién Europea, si bien de momento, no ha desarrollado
este tipo de metodologia, si incluy6 en su segunda edicion del “Manual de
Observacion Electoral de la Union Europea” un epigrafe dedicado al voto
electronico. Estos documentos describen una metodologia mas especifica a
usar en estas misiones y por tanto seran a los que los observadores de corta
duracién deberan referirse como complemento a la metodologia general.

¢) Papel del analista de voto electrénico

Tanto el manual de la OEA y como el de la OSCE incluyen la figura del
analista del voto electronico dentro del Equipo Central. Asi mismo, el Carter
Center, en su documento de trabajo sobre la observacion del voto electrd-
nico, menciona que cuando en las elecciones se utiliza el voto electronico
“es esencial apoyarse en el andlisis del Especialista en Informdtica”. En el
caso de la Unién Europea no se menciona esta figura en el manual, aunque
este puesto (“e-voting expert”) si existio en MOEs como las de Venezuela
en 2005 y 2006.

El analista de voto electronico trabaja en estrecha cooperacion con los
demas miembros del Equipo Central, analizando conjuntamente diversas
cuestiones con respeto al sistema. Asi:

— El analista legal examinara el marco juridico del pais (si las disposi-
ciones legislativas aseguran que el voto electronico cumpla con los estanda-
res internacionales para elecciones democraticas, si la legislacion establece
claramente los requisitos para determinar la validez de un voto emitido
electronicamente, si la legislacion penal establece castigos ante ataques al
sistema, etc.)

— El analista electoral observara la actuacion de la administracion elec-
toral con respecto a la implementacion del sistema (el proceso de licitacion
y adjudicacion para la contratacion del sistema de voto, la relacion entre
la autoridad electoral y los proveedores de servicio y si hay acuerdos de
confidencialidad con respecto al sistema, el papel de la autoridad electoral y
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si esta retiene el control sobre la implementacion y gestion del sistema, los
planes de contingencias de la autoridad electoral para el caso de fallos del
sistema de voto, el nivel de comprension del nuevo sistema por parte de los
funcionarios electorales y su formacion, asi como las campafias de forma-
cioén de votantes, la capacidad de la administracion electoral de gestionar y
supervisar el sistema de e-voto, el grado de acceso de los actores electorales
a la documentacion relativa al sistema, etc.)

— El analista politico considerara el proceso de decisién implementar un
sistema de voto (las necesidades y razones para implementar un sistema de voto
y qué retos se planea abordar con dicho sistema, el proceso de decision, los
debates publicos organizados previos a la decision de implementacion y si todos
los distintos actores electorales participaron en los debates y si sus opiniones
se tomaron en cuenta, el grado de acuerdo politico de cara a implementar el
sistema, el grado de confianza en la administracion electoral, etc.)

— El analista de medios examinara la posicion de los medios de comu-
nicacion con respeto al voto electronico y si éste es un tema de debate entre
la ciudadania.

Por su parte, el analista de voto electronico, ademas de participar en el
examen de las anteriores cuestiones, observara y analizara entre otras cosas:

— cémo se supone que debe funcionar el sistema y como funciona en
la practica.

— como funciona el proceso de votacion, como se cuentan los votos y
codmo se trasmiten los resultados al nivel central.

— si el sistema garantiza la integridad del proceso y el secreto del voto.

— si el sistema permite verificar que la tecnologia ha funcionado tal y
como se preveia, que el secreto del voto se ha respetado y que los resultados
corresponden a tabulacion de todos los votos.

— la robustez del sistema y qué medidas de seguridad incluye contra
posibles ataques (hacking o manipulacion interna) y las medidas legales
contra dichos ataques.

— si las operaciones sensibles son realizadas por varias personas y si se
mantiene un registro escrito de todas las operaciones llevadas a cabo.

— si las maquinas tienen medidas de seguridad contra el acceso no
autorizado.

— si el sistema presenta a los votantes opciones claras mediante un sis-
tema de voto electronico entendible y facilmente utilizable, y cudnto tiempo
necesita el votante para emitir su voto.
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— si los votantes reciben feedback por parte del sistema y si éste indica
claramente que se ha seleccionado una opcidén (avisando, si fuera el caso, de
que se ha realizado un voto nulo), permitiendo al votante corregir su eleccion.

— si el sistema permite la inclusion de lenguas minoritarias y si la in-
formacion contenida en las papeletas en dichas lenguas es la misma que en
la lengua mayoritaria.

— si los partidos y candidatos aparecen de forma equitativa en las pa-
peletas.

— si el sistema permite votar a electores con discapacidad visual median-
te un interfaz de audio (escuchando el contenido de la papeleta) y si dicho
sistema esta disefiado de forma que garantiza el secreto del voto.

— si el sistema esta disefiado de forma que puede funcionar durante toda
la jornada electoral, y qué medidas de contingencia existen para el caso de
fallos de suministro eléctrico.

— si se llevan a cabo tests del sistema previos a la jornada electoral, y si
éstos son publicos (asi como analizar la documentacion relativa a los tests que
se hayan llevado a cabo con anterioridad al despliegue de la mision y si dichos
documentos estan disponibles para los partidos politicos, ciudadanos, etc.)

— si se han llevado a cabo tests de laboratorio del hardware y el software
para determinar si el sistema cumple con los requisitos del disefio.

—cudl es el proceso de certificacion del sistema de e-voto y la documen-
tacion relativa a dicho proceso (incluyendo un analisis de la reputacion del
organismo de certificacion, si éste es independiente de los proveedores y la
propia autoridad electoral, asi como si este tuvo acceso a toda la informacioén
relativa al sistema).

— si se llevan a cabo auditorias y si los actores electores pueden estar
presentes durante dichas auditorias.

— en el caso de sistemas de escaneo de papeletas, cual es el grado de
error de las maquinas y si hay provisiones legales para recuentos automaticos.

— en el caso de uso de VVPAT, si los votantes estan bien informados
sobre qué es lo que deben de verificar.

— en caso de que haya varios métodos de votacion, si el proceso se rea-
liza correctamente y como se realiza la tabulacion y agregacion de resultados
y su anuncio (y si los partidos politicos, candidatos y observadores tienen
forma de verificar la correcta tabulacion de resultados).

— en el caso de que el sistema de voto incluya la identificacion auto-
matizada de votantes también llevara a cabo un analisis de dicho sistema y
su integracion en el proceso de votacion.
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— en el caso de voto remoto por internet, como verifica el sistema la
identidad del votante y qué medidas existen para la salvaguarda del secreto
del voto.

— en el caso de voto remoto por internet, si el sistema ofrece procesos
de verificacion para los resultados.

d) Papel de los observadores de larga duracién (OLD)

Los observadores de larga duracion desplegados en regiones del pais
donde se utilice el voto electronico deberan llevar a cabo en su zona de res-
ponsabilidad un analisis de los asuntos antes mencionados, de cara a evaluar
el funcionamiento correcto del sistema y su impacto en el proceso electoral.

Para ello, seran informados en el briefing en la capital por parte del Equi-
po Central, y especialmente por parte del experto en e-voto sobre el sistema
de voto electronico utilizado en el pais y, si fuese posible, participaran en una
sesion formativa con la autoridad electoral de cara a comprobar en vivo el fun-
cionamiento del sistema. Del mismo modo en el briefing regional organizado
por los OLDs se informara a los observadores de corta duracion(OCD) sobre
la situacion del sistema a nivel regional, indicando qué problemas podrian
surgir y qué colegios electorales utilizaran el voto electréonico, y dentro de
ellos a los que se debe prestar atencion ademas de en qué colegios se debe
observar las auditorias (en caso de que estén previstas en la legislacion).

La observacion del voto electronico serd sélo uno de las tareas que lle-
varan a cabo los OLDs y ademads sus tareas concretas variaran dependiendo
de la tecnologia que se use, el grado de extension, etc. Entre las tareas de los
OLDs con respecto al voto electrénico podemos mencionar la observacion y
analisis de:

— Los preparativos técnicos y logisticos a nivel regional/local por parte
de la autoridad electoral de la implementacion del sistema de e-voto.

— La preparacion del personal electoral a nivel local, incluyendo sus
conocimientos sobre el funcionamiento del sistema y en qué grado estan
preparados en caso de fallos del sistema.

— FEl grado de aceptacion del sistema de voto electronico por parte de
la sociedad civil y los partidos politicos.

— El papel de los técnicos en los preparativos y qué nivel de supervision
sobre ellos tiene el personal electoral.

— Las sesiones de formacioén para los funcionarios electorales
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— Las campaias de informacién y educacion de votantes

— La credibilidad del sistema y la implementacién de los sistemas de
auditoria.

— El proceso de distribucion de las maquinas (quién y como lleva a cabo
dicho proceso) a los colegios electorales, las medidas de seguridad durante
el almacenamiento de las maquinas antes de la jornada electoral, quién tiene
acceso a ellas, si se llevaran a cabo actualizaciones de software en las ma-
quinas (por ej. La informacion en las papeletas electronicas, actualizaciones
de software, etc) y como se verifica la autenticidad del software.

— Las pruebas a nivel local de las maquinas previas a la jornada electoral,
y quién tiene acceso a dichas pruebas.

— Los tests en los que participe el publico antes de la jornada electoral.

— El grado de acceso de los partidos y los observadores domésticos al
sistema de voto y la documentacion relevante, y si han tenido la posibilidad
de testar el sistema.

— La percepcion por parte de los partidos politicos y la sociedad civil del
voto electronico y sus planes para observar éste durante la jornada electoral.

Los OLDs informaran al Equipo Central sobre estos asuntos en la sec-
cion especifica del informe semanal, ademas de otros informes puntuales que
solicite el Equipo Central.

e) Tareas de los observadores de corta duracion (OCD)

Cuando los observadores de corta duracién se desplieguen en el pais, la
MOE llevaré ya un tiempo desplegada y analizando, como se ha comentado
anteriormente el uso del voto electronico a través del Equipo Central, el es-
pecialista en voto electronico y los OLPs. Se habra recopilado informacién
acerca de, entre otras cosas:

— el tipo de e-voto utilizado

— los motivos para implementarlo y si la decision de implementarlo
conto con el apoyo de la mayoria de actores del proceso electoral

— el proceso de eleccion y adjudicacion del sistema (estudios de viabi-
lidad, licitacion, etc)

— si el marco legal ha sido modificado correctamente para recoger
adecuadamente las caracteristicas del sistema

— la documentacion sobre el voto electronico accesible al publico o a
otros (partidos politicos, observadores, etc.)
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— la usabilidad del sistema
— las acciones de formacion y educacion de votantes

Los observadores de corto plazo recibiran informacion sobre todos estos
aspectos durante la sesion de briefing por parte del Equipo Central, en la
que el experto en e-voto informara a los OCDs sobre las principales carac-
teristicas del sistema y les proveera con una guia especifica para ayudarles
a evaluar el funcionamiento, seguridad y usabilidad del sistema. Asi mismo,
los observadores de corta duraciéon también recibiran por parte de los OLDs
un briefing sobre el sistema de e-voto si este se utiliza en su zona de respon-
sabilidad (un pais puede usar diferentes tecnologias de votacion dependiendo
de la region, o utilizarlas solamente en unas regiones).

La principal funcién de los OCDs con respecto al e-voto sera observar si
hay un funcionamiento correcto del sistema durante el dia de las elecciones,
asi como la actuacion y el nivel de preparacion de los miembros de mesa,
personal electoral y técnicos y el nivel de confianza de los votantes asi como
su nivel de comprension de los procedimientos.

Para ello los formularios de observacion contendran una serie de pre-
guntas especificas con respecto a las maquinas de votacion. A continuacion
se presenta una muestra indicativa de dichas preguntas:

DISPOSICION DE LOS COLEGIOS ELECTORALES:

— ¢Surge algin problema durante la instalacion de las maquinas en el
colegio electoral?, en caso afirmativo, ;pueden solucionarlo los miembros
de la mesa electoral?, ;abre el colegio electoral a tiempo?

— (Qué tests se llevan a cabo durante la instalacion de las maquinas?

— (Qué medidas se toman para garantizar que la memoria electrénica no
contenga ninglin voto antes de empezar la votacion?, jes esto verificable?

— ¢La disposicion de las maquinas en el colegio electoral protege el se-
creto del voto?, ;Se aseguran los miembros de la mesa de que los votantes
lleven a cabo su voto en secreto, aun cuando necesiten de asistencia?
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VOTACION (USABILIDAD, ACCESIBILIDAD Y SECRETO DE
VOTO)

— ¢Entienden los usuarios el funcionamiento del sistema?, ;Cuantos
votantes solicitan asistencia de los miembros de la mesa para poder
votar?, ;Algun votante termina el proceso una vez empezado pero sin
haber podido llegado a votar?

— Tienen los votantes la posibilidad de elegir entre votar de modo
tradicional y votar en modo electronico?, ;Pueden elegir libremente el
modo de votacion?

— ¢Utilizan los votantes las maquinas de votacion en solitario?, ;Impiden
los miembros de la mesa que dos o mas votantes utilicen las maquinas
al mismo tiempo?

— ¢Hay hacinamiento?, ;Cuanto tienen que esperar los votantes para
votar?, ;Hay suficientes maquinas para que los tiempos de votacion sean
razonables?

— ¢(Cual es la opinion de votantes, los observadores domésticos y los
partidos politicos/candidatos con respecto al e-voto?

— ¢(Cuantos votantes requieren asistencia?

— (Pueden los minusvalidos y los ancianos votar sin necesidad de
asistencia? Si se usan idiomas minoritarios en la votacion ;Se puede
acceder a ellos en el sistema sin mayores dificultades?

SEGURIDAD:

— Si el sistema requiere que algun elemento de las maquinas sea sellado
durante la votacion ;jpueden los OCPs verificar que el sellado se ha
llevado a cabo?

— (Quién tiene acceso a las maquinas?, ;jtiene algin miembro del
proveedor de servicio acceso a las maquinas in la presencia de los
miembros de la mesa?
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— ¢ Son capaces los miembros de la mesa de solucionar problemas en
caso necesario?, en caso contrario jhay técnicos presentes encargados
de solucionar problemas?, ;Los problemas de apuntan en protocolos
oficiales y se transmiten oportunamente?

— (Alglin miembro de la mesa o técnico manipula las maquinas en algin
momento?, ;por qué motivo?

— ¢Las maquinas presentes en los colegios electorales son las que en
efecto debian ser usadas?

— Si las maquinas de votacidon no esta disponibles durante un largo
periodo de tiempo ;pueden los votantes votar en papel o deben esperar
a que se traiga una nueva maquina?, ;Algin votante se marcha sin poder
votar?

CIERRE, RECUENTO Y TRANSMISION DE RESULTADOS:

— ¢Se respetan los procedimientos de cierre del colegio electoral?, ;Se
imprime una copia en papel de los resultados por maquina de votacion
y por colegio electoral y pone a disposicion de los observadores y los
partidos politicos?, ;/Se coloca una copia de dichos resultados en un
lugar de acceso publico?

— (Como se lleva a cabo la transmision de resultados a los niveles
superiores de la administracion electoral?, ;Se respetan los procedimientos
establecidos para dicha transmision?

— (Se lleva acabo alguna auditoria en el colegio electoral inmediatamente
después del anuncio de los resultados?

— (Qué pasa con los votos guardados en formato electronico tras
la jornada electoral?, ;Se lleva a cabo el borrado de las unidades de
almacenamiento de datos del sistema de e-voto?, ;Quién lleva a cabo
dicho borrado y como?
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ADMINISTRACION ELECTORAL:

- (Cudl es el grado de entendimiento del sistema y el proceso por parte de
los miembros de la mesa del sistema?, ;Qué formacion y entrenamiento
que han recibido?, ;Hay manuales en el colegio electoral con respecto
al sistema?

- (Cumplen los miembros de la mesa con los procedimientos establecidos?

La OSCE indica que en el caso de que el voto electronico se use en
combinacion con el voto el papel, los OCDs no deberian dar una atencion
desproporcionada al primero, para lo cual recibiran instrucciones del Equipo
Central.

Por otra parte, es muy importante destacar que los observadores nunca
certifican los sistemas de voto electronico y por ello no deben nunca firmar
documentos o hacer declaraciones que puedan interpretarse como una certi-
ficacion del sistema de voto. Los observadores deben tener un acceso total
al sistema de voto, incluyendo la documentacion (certificacion, autorias, etc.)
pero es también muy importante que no actien de ninguna manera en que
pudiera considerarse que estan manipulando las maquinas de votacion.

NOTA: Las imdgenes que se han incluido en este capitulo, a efectos estrictamente divulgativos,
se han tomado en su mayoria de internet (generalmente de la wikipedia). Dichas imdagenes o
bien han sido liberadas al dominio publico o bien se ofirece su uso bajo licencia Copyleft (GNU
GPL, Creative Commons o similares) por parte de sus respectivos autores
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XXII. SEGURIDAD EN MISIONES
DE OBSERVACION ELECTORAL

Victor Pérez Safiudo, experto en seguridad internacional

Cualquier actividad laboral en Espafia conlleva riesgos de una u otra
indole, riesgos derivados tanto del ser humano (Ej. Criminalidad) como de
la naturaleza (Ej. Huracanes); pero si esta actividad laboral es desarrollada
en paises cuya cultura y costumbres nos son desconocidas, con condiciones
higiénicas e infraestructuras diferentes a las nuestras, con una situacion de
inestabilidad politica, con indices de criminalidad superiores en muchos casos
y ademas le unimos riesgos derivados de la naturaleza que son inexistentes
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en nuestro pais, estaremos definiendo gran parte de los paises anfitriones de
misiones de observacion electoral.

Con el fin de minimizar las amenazas, derivadas de los diferentes riesgos
existentes en una mision de observacion electoral y para minimizar igual-
mente el impacto de estas amenazas, en caso de materializarse, se invierte
gran cantidad de recursos en seguridad por parte de los organismos inter-
nacionales a cargo de las misiones de observacion electoral, asi como por
parte de las autoridades nacionales que aportan sus observadores nacionales
con el compromiso de apoyar la construccion democratica y de los derechos
humanos en todo el mundo.

Es intencion de estas paginas despertar la conciencia de los observadores
acerca de la importancia que tiene una adecuada preparacion de la seguridad
propia del observador, previo a la misién y durante la misma, manteniendo
siempre unos niveles minimos de alerta. Dificilmente puede resumirse en una
paginas lo que de por si ocupa libros, no obstante esta seccion pretende citar
aquellos conceptos basicos de seguridad que estan al alcance del observador
y con los que estan relacionados la mayoria de incidentes que afectan a una
mision de observacion electoral.

Los principios de seguridad que se presentan a continuacion son validos
para cualquier tipo de mision de observacion electoral y son enumerados de
modo cronolégico a fin de facilitar la asimilacion de los mismos.

FASE 1: Fase previa al despliegue

Una vez que el observador electoral tiene conocimiento de su seleccion
para participar en una mision de observacion electoral, debe comenzar los
preparativos de la misma, incluidos los relativos a su propia seguridad.

El observador probablemente no haya estado nunca en el pais donde tiene
lugar la mision, o si ha estado la situacion de seguridad puede haber cambiado
significativamente, es por ello que una adecuada preparacion resulta de vital
importancia. Estos son algunos de los aspectos mas relevantes a tener en
cuenta previo al despliegue en mision:

¢ Disponibilidad de medicamentos.—De tener que consumir algun tipo de
medicamento especifico o tener alguna dolencia cronica, es importante
prever un aprovisionamiento adecuado para la duracion de la mision,
incluyendo unidades adicionales como medida de contingencia.
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e Situacion general en el pais donde tiene lugar la mision.—No es
improbable que las misiones tengan lugar en paises en conflicto con
problemas de guerra civil, existencia de guerrillas, grupos terroristas
activos u otros; que haya riesgos derivados de causas naturales como
pueden ser lluvias monzonicas o estacion de huracanes; que haya
riesgos para la salud derivados de la presencia de mosquitos, como
pueden ser la malaria y el dengue, o brotes puntuales de enfermedades,
como puede ser el colera. Por todo ello es recomendable una adecuada
documentacion previa al despliegue y tener el mayor conocimiento
posible de lo que el observador se va a encontrar.

e Conocimiento de la cultura propia de lugar de despliegue de la
misién.—En ocasiones el desconocimiento cultural lleva a los ob-
servadores a situaciones rocambolescas, que pueden degenerar en
riesgos para su integridad fisica, pero que sin embargo para nuestra
cultura pueden resultar totalmente incomprensibles. Es por ello que
un minimo conocimiento de las culturas y costumbres locales, previo
al despliegue, ha de ser realizado por los observadores.

Para una adecuada preparacion de esta fase, es recomendable que el ob-
servador lea los consejos de viaje que el Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacion publica en su pagina web', asi como aquellos de las legaciones
diplomaticas que pueden tener mayor presencia en el pais de destino.

FASE 2: Llegada al pais anfitrion y estancia previa al despliegue

La llegada al pais anfitrion y en especial los primeros dias en la capital,
previo al despliegue al distrito o region asignado, tienen siempre cierta
peligrosidad derivada de diversos aspectos. La distraccion del observador
al encontrarse con nuevos o antiguos compaiieros, la diversidad de nuevas
sensaciones y la ansiedad por comenzar a realizar la labor encomendada,
hacen que los observadores bajen su nivel de alerta. Todo esto unido con la
peligrosidad comun derivada de las grandes urbes, en cualquier continente del
mundo, suponen un incremento en la probabilidad de que los observadores
sean victimas de algun tipo de incidente, de mayor o menor relevancia.

! http://www.maec.es/es/MenuPpal/Consulares/RecomendacionesDeViaje/Paginas/

recomendacionesold.aspx
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Durante estos primeros dias, el observador debera incrementar la cau-
tela, especialmente absteniéndose de visitar aquellos lugares o zonas de la
ciudad que le sean explicitamente vetados o puedan ser considerados como
no recomendables. Es practica habitual actual, en determinadas misiones de
observacion electoral, facilitar una formacion previa al despliegue la cual
incluye aspectos relativos a la seguridad, a fin de reducir la probabilidad de
que este tipo de incidentes ocurran.

Otro de los aspectos importante a tener en cuenta es extremar la precaucion
en el lugar de residencia asignado, evitando dejar objetos de valor visibles en
la habitacion del observador, llevando el pasaporte y otros objetos de valor
con el observador, cerrando adecuadamente puertas y ventanas al abandonar el
lugar de residencia asi como las cortinas de la estancia, si pudiese haber facil
acceso visual al interior de la misma. Esto no quiere decir que el observador
deba de portar objetos como joyeria o relojes valiosos en todo momento, ya
que la ostentacion de determinados bienes puede resultar peligrosa en si misma.
Una recomendacion es que el observador lleve a la mision dos documentos de
identificacion oficiales (ej.: DNI y pasaporte), portando al menos el documento
de viaje consigo y dejando el documento de identidad en un lugar seguro. De
esta manera, en caso de robo o extravio, se minimiza la probabilidad de carecer
de documento alguno acreditativo de identidad, lo cual puede acarrear grandes
complicaciones en determinados paises.

Los dias previos al despliegue de observadores en sus diferentes demar-
caciones, son de gran importancia para gestiones finales como la obtencion
de dinero local en efectivo, medicamentos u otros productos farmacéuticos.
Acciones habituales para el observador, como la extraccién de dinero de
un cajero automatico, pueden resultar inviables o peligrosas una vez en el
destino final.

FASE 3: Despliegue de los observadores a su area de responsabilidad

El despliegue de los observadores es una operacion de gran complejidad,
dado que en funcién del tamafio de la mision, puede implicar decenas de ob-
servadores y vehiculos con multiples destinos diferentes. Todo esto conlleva
una gran planificacion logistica y por supuesto de seguridad.

El observador debera ser consciente de aspectos tales como su hidratacion,
dado que no es infrecuente que este despliegue se realice por carreteras en no
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optimo estado, apartadas de nucleos urbanos, recorriendo grandes distancias
y en ocasiones con temperaturas extremas.

A su vez el observador es responsable de seguir fielmente las instrucciones
facilitadas tanto por el Experto en Seguridad y Logistica / Operaciones, asi
como por el Equipo Dirigente de la mision. El tomar rutas alternativas o la
variaciones no comunicadas en el plan de despliegue recibido, puede acarrear
consecuencias negativas tanto para los observadores como para la mision.
La comunicacion es de gran importancia durante el despliegue, debiendo el
observador respetar aquellas comunicaciones periodicas establecidas y utilizar
los medios de comunicacion recibidos, adicionalmente siempre que lo estime
oportuno, especialmente en caso de duda o incertidumbre. Los observadores
pueden ser dotados en la misiones con diversos medios de comunicacion, en
funcion del area de responsabilidad asignado, a fin de garantizar la posibilidad
permanente de comunicacion. El medio basico de comunicacion es el teléfono
mdvil, no obstante es habitual proveer al equipo de observadores con medios
adicionales como teléfonos satélite o radios VHF.

FASE 4: Operaciones diarias

Una vez desplegados en el respectivo area de operaciones, los observa-
dores comienzan inmediatamente la tareas propias de observacion asignadas.
Estas tareas incluyen la participacion en eventos politicos como mitines y
reuniones de diversa indoles en localizaciones multiples, el entrevistarse con
representantes locales de diversos partidos politicos, etc.

Estas operaciones diarias del observador implican gran cantidad de des-
plazamientos, en muchas ocasiones en vias seriamente dafiadas y acudiendo
a lugares donde se congregan gran cantidad de personas. Los incidentes con
el vehiculo, de mayor o menor relevancia, no son infrecuentes y es por ello
que el observador ha de poner gran atencion a aspectos como el adecuado
repostaje diario del vehiculo y estado de mantenimiento del mismo, facili-
tado al conductor instrucciones claras relativas a aspectos como su modo de
conduccion y lugar de estacionamiento del vehiculo durante la ausencia de
los observadores.

Las comunicaciones son cruciales durante la labor diaria de los observa-
dores, es por ello que se habra de asegurar que los medios de comunicacion
recibidos estén en perfecto estado de uso, con las baterias plenamente carga-
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das y sean portados por los observadores en todo momento; tanto los medios
propios del observador como los asignados al equipo de observadores.

Los observadores pueden ser requeridos, durante sus operaciones diarias,
de realizar un nimero indeterminado de comunicaciones con el Centro de
Operaciones de la mision (o similar) que se establezca. Estas comunicaciones
estan encaminadas a tener una mejor trazabilidad del equipo de observadores,
en caso de que ocurra un incidente de seguridad o una situacion hostil que
pueda afectarles y a su vez para en caso de desaparicion poder establecer
un perimetro de busqueda y rescate. Es de gran importancia el respetar las
instrucciones recibidas por el Experto de Seguridad, relativas a los tiempos
y los tipos de comunicaciones a realizar.

Un error comtin, que suele acarrear problemas y en ocasiones degenerar
en incidentes, es atribuir a al equipo de apoyo local (conductor e interprete)
funciones que no les corresponden. El personal local esta para ayudar a los
observadores en su mision, pero la toma de decisiones corresponde a los
observadores en funcion de las instrucciones recibidas del Equipo Dirigente
de la mision y de los Expertos de Seguridad y Logistica. A su vez, es respon-
sabilidad de los observadores dar al personal de apoyo aquellas instrucciones,
sobre su labor diaria, que estén encaminadas a incrementar la seguridad del
equipo de observacion. Instrucciones sobre el pleno repostaje del vehiculo
y lugares de estacionamiento del mismo, entre otros, pueden contribuir a
garantizar una misioén de observacion sin incidentes.

FASE 5: Dia de elecciones

El dia de las elecciones es una fecha clave en cualquier misiéon de obser-
vacion electoral. Es un dia largo, estresante y especialmente agotador, tanto
para los observadores como para su personal de apoyo. De cara a afrontar
este dia con unas minimas garantias de seguridad para los observadores y
su equipo, es importante tener en cuenta algunos aspectos basicos que han
de ser preparados en la vispera.

A continuacion podra encontrar el observador algunos de los principales
aspectos a tener en cuenta el dia previo a las elecciones:

e Carga de todo el equipamiento electronico recibido, aun no habiendo
sido usado, especialmente de los equipos de comunicaciones. Esta
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norma ha de ser seguida por los observadores y a su vez transmitida
al personal local que les sirva de apoyo.

e Recarga de tarjetas SIM prepago y adquisicion de tarjetas de recarga
adicionales.

e Preparacion de todo el material de visibilidad disponible (camisetas,
gorras, etc.) a fin de garantizar su reconocimiento como miembros de
la mision de observacion electoral.

o Instruir al conductor para que los diferentes depositos del vehiculo sean
integramente llenados (combustible, liquido refrigerante, gas, etc.).

o Planificar las rutas y areas a cubrir, estableciendo una estimacion de
tiempos en los desplazamientos.

Adquirir algunas frutas, comida y bebida.
Asegurar la disposicion de dinero en efectivo, suficiente para cubrir
alguna contingencia menor que pudiese surgir.

e Portar la documentacion identificativa, tanto personal como de la
mision.

FASE 6: Fin de mision

Tras el dia de elecciones puede haber un deterioro de la situacion de
seguridad del pais donde se desarrolla la misién de observacién electoral,
o bien de determinadas zonas del pais. A su vez no es infrecuente que el
Gobierno respectivo tome medidas de tipo preventivo, como puede ser el
establecimiento de toques de queda o controles de tipo “check-point”.

Los observadores habran de respetar en todo momento las instrucciones
que les son dadas desde el Equipo Dirigente de la mision, asi como por parte
del personal de la agencia implementadora.

El retorno de los observadores a la capital puede ser realizado de diferentes
maneras, bien de un modo descentralizado en que los equipos de observado-
res vuelven cada uno por su cuenta o de una manera centralizada, donde se
establecen puntos de encuentro para el regreso en convoy de los diferentes
equipos. La decision sera tomada por el Equipo Dirigente de la mision en
base a razones logisticas o/y de seguridad. Los observadores deben seguir
las instrucciones facilitadas, especialmente relativas a las rutas por las que
se ha de circular, absteniéndose de cambios no programados en el plan de
repliegue facilitado.
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Una vez finalizada la mision, la permanencia en el pais de despliegue no
implica el disfrute de privilegios que pudiesen ser atribuidos durante las fun-
ciones de observacion. Los observadores deberan respetar en todo momento
las normas y leyes locales, siendo conocedores de que la permanencia de parte
del Equipo Dirigente en la misién no significa que puedan, ni deban, prestar
auxilio en caso de que los observadores tengan problemas una vez finalizada
su mision. Actuaciones improcedentes de un observador, especialmente una
vez finalizada su mision, pueden acarrear dramaticas consecuencias
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ANEXOS

Anexo 1

Declaration of Principles for International Election Observation and Code of
Conduct for International Election Observers
http://www.eeas.europa.eu/eucom/missions/2013/kenya/pdf/declaration_of
principles_en.pdf

Anexo 2: Elecciones Presidenciales Rusia 2012
Statement of Preliminary Findings and Conclusions
http://www.osce.org/odihr/88667

Final Report
http://www.osce.org/odih1/90461

Anexo 3: Elecciones Presidenciales EEUU 2012

Statement of Preliminary Findings and Conclusions
http://www.osce.org/odihr/96960

Final Report
http://www.osce.org/odihr/elections/99573

Anexo 4: Referéndum Asamblea Constituyente Tunez 2011

Preliminary statement
http://www.eeas.europa.eu/eucom/pdf/missions/declaration-preliminaire-moe-

ue-251011 fr.pdf
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Final Report
http://www.eeas.curopa.cu/ecucom/pdf/missions/rapport-final-moe-ue-tuni-

sie-2011_fr.pdf

Anexo 5: Elecciones Presidenciales y Legislativas Paraguay 2013

Declaracién Preliminar
http://www.eeas.europa.cu/eucom/missions/2013/paraguay/pdf/declaracion-
preliminar-moeue-paraguay-2013_es.pdf

Informe Final
http://www.eeas.europa.eu/eueom/missions/2013/paraguay/pdf/informe-final-
paraguay-2013 en.pdf

Anexo 6: Elecciones Presidenciales y Legislativas Kenia 2013

Preliminary Statement
http://www.eeas.europa.eu/eucom/missions/2013/kenya/pdf/eom-kenya-
preliminary-statement-6-march-2013-en.pdf

Final Report
http://www.eeas.europa.eu/eucom/missions/2013/kenya/pdf/eu-com-kenya-

2013-final-report_en.pdf

Anexo 7: Elecciones Generales Ecuador 2013

Informe Verbal
http://www.oas.org/es/sap/deco/MOE _informe/InfoVerbal Ecuador2013.pdf

Anexo 8: Elecciones Presidenciales México 2012

Informe Final
http://www.oas.org/es/sap/deco/MOE _informe/Mexico2012.pdf

— 194 —



