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La Cooperacion Espafiola publicd su primera
Politica de Evaluacion en el afio 2007 y es
preciso reconocer que desde entonces se
han producido importantes avances en la
evaluacidn de nuestra cooperacion.

Sin embargo, como sefialaba el reciente
Informe de Pares del CAD, coincidiendo con
una apreciacion compartida en nuestro
sistema, todavia nos queda mucho por
hacer para que la evaluacidn esté a la altura
que requiere de ella la Cooperacidon
Espafiola.

Por un lado, es fundamental promover una
cultura organizativa que conciba las
evaluaciones como una ocasién relevante
para aprender y mejorar. Para este fin, es
preciso que las evaluaciones sean de calidad
y proporcionen evidencias solidas, pero
también es clave que respondan a
necesidades reales de informacion y que
lleguen en los momentos oportunos para
alimentar la reflexion y la toma de
decisiones.

Por otro lado, es una obligacion de
cualquier politica publica, mds aun en
tiempos de dificultad como los actuales,
rendir cuentas a los ciudadanos sobre el uso
de los recursos publicos y sobre los
resultados de nuestras actuaciones.

En el caso de la cooperacion internacional,
esta rendicion de cuentas debe abarcar
ademas a nuestros socios y debe atender al
logro de resultados de desarrollo y a los
impactos de nuestra politica de cooperacién.

El escenario en que nos movemos es
complejo. En los dltimos afios la
cooperacion internacional ha diversificado y
redimensionado  sus  instrumentos vy
modalidades; han aparecido nuevos actores;
se ha revisado la relacidn entre los
diferentes agentes del desarrollo,
subrayandose el papel central que deben
ocupar los paises socios; la busqueda de la
eficacia y la calidad del desarrollo requiere
ademds una mayor armonizaciéon vy
coherencia de politicas y el refuerzo de las
formas conjuntas de trabajar. Por ultimo, el
contexto en que nos movemos cambia cada
vez mas deprisa y ademas debemos hacer

frente a importantes retos globales.

A ello se suma la diversidad de actores
implicados en un sistema de cooperacion
como el nuestro, que es rico en matices,
enfoques y sensibilidades, pero que requiere
esfuerzos adicionales de coordinacion,
complementariedad y optimizacién de los
recursos disponibles, también en lo que lo
que respecta a la evaluacion.

Todo ello supone importantes desafios para
la evaluacidn, especialmente cuando se
trata de evaluar los resultados y los
impactos. Pero, al mismo tiempo, todo ello
hace que la evaluacidn sea cada vez mas
necesaria para saber si estamos yendo por
el buen camino y para extraer lecciones que
nos permitan mejorar nuestro trabajo.
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Las Jornadas que esta relatoria sintetiza
formaron parte de un proceso de reflexion
sobre el papel de la evaluacion en Ia
Cooperacidn Espafiola impulsado desde la
SGCID que, entre otros productos, ha tenido
como resultado la revision de la Politica de
Evaluacién de la Cooperacidn Espafiola.

Sin embargo, la aprobacion de la nueva
Politica de Evaluacién no ha de verse como
una meta, sino como un punto de partida.
Por ello, es nuestra intencion dar
continuidad a esta experiencia y promover
la celebracion periddica de jornadas
tematicas sobre evaluacién, de manera que
se fomenten la participacion, el encuentro,
la reflexion, el debate y el intercambio de
experiencias entre los actores de nuestro
sistema de cooperacidn; entre la Cooperacion
Espafiola y otros miembros de la comunidad
internacional del desarrollo; y entre la
cooperacion para el desarrollo, otras
politicas publicas y el conjunto mas amplio
de la ciudadania espafiola.

Aprovecho, por ultimo, esta ocasién para
reiterar mi agradecimiento a los ponentes y
moderadores por su excelente predisposicion
y su rdpida respuesta, al conjunto de quienes
participaron en la sesién abierta y en el
posterior taller por su implicacién activa y
propositiva, y al equipo de la Divisién de
Evaluacién por el esfuerzo en la preparacién
y organizacién de este evento. La gran
calidad de las Jornadas que pudimos
compartir es fruto del trabajo de todos
ellos.

Gonzalo Robles Orozco
SECRETARIO GENERAL

DE COOPERACION INTERNACIONAL
PARA EL DESARROLLO



La Cooperacién Espafiola sigue teniendo
pendiente incrementar su capacidad de
aprendizaje y fortalecer sus mecanismos de
seguimiento, evaluacidon y gestion de la
informacion. Frente a esa necesidad, el IV
Plan Director (2013-2016) apuesta de
manera clara por el impulso de la
evaluacidn como medio para mejorar la
gestion del conocimiento y para contribuir a
una mayor transparencia y rendiciéon de
cuentas. Para ello, una de las primeras
medidas que plantea es la revisién
participativa de la Politica de Evaluacién de
la Cooperacidn Espaiola, que estd llamada
a ser el documento de referencia en esta
materia.

Las Jornadas sobre  Evaluacion vy
Cooperacion para el Desarrollo del pasado
mes de diciembre, cuyas ideas principales
se recogen en esta publicacién, fueron una
oportunidad destacada para reflexionar
conjuntamente de la mano de destacados
expertos nacionales e internacionales sobre
algunos de los elementos clave que dicha

revision deberia tener en cuenta.

Tal y como se puso de manifiesto durante
las Jornadas, muchos de los retos a los que
se enfrenta la evaluacién en la Cooperacion
Espafola son compartidos por diferentes
actores de la comunidad del desarrollo, lo
qgue nos da clara idea de su relevancia.

Cabe seialar, en este sentido, la importancia
de avanzar hacia una orientacion mas
estratégica de las evaluaciones, la necesidad
de responder a los nuevos desafios del
desarrollo al tiempo que incrementamos la
calidad de las evaluaciones y fortalecemos la
retroalimentacion efectiva a partir de las
lecciones aprendidas, el fomento de una

mayor y mejor comunicacion de las
evaluaciones que contribuya a mejorar la
gestién del conocimiento y la rendicion de
cuentas, y la ampliacidon de los espacios de
colaboracién y trabajo conjunto en materia
de evaluacion con los paises socios y con
otros donantes. Para todo ello, el refuerzo
de las capacidades del sistema espaiol de
cooperacion y el fortalecimiento de las
estructuras responsables de la evaluacion
son piezas fundamentales.

La organizaciéon de estas Jornadas fue un
paso mas en la busqueda de propuestas
compartidas frente a estos desafios
comunes. Por ello, agradecemos la buena
acogida que tuvieron y esperamos seguir
contando en préximos encuentros con la
misma respuesta comprometida de los
ponentes y participantes.

——

José Manuel Argilés Marin

DIRECTOR DE LA DIVISION DE EVALUACION
DE POLITICAS PARA EL DESARROLLO Y
GESTION DEL CONOCIMIENTO
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PROGRAMA DE LAS JORNADAS
I Lunes, 10 de diciembre

9:30-10:00 Inauguracioén, Juan Lopez-Doriga, Director de la AECID.

10:00-11:30 Conferencia: “Scoping Evaluation Policy”, Elliot Stern.
Presentacién: Eduardo Zapico, MINHAP.

11:30-12:.00 Café

12:00-14.00 Una mirada desde las redes internacionales de evaluacién.
Moderacién: Ana Arancibia. Coordinadora de ONGD de Espafia (CONGDE)

Redes tematicas de ambito global

*Amjad Attar, International Development Evaluation Association (IDEAS)

*Francesca Bonino, Active Learning Network for Accountability and Performance in Humanitarian
Action (ALNAP)

Redes de ambito regional

+Issah Adam, African Evaluation Association (AfrEA)

*Ronny Ricardo Mufoz, Red de Seguimiento, Evaluacion y Sistematizacion en América Latina y
el Caribe (ReLAC)

14:00-16:00 Comida

16:.00-17:30 Conferencia: “Usando evaluaciones para combatir la pobreza”, Ryan Cooper,
Abdul Latif Jameel Poverty Action Lab.
Presentacién: José Antonio Alonso, Universidad Complutense.

17:30-18:00 Café

18:00-19:.00 Una mirada desde los organismos multilaterales de cooperacién.
Moderacién: Sergio Alvarez, SGCID

‘Belén Sanz, United Nations Evaluation Group (UNEG)

lvory Yong-Protzel, Evaluation Cooperation Group (ECGQG)

| Martes, 11 de diciembre

09:30-11:15 Una mirada desde las agencias bilaterales de cooperacién. Moderacién: José
Manuel Argilés, SGCID

*Nick York, UK Department for International Development (DFID)

Laurent Fontaine, Agence Frangaise de Développement (AFD)

«Martyn Pennington, EuropeAid y Red de Evaluacién del CAD (EVALNET)

11:15-11:45 Clausura, Gonzalo Robles, Secretario General de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo

Trabajo en Talleres
12:30-19:00 Sesién de trabajo sobre el borrador de la Politica de Evaluacién de la
Cooperacion Espafiola.




ACTO DE
ry

INAUGURACION

La inauguracién de las Jornadas corrié a
cargo del Director de la AECID, que puso de
manifiesto la importancia de la evaluacién
como pilar para promover el cambio.

Juan Lépez-Dériga comento las dificultades
que ha tenido la Cooperacién Espaiola para
consolidar la evaluacién como una funcion
vinculada al aprendizaje y subrayé el escaso
papel que han tenido las evaluaciones en la
toma de decisiones y en la adopcidn de
cambios sustanciales. Frente a ello, insistio
en la necesidad de contar una cooperacion
mas intensiva en conocimiento que, como
indican Banerjee y Duflo, permita superar la
ideologia, la ignorancia y la inercia. También
destaco la contribucion de la evaluacion al
aumento de la transparencia y la rendicion
mutua de cuentas, especialmente en lo que
respecta a la presentacidn de manera mas
clara los resultados a los que contribuyen
las intervenciones de cooperacién.

Tras revisar algunos de los retos y desafios a
los que se enfrentan actualmente tanto la
cooperacion para el desarrollo como el
ejercicio de la practica evaluativa, el
Director de la AECID subrayd la necesidad
de contar con evidencias robustas y, por
tanto, de mejorar la calidad de los sistemas
de gestidn de la informacién, seguimiento y
evaluacidn de la Cooperacion Espafiola.

Por ultimo, agradecid a los ponentes y
asistentes su participacion en las Jornadas 'y
sus propuestas para mejorar el borrador de
la Politica de Evaluacion, de manera que
responda adecuadamente a las necesidades
reales del sistema espafiol de cooperacién
para el desarrollo.

Juan Lépez-Ddriga

DIRECTOR DE LA AGENCIA ESPANOLA DE
COOPERACION

INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO
(AECID)
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CONFERENCIA
ry

“SCOPING EVALUATION
poLIcY”

(“Determinando el alcance de
la Politica de Evaluacion”)
ELLIOT STERN

Presentador: Eduardo Zapico

Goni

P

Elliot Stern es profesor emérito de
investigacion en evaluacion en la
Universidad de Lancaster y profesor
visitante en la Universidad de Bristol.
Ha presidido la Sociedad Europea de
Evaluacion y fue cofundador de la
Sociedad de Evaluacion del Reino
Unido. Tiene una amplia experiencia
como evaluador al servicio del DFID, la
OCDE, la Union Europea, Naciones
Unidas 'y el Banco  Mundial,
destacando, entre otros trabajos, su
liderazgo en la evaluacion de la
Declaracion de Paris sobre Eficacia de
la  Ayuda. Cuenta con varias
publicaciones en el dmbito de Ila
evaluacion y es editor de la revista
Evaluation.

Eduardo Zapico Goni pertenece al
Cuerpo de Interventores de Finanzas
del Estado. Ha trabajado en la Unidad
de Evaluacion de la Comision Europea
(2005-2009), en el Banco Mundial, en
la OCDE, en la Presidencia de Gobierno
y en el Ministerio de Economia y
Hacienda. Ha impartido numerosos
cursos en Universidades y Centros de
Formacion y ha publicado y editado
diversos libros y articulos sobre
presupuesto, evaluacion y gestion
publica. Actualmente es asesor de la
Direccion General de Presupuestos del
Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.




En su introduccion, Eduardo Zapico
enmarcé la ponencia en el escenario de
revisiéon de la Politica de Evaluacién de la
Cooperaciodn Espafiola y sugirié tener muy
presente el contexto actual, no sélo por la
limitaciéon de recursos vinculada a la crisis
econdmica, sino también por la elevada
incertidumbre en relacién al funcionamiento
general de las grandes politicas publicas y, en
particular, de la cooperacion internacional
para el desarrollo.

A continuacidn, presenté a Elliot Stern,
resaltando de él la complementariedad de
su gran formacién académica de caracter
interdisciplinar con su experiencia evaluativa y
asesora de organismos internacionales, y su
papel como editor de la revista Evaluation.
Todo ello le permite tener una visidn
panoramica del estado de la evaluacién a
nivel mundial que hace que sus reflexiones
tengan particular interés en estas Jornadas.

Elliot Stern desarrolld6 su conferencia
alrededor de dos grandes ejes: los factores
determinantes de la politica de desarrollo y
sus repercusiones para las politicas de
evaluacion; y las implicaciones del estado
actual de las metodologias y disefios de
evaluacion de cara a las politicas de
evaluacion.

En lo que respecta al primero de los ejes,
Stern subraydé que una politica de
evaluacion no es sélo un documento
metodolégico, sino que ha de
contextualizarse teniendo en cuenta el tipo
de politica de desarrollo que se quiere
impulsar, las hipdtesis acerca de los
instrumentos adecuados para desarrollarla,
y la situacion econdmica, politica e
institucional a nivel interno y en el ambito
internacional.

Sobre esta base, el contexto actual de las
politicas de desarrollo se caracteriza por:

a) Un énfasis en los resultados y en los
impactos, que se traduce en andlisis
de coste/resultados y en el desarrollo
de “evaluaciones de impacto”.

b) Una multiplicidad de objetivos, a los
qgue se han afadido algunos nuevos
relacionados con la globalizacién
que resultan mds ambiguos y
complejos, como los vinculados con
la gobernanza, los entornos
postconflicto o el cambio climatico.

c¢) Una mayor relevancia de Ia
coherencia de politicas para el
desarrollo, que trasciende el
alcance tradicional de la politica de
cooperacion internacional para el
desarrollo.

d) Una situacion de continua evolucién
de la dimensién ética y de Ia
arquitectura internacional del

desarrollo: Declaracién de Paris,

Programa de accion de Accra, vy

Alianza de Busan.

En este marco, las politicas de desarrollo
han de responder a nuevos retos globales,
a nuevas realidades politicas y sociales, a la
aparicion de donantes emergentes, a un
nuevo marco orientador de la cooperacién
internacional post Paris y post ODM, vy al
uso de nuevos modelos, modalidades e
instrumentos de cooperacién.
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Ello implica nuevos modelos y acuerdos

institucionales y nuevas formas de
gobernanza global, que requieren, a su vez,
de una arquitectura de la cooperacion y del
desarrollo basada en la confianza y en la
rendicion mutua de cuentas; de una mayor
coordinacion ante el nimero y diversidad
crecientes de actores implicados; y de una
division del trabajo y unas pautas de
actuacién que respondan mejor a las
nuevas necesidades (reforma de Naciones
Unidas, replanteamiento del papel de las
instituciones financieras internacionales,
revision del reparto de competencias vy
responsabilidades entre sede y terreno,

etc.)

Esto nos presenta un panorama complejo,
gue encierra numerosas implicaciones para
la evaluacion.

La primera que sefald Stern, y sobre la que
hizo hincapié en varias ocasiones a lo largo
de la ponencia, es la focalizacion actual en
la evaluacién de los resultados y del
impacto, que no deberia hacernos perder
igual de

importantes para la evaluacion como servir

de vista otras dimensiones

de apoyo a los gestores, contribuir a una

mejor identificacion de los problemas,

1T

revisar el cumplimiento de las previsiones, o
dar voz a los colectivos mads pobres.

Ademas, es preciso trabajar de manera
conjunta, lo que implica asumir y manejar
adecuadamente las posibles implicaciones
las evaluaciones.

sobre el control de

También es necesario combinar los
objetivos vinculados con la realizacién de
evaluaciones con objetivos relativos al
fortalecimiento de  capacidades en
evaluacidn y en gestiéon de informacién. Es
preciso que la

materializacion de las politicas de

tener en cuenta
evaluacién implica instrumentos complejos
y no estandarizados, y que con frecuencia
se ha de “aprender haciendo”. Por ultimo,
es indispensable la cooperacidn en materia
de evaluacién con los diferentes Ministerios e
instituciones cuyos ambitos competenciales
(medioambiente, educacidn, comercio, etc.)
inciden en el desarrollo.

Una politica de evaluacidn deberia tener en
cuenta todos estos elementos e incluir

cuestiones relativas a:

a) La estructura de gobernanza de la
funcion de evaluacién, de manera
gue se aseguren, entre otras, la
independencia y la transparencia.

b) La planificacion de las evaluaciones,
incorporando una vision que vaya
desde abajo hacia arriba y responda
a las necesidades especificas de
diferentes tipos de actores.

c) La
conjunto en evaluacién con otros

cooperacion y el trabajo

donantes y con los paises socios.
d) La
aseguren el

prevision de sistemas que
aprendizaje de las

organizaciones.




e) La dimensién ética, que implica
formular con claridad los principios
y establecer los limites o minimos
infranqueables en las relaciones con
otros socios.

Questions, Designs and Attributes

" Evaluation Questions

— %,

Selacting impact
designs

Figura 1

En la segunda parte de su conferencia Stern
abordd las implicaciones que las posibles
opciones metodoldgicas tienen para una
politica de evaluacion. En particular, se
centr6 en el debate — en ocasiones
polarizacién de opiniones- existente en la
actualidad en torno a la evaluacion de
impacto, su uso y sus aplicaciones. Este
debate abarca la propia definicion de
“impacto”; la robustez de las diferentes
aproximaciones metodoldgicas —pluralistas
versus experimentalistas-; y las diferentes
perspectivas  entre investigadores vy
“practicantes” de la cooperacidon para el
desarrollo.

A esta discusién subyace un cambio de
enfoque, que ha pasado de centrarse en los
procesos a poner el acento sobre los
resultados, es decir, sobre los efectos de los

programas y la eficacia de la ayuda. Este

abordaje  requiere  comprender en
profundidad las relaciones entre causas y
efectos, asi como las distintas relaciones
posibles de causalidad, que a su vez
precisan de distintos disefios de evaluacién

para su analisis.

Elliot Stern propuso una definicion amplia
de evaluacion de impacto, entendida como
una forma de andlisis causal que conecta
una intervencion con los efectos para sus
beneficiarios. Desde este punto de vista,
reviso las fortalezas y debilidades de cuatro
aproximaciones diferentes:

a) La basada en la regularidad, que
depende de la frecuencia de la
asociacién entre causas y efectos y
es la base para los enfoques
estadisticos de la evaluacién de
impacto.

b) La basada en la existencia de un
contrafactual o grupo de control,
que depende de la comparacién
entre dos casos O  grupos
equivalentes, en los que la
diferencia vendria marcada porque
sélo uno recibe la intervencidn
estudiada. Esta aproximacion es la
base para los enfoques experimen-
tales y cuasiexperimentales.

c) La basada en la causacion multiple,
gue depende de la combinacion de
varias causas que conducen a un
efecto. Esta aproximacion es la base
para los enfoques “configuraciona-
les”.

d) La basada en la causacién
generativa, que depende de



ornadas sobre evaluacion y cooperacion parael desarrollo

identificar los “mecanismos” que
explican los efectos. Esta aproxima-
cion es la base para los enfoques

basados en la teoria.

Stern insistio en que lo importante es partir
de las preguntas a las que se quiera
responder (figura 1) con la evaluacidn para
determinar en funcién de ellas y de las
caracteristicas de las intervenciones la
seleccion de unos u otros enfoques y el

disefio las evaluaciones. Ademads, expuso

algunas de las caracteristicas de las
intervenciones de  cooperacion  que
suponen un reto adicional para Ia

evaluacidn de los impactos: se trata de
procesos que son el resultado de multiples
causas y de la intervencién de una
pluralidad de actores; son intervenciones
especificas cada

para caso y no

estandarizadas; se llevan a cabo en
contextos diversos y con culturas y valores
diferentes; la implementacion vy las
trayectorias de resultados suelen ser de
largo plazo; las relaciones entre insumos y
resultados no son lineales, por lo que
resulta dificil predecir conexiones entre
ellas; los efectos intangibles de las
intervenciones son tan importantes como
los efectos tangibles; el control sobre las

intervenciones es limitado.

Tras poner de manifiestos algunos de los
riesgos que pueden distorsionar la practica
de las evaluaciones de impacto, el profesor
Stern argumentd que la evaluacién de
impacto es muy exigente, requiere de
conocimientos especificos, y suele implicar
costes elevados, mas aun si, como suele
ocurrir en cooperacién, los programas a
evaluar estan

son complejos y no

estandarizados.
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Por todo ello, sefiald, existe una serie de
implicaciones de la evaluacion de impactos

y resultados para las politicas de
evaluacion:
a) Las evaluaciones de impacto

deberian ser excepcionales y han de

incluirse criterios para decidir
cuando resulta justificada su
eleccion.

b) Se ha de asegurar la existencia de
conocimientos y capacidades sufi-

cientes para gestionar adecua-
damente las evaluaciones de
impacto.

c¢) Han de preverse alianzas que

permitan trabajar junto a una gama
variada de actores que posean
competencias sobre este tipo de
evaluaciones, de manera que se
asegura una pluralidad de puntos
de vista especializados.

d) Se han de establecer sistemas

sdlidos de control de calidad de las
evaluaciones.

Si vamos a tener una politica de
evaluacidn, esta debe responder al
contexto actual, debe tomarse en
serio los resultados sin perder de
vista otras prioridades

La politica debe ser capaz de
implantar, gestionar, contratar y
comprender las evaluaciones de
impacto, asegurar que las
evaluaciones sean independientes,

creibles y transparentes




Como resumen de su ponencia, Elliot Stern
planted algunas recomendaciones acerca
del contenido que deberia recoger una
politica de evaluacidn para responder al
contexto actual de la cooperacién para el
desarrollo:

1. Han de tomarse en serio los
resultados, pero sin dejar de lado
otras prioridades de la evaluacidn.

2. Hace falta prever las competencias
y habilidades necesarias para
gestionar  adecuadamente las

evaluaciones de impacto, de lo

contrario, la posibilidad de apren-
der de estas evaluaciones serda muy

baja o nula.

3. Debe asegurarse que la evaluacion
sea independiente, creible vy
transparente.

4. Ha de incluirse una orientacidn
colaborativa, que promueva el
trabajo conjunto con otros socios y
gue sea éticamente consistente con
los estandares internacionales.

5. Por Jdltimo, ha de ser posible
generar aprendizajes a partir de la
propia experiencia y del trabajo
conjunto con otros socios (“learning
by doing”).

A continuacion de la conferencia, Eduardo
Zapico valoré muy positivamente el caracter
realista y concreto de la presentacién y
abrié el turno de preguntas.

1. Ante la critica a los “métodos mixtos” que
parecia desprenderse de la intervencion de
Stern, se le solicité que propusiera una

alternativa a los mismos.

El profesor Stern aclaré que en su
presentacién habia sido critico con el término
“métodos mixtos”, pero no con el concepto
de combinacién de disefios y técnicas de
acverdo a las necesidades de andlisis de
cada evaluacién. En su opinién, es importante
combinar distintos métodos para
complementar las debilidades de unos con
las fortalezas de otros, pero ello requiere un
planteamiento  tedérico y metodoldgico
riguroso. En ese senfido, criticd las
aproximaciones “naif” basadas en un
conocimiento superficial de la metodologia,
que llevan a juntar varias técnicas sin un
claro propédsito y sin una légica adecuada
de disefio y a denominar “método mixto” al
resultado.

2. 2Cudles deberian ser a su criterio los
enfoques y los métodos prioritarios en los
que deberia centrarse la evaluaciéon de la
Cooperacion Espaiola en estos tiempos de
reduccién  significativa del presupuesto
destinado a la cooperacién internacional?

Stern respondié que no conocia
suficientemente las prioridades de la politica
espaiiola de cooperacién para el desarrollo
e insisti6 en que hay que relacionar los
métodos y los disefios con la realidad
concreta de lo que estamos intentando
lograr o analizar, huyendo de
generalizaciones. Se necesita una
comprensién clara de las preguntas que se
hacen y de los atributos de los programas o
politicas. Sefialé, no obstante, que existe una
variedad de alternativas bastante amplia,
en funcién de la naturaleza de las
intervenciones y objetos que se quieran
evaluar. La utilidad es un elemento
fundamental de la  evaluacién, no
deberiamos empezar evaluaciones sin tener
claro qué se quiere lograr con ellas. También
aproveché para recordar las importantes
conexiones que existen entre la politica de
cooperacién internacional para el desarrollo
y otros dmbitos de politicas publicas.
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3. ¢Tiene el DFID una “caja de herramientas”
para medir el impacto que pudiéramos tener
en cuenta en la Cooperacién Espafiola?

indicé

El ponente la  “caja de

herramientas”

que

tiene importantes implica-
ciones y es mds una manera de pensar y
abordar las evaluaciones que un repertorio
de técnicas. Una evaluacién implica no sélo
andlisis, sino también emisién de juicios. Un
buen sistema de evaluacién requiere tener

un juicio bien educado, bien formado.

4. A qué se referia cuando ha afirmado
que la mayoria de los evaluadores no saben
hacer mas que un solo truco?

Stern respondié que en muchos campos del
desarrollo profesional hay expertos que
hacen aquello que saben hacer muy bien y
se especializan en una sola cosa. Al mismo
tiempo, trabajan en el mercado buscando
clientes y la oportunidad de llevar a cabo el
trabajo en el que se han especializado. Pero
en evaluacién necesitamos un asesoramiento
una distribucién

imparcial que asegure

equilibrada de habilidades, ya que no
basta con tener buenos expertos, sino que lo
ha de dar

respuesta adecuada a las necesidades ante

ofrecen esos expertos una
las que nos encontramos. Por lo general en
evaluacién no existe todavia ese nivel de
sofisticaciéon en las diferentes agencias de
pueden plantearse

cooperacién, pero si

consultas a diferentes especialistas vy

analizar de manera comparada  sus

respuestas.

5. Si
causalidad generativa, podemos considerar

consideramos su teoria de la

que la evaluacién es parte de la intervencién
en si y en esa situacion la propia evaluacion
una incidencia de los

implica propios

evaluadores sobre el resultado de la

evaluacién. Si asumimos que este es el caso,
las implicaciones para la

écudles serian

formacién de los evaluadores?
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Stern abordd en su respuesta la idea de
reflexividad vinculada a la posmodernidad.
Vivimos en un mundo en el que frecuen-
temente existe una desconexién, la identidad
de los actores es dudosa y la reflexividad -
quiénes somos y por qué estamos haciendo
convierte en

las algo muy

importante. La evaluacién tiene una pequeiia

cosas-  se

parte en ese panorama de reflexividad vy

deberia dar lugar a un bucle de

retroalimentacion en el programa que
analiza, de manera que los implicados se
formularan preguntas del tipo “qué estamos
haciendo”, “por qué lo estamos haciendo”.

Los evaluadores han de tener un
conocimiento generalista. Los lazos entre la
evaluacién y la investigacion se entrecruzan
y es muy importante la relacién con las
Universidades, pero la clave de los buenos
evaluadores no es saberlo todo, sino saber
lo suficiente como para elegir adecua-

damente a quién acudir cuando sea

necesario.
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Alonso Rodriguez

Ryan Cooper es el Director Ejecutivo de J-
PAL en Latinoamérica y Caribe desde
septiembre de 2009. Comenzd su carrera
como Analista de Evaluacion en el
Ministerio de Hacienda del Gobierno de
Chile. Luego cambio de rumbo y se dedicd
a la creacion y liderazgo de una ONG
educativa en Chile llamada OPTE. Al mismo
tiempo, junto con un equipo de
economistas del Banco Mundial, de la
Universidad de California, Berkeley y el
programa Un Techo para mi Pais (UTPMP),
participé una evaluacion de impacto del
del programa UTPMP en tres paises
diferentes de América Latina. Desde
Noviembre 2008 hasta agosto de 2009
trabajo como analista de investigacion del
International  Food Policy Research
Institute (IFPRI).

José Antonio Alonso Rodriguez es Doctor en
Ciencias Econdmicas y catedrdtico de
Economia Aplicada en la Universidad
Complutense de Madrid. Fue Director de
Cooperacion Econdmica en el Instituto de
Cooperacion Iberoamericana y Vicerrector
en la Universidad Internacional Menéndez
Pelayo. Estd especializado en crecimiento,
desarrollo 'y  relaciones  econdmicas
internacionales. Es vocal experto del
Consejo de Cooperacion para el Desarrollo y
miembro del Committee for Development
Policy de ECOSOC de Naciones Unidas.
Dirige un Madster de Cooperacion para el
Desarrollo y Ayuda Internacional y la
Revista Principios. Estudios de Economia
Politica.
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En su presentacidn, Alonso resalté cuatro
de los problemas fundamentales de la
evaluacidn de la cooperacion internacional
para el desarrollo: a) La ayuda no ha tenido
el impacto deseable; b) los procesos de
evaluacién se han construido sobre
fundamentos de micro conducta débiles; c)
la cooperacién para el desarrollo es
refractaria a la innovacidn, a pesar de que
es un ambito en el que la realidad es
altamente cambiante; y d) en muchos casos
se presentan problemas para vincular las
causas y los efectos, ya que hay fuertes
relaciones de endogeneidad entre las
variables estudiadas. Ademads, desde el
punto de vista de la rendiciéon de cuentas,
se trata de una politica en la que los
destinatarios finales no son ciudadanos de
los Estados donantes.

Frente a este panorama, José Antonio
Alonso reconocié las importantes aporta-
ciones de las evaluaciones experimentales
para generar conocimiento. Sin embargo,
puso de manifiesto que los estudios
aleatorios con grupo de control requieren la
integraciéon de la evaluacion como una
parte consustancial del disefo de las
intervenciones desde su inicio, de manera
qgue se asegure el analisis controlado de las
mismas. También advirtié del riesgo de que
la eleccion de este tipo de evaluaciones
derive mds de una moda que de una
reflexion para cada caso acerca del tipo de
disefio necesario, o de que se produzca una
sobredimensién de las expectativas en
relacion a los resultados que las evalua-
ciones experimentarles de impacto pueden
ofrecer.

A continuacién, presentd el Abdul Latif
Jameel Poverty Action Lab (J-PAL) y dio paso
a la conferencia de Ryan Cooper.

Ryan Cooper centré su presentacién en
torno a las caracteristicas, posibilidades vy
restricciones de la evaluacién de impacto en
el ambito de la cooperacion internacional
para el desarrollo, asi como el trabajo
realizado en el Abdul Latif Jameel Poverty
Action Lab (J-PAL), del que expuso algunos
ejemplos.

Cooper estableci6 como punto de partida
para los estudios de impacto de caracter
experimental la necesidad de dar respuesta
a aquellos problemas de los paises menos
desarrollados que podrian ser prevenibles
porque se cuenta con el conocimiento y los
medios para ello.

Cuando se verifica que estos problemas no
estdn siendo solucionados, y ante un
escenario de recursos limitados, se puede
optar o bien por dar mas ayuda
internacional y esperar que los proyectos
funcionen, o bien por reducir la ayuda
porque no se han obtenido cambios
drasticos. Existiria a una tercera opcion que
implica hacer un andlisis pormenorizado de
los resultados para tratar de conocer qué




funciona, qué no funciona y qué se puede
mejorar; para ello, indic6 Cooper,
necesitamos evaluaciones de impacto.

La propuesta del J-PAL es centrar la
evaluacidn sobre preguntas especificas, a
las que se puedan proporcionar respuestas
igualmente concretas y con resultados
claros. Hasta el momento, es imposible dar
respuesta a las grandes preguntas sobre la
cooperacion al desarrollo del tipo écudl ha
sido el impacto de la ayuda internacional
sobre la reduccion de la pobreza? Pero si
podemos responder a preguntas mas
concretas, como por ejemplo ¢como
podemos incrementar el acceso al agua
potable para poder reducir el numero de
enfermedades causadas por el agua
contaminada? Para contestar a estas
preguntas debemos evaluar las politicas
publicas de manera cientifica y basar las
intervenciones en la evidencia obtenida.

Una de las posibilidades que permite la
metodologia experimental es estimar el
contrafactual, que es la situacién que
tendrian las personas que participaron en el
programa si no hubieran participado en él.
La estimacion del contrafactual también se
puede realizar a través de metodologias no
experimentales, pero su fiabilidad —afirmé-
es menor, ya que hay muchos factores no
siempre facilmente observables que pueden
estar influyendo en la intervencién y que no
podemos controlar.

La aplicacion de la  metodologia
experimental tiene algunos requisitos
imprescindibles, y uno es que haya exceso
de demanda, debe haber mds solicitantes o
posibles
disponibles en la intervencién. Sélo asi

beneficiarios que  recursos

podremos aplicar este disefo que requiere
qgque apliguemos un procedimiento de

aleatorizacion para incluir en el programa a
algunas personas, y no a otras, que
conformardan el grupo de comparacion. No
seria ético su uso en casos en los que
hubiera recursos para aplicar el programa a
todos los posibles beneficiarios.

Ademads, en la evaluaciéon de impacto hay
que atender a tres elementos clave: la
relevancia de la pregunta sometida a
evaluacién; la fiabilidad del impacto
estimado y de la estrategia que lo ha de
estimar; y la calidad de los datos. Segun
Cooper, si el programa, la pregunta de
evaluacidon y la situacion permitieran vy
recomendaran aplicar la  evaluacién
experimental, ésta seria indudablemente la
mejor opcidn, por el tipo y la calidad de los
resultados que proporciona. No obstante,
tanto por sus estrictos requisitos como por
su complejidad y sus costes no siempre se
puede aplicar esta metodologia, por lo que
en numerosas ocasiones seria mas
adecuado hacer cualquier otro tipo de
evaluacidn. Este tipo de evaluaciones puede
resultar particularmente idéneo cuando se
trate de programas piloto, cuando se esté
planteando ampliar el alcance de un
programa, cuando se trate de wuna
intervencién con un exceso de demanda, y
siempre que sean programas con tasas de
cobertura que no lleguen al 100% de los
posibles beneficiarios.

La ponencia se centrd a continuacién sobre
cuestiones especificas acerca del J-PAL, en
el que se cuenta con extensa experiencia
en estudios experimentales que buscan
traducir la evaluacion en accidn. Persiguen
proporcionar informacidn rigurosa para que
la elaboraciéon de las politicas publicas esté
basada en la evidencia. Hasta el momento
han realizado 350 evaluaciones en 52 paises
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en muy diversos dmbitos de intervencion. El
J-PAL hace un importante esfuerzo para la
difusion de resultados de las evaluaciones,
siendo un ejemplo de ello su pagina web, en
la que estan disponibles mdas de 400
evaluaciones de impacto. A modo de
ejemplo, Cooper presentd los hallazgos de
dos estudios, uno sobre acceso a agua
potable en Kenia, y otro sobre vacunacién
en la India, que permitieron ilustrar tanto
las caracteristicas ded su disefio como el
tipo de resultados que proporcionan las

evaluaciones experimentales de impacto.

Para concluir, el ponente realizé algunas
reflexiones en torno a la importancia de la
complementariedad de los disefios, que
deben estar ajustados a las necesidades de
cada caso. Insistié en que no es adecuado ni
eficaz hacer siempre evaluacién de impacto,
y enfatizd que, en todos los casos, el
conocimiento generado debe servir para

saber qué financiar y para extraer
aprendizajes a la hora de disefiar los
programas. La informacidn que

proporcionan las evaluaciones de impacto
puede y debe estar complementada por
evaluaciones de proceso, asi como por
estudios con metodologia cualitativa que
permitan una mayor comprensiéon de los
datos de la

procedentes metodologia

cuantitativa.

Tras la exposicion de Ryan Cooper se dio
paso a un turno de participacién entre los

asistentes, quienes realizaron algunas

reflexiones

1. La innovacién debe ir acompaiada de
una vista atrds para comprender las cosas
que no han funcionado y no dejarse llevar
tanto por las modas. La buena evaluacién

tiene que ser no sélo rigurosa, sino también

P

creible, independiente, participativa, etc. Por
lo presentado parece que la evaluacién
experimental es la Unica que puede
establecer relaciones de causalidad cuando
hay ofras vias para llegar a ello. Ademds
este tipo de evaluaciéon hace importantes
aportaciones pero hoy en dia estd algo lejos
del grado de desarrollo de la evaluacién en

Espana.

2. Falta mucha evaluacién por hacer y se
debe empezar por el principio. Tenemos que
empezar desde la base y esta estd en la
de

cambiado completamente. Han cambiado los

evaluacién necesidades que han
problemas, los disefios estdn obsoletos y no
suele haber sistemas de seguimiento bien
articulados. En este contexto, parece que no
estamos preparados realizar

para una

evaluaciéon de impacto. Esta puede ser
tenida en cuenta como una herramienta mds,
optando por un enfoque mds integral y en

relacién al objeto que hay que evaluar.

A partir de las reflexiones José Antonio
Alonso manifiesta su disparidad de criterio
con la exposicion del Sr. Cooper al otorgar
la importancia a la respuesta de preguntas
pequeias. Cree que se deben tratar de
responder a las preguntas pequefias, pero
no olvidar las grandes. “Hay que caminar
con los dos pies”, porque siempre tanto en
uno otro siempre hay

como en caso

limitaciones de validez externa en las
inferencias. Aqui hay un salto siempre, por lo
de

conocimiento en ambos sentidos.

que debemos  tratar generar

Ryan Cooper acentué en primer lugar la
complementariedad de las
distintas metodologias y la pertinencia de

necesaria

analizar cada caso, cada pregunta y cada
para
mas

programa decidir el disefo de

evaluacion adecuado, siendo la
experimental una opcidon mas para analizar
el impacto de forma fiable. Por ultimo, se

reiterd en la necesidad de contestar a las




preguntas pequefias -aun siendo consciente
de la necesidad de contestar a preguntas
mas grandes y mas estratégicas-, ya que son
las pequefias las que proporcionan la
respuesta concreta de si la ayuda esta
sirviendo a la gente, que en ultimo término
es el objetivo y la perspectiva de trabajo de
J-PAL. Si no se es capaz de contestar a
preguntas pequeias “la mesa estd coja”,
porque las grandes preguntas son mas
complejas de contestar. Por 0Oltimo sefiala
que se deben resolver en paralelo la
respuesta a las preguntas pequefias y
grandes, siendo mucho mds complejo
establecer relaciones causales en lo macro
que en lo micro.

Las evaluaciones son guias para la
ayuda internacional, ya que
proporcionan conocimiento para
invertir en los programas que si
funcionan y tomar otras decisiones
en aquellos que no funcionan.

La evaluacion de impacto debe no
es posible aplicarla a todo, por
ello es interesante centrarse en
preguntas clave como: por qué y
cémo funciona un programa

Reformulemos la pregunta

Estamos haciendo la pregunta equivocada

Tal vez exista otra manera de ver el problema:

Enfoguémonos en preguntas pequenas
- pero no menos importantes — que si
podamos contestar de manera cientifica.

1o
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Mesa redonda 1:
1 I

UNA MIRADA DESDE
LAS REDES
INTERNACIONALES DE
EVALUACION

Con la participacion de:
IDEAS, ALNAP, AFREA y
RELAC

Moderadora: Ana Arancibia,
Vocal de Cooperacion,
Desarrollo y Financiacion en la
Junta Directiva de la
Coordinadora de
Organizaciones no
Gubernamentales para el

Desarrollo de Espafa.

Esta mesa buscaba reflejar la perspectiva de
las redes internacionales de profesionales de
la evaluacién, incluyendo las redes regionales
dmbito

y una red especializada en el

humanitario. Para ello, se contd con la

participacidén de representantes de IDEAS,
ALNAP, AFREA y RELAC.

Ana Arancibia es coordinadora de Educacion
para el Desarrollo y miembro del equipo
directivo de la ONG INTERED Intercambio y
Solidaridad.  Vocal de  Cooperacion:
Desarrollo 'y Financiacion en la Junta
Directiva de la Coordinadora de ONGD para
el Desarrollo de Espaiia (CONGDE).
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ANA ARANCIBIA
COORDINADORA DE ONGD DE ESPANA

La moderadora de la mesa redonda destacé
algunos avances y retos en materia de
evaluaciéon de las ONGD espafolas y
comentd las tareas que lleva a cabo el
Subgrupo de Trabajo en Evaluacidon del
Grupo Estratégico de Cooperacion, Finan-
ciacion y Desarrollo de la Coordinadora.
Este tiene dos

subgrupo objetivos




principales: avanzar en la interlocucién vy
coordinacion de actores en la evaluacién de
la cooperacién para el desarrollo y generar
una cultura de evaluacién en las ONGD.
Arancibia expuso que las ONGD en su
conjunto son el actor de la Cooperacion
Espafiola mas evaluado y que mas
evaluaciones ha realizado. Este aspecto que
ha impulsado el aprendizaje sobre
evaluacién en las organizaciones, pero
también ha generado nuevos retos para el
ambito de las ONGD: 1) Concebir Ia
evaluacién desde un enfoque de Derechos
Humanos; 2) institucionalizar los procesos
de evaluacidn; 3) definir procesos para la
gestion del conocimiento; 4) generar una
cultura de calidad vy utilidad de las
evaluaciones; 5) desarrollar competencias y
capacidades para evaluar; 6) impulsar la
difusién y generacién de aprendizajes; 7)
impulsar las evaluaciones con enfoque de
género y medio ambiente; y 8) concebir la
evaluacibn como wuna herramienta de
transformacion social e incidencia politica.

Finalmente, la moderadora menciond la
importancia de reflexionar sobre cuestiones
como la evaluacion de impacto, el énfasis
en la utilizacion de las evaluaciones, la
necesaria implicaciéon de las Administracién
Pidblicas; y la importancia de generar
sistemas capaces de incorporar los
resultados de las evaluaciones.

Cuatro elementos para la reflexidn:
reforzar la evaluacién de impacto,
enfatizar la utilizacién de las
evaluaciones, necesidad de
implicacién de la Administracidn; y
gestion del conocimiento

Amjad Attar es miembro de IDEAS 'y director
de Seguimiento y Evaluacion en la Millennium
Challenge Account de Jordania. Tiene
experiencia en el dmbito de la planificacion
estratégica, el andlisis de competitividad, la
evaluacion del desempefio y el sequimiento y
evaluacion en el Gobierno de Jordania y en
Organismos Internacionales.

IDEAS

International Development Evaluation
Association (IDEAS) es una asociacion
independiente de profesionales y personas
interesadas en evaluacion. Fue creada en
septiembre de 2002 en Pekin con la mision de
“promover y extender la prdctica de la
evaluacion del desarrollo mediante la mejora
de los métodos, el refuerzo de capacidades y
el incremento de la apropiacion”, con un foco
especial en las economias en desarrollo.

AMIJAD ATTAR
INTERNATIONAL DEVELOPMENT
EVALUATION ASSOCIATION (IDEAS)

Attar partio de la premisa de que la
existencia de los organismos
internacionales vinculados al desarrollo
deberia reducir los costes de transaccion,
especialmente para los paises beneficiarios
de la ayuda. Afirmo igualmente que existe
un elevado nimero de agencias debido a
que cada una se ocupa de un problema
especifico que aborda bajo su propio
angulo, por lo que ninguna de ellas es capaz
de resolver todos los problemas de los

paises receptores.

A partir de esta idea inicial, Attar afirmé que
uno de los mayores retos para las agencias
es fortalecer las capacidades de los paises
socios para fomentar una  mayor
apropiacién. La evaluacién, segun él,
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deberia ser uno de los dmbitos prioritarios
en este proceso, ya que es un instrumento
para la mejora y para la asuncion de
tanto de

responsabilidad, los paises vy

agencias donantes como de los receptores.

En el marco de sus reflexiones en torno a la
importancia de la apropiacién, el repre-
sentante de IDEAS subrayd la importancia
de que la ayuda escuche la voz de los
pobres y no sélo la de las élites. En este
sentido, menciond el desfase que existe en
ocasiones entre los planificadores de las
politicas e intervenciones de desarrollo y la
realidad de los receptores finales. La
evaluacidén, sostuvo, es clave para poder
establecer las conexiones entre unos y
otros, asi como para focalizar la ayuda
sobre aquellos paises y ambitos que estén
mostrando realmente un mayor compro-

miso con el desarrollo de sus ciudadanos.

“La ayuda internacional tiene que
escuchar la voz de los pobres, de las
personas mds necesitadas, y no sélo
captar la voz de las élites”

Francesca Bonino es investigadora sobre
evaluacion, aprendizajes y rendicion de
cuentas en ALNAP. Previamente, trabajo en el
Inter-Agency Standing Committee (IASC) de
ECHO (European Community Humanitarian
Office) trabajo en la Oficina de Coordinacion
para Asuntos Humanitarios de Naciones
Unidas (OCHA). Ha dirigido investigaciones
para el Feinstein International Center sobre
politicas de desarrollo y humanitarias en
contextos de conflicto y post-conflicto en
Nepal.

ALNAP

La Red para un Aprendizaje Activo sobre
Rendicion de Cuentas y Resultados de la
Accion Humanitaria (ALNAP, por sus siglas en
inglés) se establecié en 1997, después de la
evaluacion interinstitucional del genocidio en
Ruanda. ALNAP es una respuesta colectiva del
sector humanitario dedicada a mejorar el
desempefio  humanitario  mediante el
aumento del aprendizaje y la rendicion de
cuentas. Sus miembros incluyen a donantes
gubernamentales, ONG, la Cruz Roja y Media
Luna Roja, organismos del sistema de
Naciones Unidas, expertos independientes y
académicos.
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FRANCESCA BONINO
ACTIVE LEARNING NETWORK FOR
ACCOUNTABILITY AND PERFORMANCE IN
HUMANITARIAN ACTION (ALNAP)
En su presentacién, Francesca Bonino
expuso brevemente el trabajo de ALNAP vy,
a partir de experiencias como la Tsunami
Evaluation Coalition o la evaluacién de la
respuesta humanitaria en Haiti, reflexiond
en torno a la importancia de las redes de
evaluacién en el dmbito humanitario.
Para red es

Bonino, el trabajo en

importante para evitar duplicidades, ya que




en el dmbito humanitario lo habitual es que
muchos actores intervengan al mismo
tiempo en una misma darea geografica en
contextos que requieren una rapida
respuesta. Las redes deben también ser un
espacio para compartir experiencias, deben
servir de guia a los actores mas pequefios o
no tradicionales, y han potenciar el aprendi-
zaje, identificando las areas que requieren
una mayor investigacion y estudio para la
mejora futura.

En el seno de las redes, la generacidn
recursos evaluativos debe adaptarse a las
caracteristicas de los distintos tipos de
usuarios de las mismas, pero sin perder de
vista otras audiencias mas amplias. Para
ello, es preciso lograr un equilibrio entre la
extensién de los apoyos en determinadas
areas con la profundizacién del compromiso
individual de los diferentes miembros y hay
que conectar la evaluacién de o
humanitario con otros ambitos de la
evaluacién.

Desde esta perspectiva, Bonino revisd
algunos de los elementos clave para un
adecuado funcionamiento de las redes,
entre los que destacd los siguientes: las
redes no han de duplicar actividades ni han
de centrarse en una unica actividad; han de
adaptarse a la diversidad de sus diferentes
usuarios y a las diferentes dimensiones de
sus miembros; han de ser receptivas frente
a las nuevas cuestiones que surjan en su
seno; y han de servir como espacios que
generen y almacenen un conocimiento que
derive en una continuidad en el
aprendizaje. Para ello, es preciso usar la
experiencia que proporcionan los mega-
desastres para aprender en cuanto a
gestidn recursos, coordinaciéon, evaluacién,
etc. y hay que desarrollar y difundir

activamente  materiales como  guias
metodoldgicas, sintesis de lecciones
aprendidas, etc.

Los recursos de evaluacién
generados por las redes han de
responder a usuarios especificos

pero sin perder de vista a la

audiencia mds amplia

La representante de ALNAP concluyd su
presentacion sefialando algunos ambitos en
los que las redes podrian seguir mejorando,
entre los que destacé la necesidad de
comprometerse con diferentes miembros
que aporten capacidades diferenciadas en
materia de evaluaciéon, y la ampliacion de
perspectivas sobre cdmo llevar a cabo las
actuaciones.

evaluation of
humanitarian
action...

-
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Issah Adam es abogado y procurador en la
Corte Suprema de Ghana, Subdirector de
Servicios Legales de las Fuerzas Armadas de
Ghana-Ministerio de Defensa y actualmente
ocupa el puesto de tesorero de la Asociacion
Africana de Evaluacion (Afrea).

AFREA

La Asociacion Africana de Evaluacion (AfrEA,
por sus siglas en inglés) es una organizacion
sin fines de lucro que coordina las
asociaciones nacionales de seguimiento y
evaluacion que operan en Africa. Fundada en
1999 con el objetivo principal de fomentar la
capacidad de evaluacién en Africa, AfrEA se
centra en el intercambio de conocimientos y
el apoyo a comunidades de evaluacion.

ISSAH ADAM
AFRICAN EVALUATION ASSOCIATION
(AFREA)

En su presentacion, Ada destaco la labor de
sensibilizacion sobre la evaluacién que
realiza AfrEA con los gobernantes de los
paises africanos pertenecientes a la red y
presentd dos aspectos que, a su juicio, son
vitales para la mejora de la evaluacién en
Africa. Por un lado, adaptar las directrices
de evaluacién al contexto africano, pues -
remarco— se estan desarrollando politicas
de evaluacion que responden a las
necesidades de los donantes, pero no a las
de los socios. Por otro lado, insistid en la
necesidad de mejorar y fortalecer las
capacidades de los evaluadores africanos,
ya que esa sera la via para que puedan
realizar sus propias evaluaciones con unos

niveles adecuados de calidad.

También sefialé la importancia de conectar
la actividad de AfrEA con otras redes vy

organizaciones de politicas publicas

africanas, aunque recalcé Ia

dificultad que esto entrafia en el continente

enorme

por la falta de recursos y por el nimero
limitado de profesionales cualificados.

Por ultimo, a través de ejemplos basados en
casos reales, evidencié la necesidad de

mejorar los procesos de evaluacién vy

adaptar las practicas al contexto y la
realidad africana para que la informacién
guie la toma de decisiones politicas.

Dos aspectos para mejorar la
evaluacién en Africa: adaptar las
politicas de evaluacién a las
necesidades locales y mejorar las
capacidades de los profesionales

africanos

Ronny Ricardo Mufioz es Coordinador de la
ReLAC. Miembro del grupo gestor de la
maestria virtual de la ReLAC y representante

de Ila RelAC en el Grupo Asesor
Internacional  (IAG) de la iniciativa
EvalPartners.

RELAC

La Red de Seguimiento, Evaluacion 'y

Sistematizacion en América Latina y el Caribe
(ReLAC) es un colectivo que tiene como
mision fortalecer la cultura y la prdctica del
seguimiento, la  evaluacion 'y la
sistematizacion como un proceso social y
politico fundamental para el mejoramiento
de las politicas, programas y proyectos, en
un dmbito de mayor transparencia y
participacion ciudadana. Se origina en el
contexto de la asamblea inaugural de la
Organizacion  Internacional  para la
Cooperacion en Evaluacion (IOCE por sus
siglas en inglés), llevada a cabo en Lima en
marzo del 2003.
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RONNY MUNOZ

RED DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y
SISTEMATIZACION EN AMERICA LATINA Y
EL CARIBE (RELAC)

La presentacion de Ronny Mufioz giré en
torno a las caracteristicas, mision, visidon y
forma de trabajo de RelAC. Asi, destacd
como entre los temas permanentes de la
agenda de actividades de RelLAC, siempre se
encuentra la cultura de la evaluacion, como
un elemento de mejora de las politicas
publicas. Como complemento de estas
actividades, se incluye también el
fortalecimiento de capacidades y el apoyo a
las redes regionales de evaluacion.

Mufioz remarco algunas de las dreas en las
que la RelAC quiere tener un rol
protagonista en su contribucién regional,
tales como el fortalecimiento de la cultura
de evaluaciéon; la profesionalizacién de la
practica de la evaluacién; la innovacidén vy el
desarrollo de capacidades; la instituciona-
lizacion de la evaluacidn; la incidencia en el
disefio de politicas publicas y la articulacion
regional y global.

A modo de conclusién, sefald que esta red
aspira a contribuir a la construccion de las
democracias mediante el apoyo a la mejora
de la calidad y efectividad de las politicas
del desarrollo y de la gobernanza de los
sistemas politicos.

Murioz, subrayé el énfasis en la
cultura de la evaluacién, como un
elemento de mejora de las politicas
publicas

PREGUNTAS DE LOS ASISTENTES

1. Para Ana Arancibia. ¢Cree que las
evaluaciones hechas por las ONGD han
servido para tomar decisiones politicas para
la planificacién estratégica y la distribucién
de los fondos?

Arancibia respondié que es preciso tener en
cuenta dos dmbitos. En el primero, relativo al
funcionamiento interno de las organiza-
ciones, ha habido algunos avances en
materia de aprendizaje. En el segundo,
vinculado a la institucionalizacién de la toma
de decisiones basadas en los resultados de
la evaluacién todavia hay un amplio margen
de mejora. En ese sentido, Aracinbia sefialé
que desde la propia AECID no se han puesto
los medios técnicos y recursos necesarios
para que el esfuerzo de evaluacién revierta
en la toma de decisiones por parte de dicha
institucion e  insisti6 en el cardcter
imprescindible de la implicacién politica,
tanto para realizar mds y mejores
evaluaciones como para el aprovechamiento
de éstas en la toma de decisiones

2. Para toda la mesa. En relaciéon con la
mutua rendicién de cuentas, gse ha hecho
alguna evaluacién de los resultados de las
redes de evaluacion?

Francesca Bonino sefialé que el caso de
ALNAP se evalia periédicamente su propio
trabajo e incluso se ha creado un grupo de
evaluadores senior, que estd realizando una
sistematizacion  de  las  evaluaciones
realizadas por la institucién, con el objetivo
de reorientar las estrategias de ayuda

humanitaria si fuera necesario.

3. Para toda la mesa. ¢Cudl es el concepto
de accountability desde la perspectiva de las
redes? A quién rinden cuentas?

La clave, segun la representante de ALNAP,
es considerar que la evaluacién no deberia
convertirse en la opcidén de andlisis por
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defecto, cuando puede haber otros ejercicios
que sea mds participativos. Ademds, hay
que considerar que la rendicién de cuentas
de orientarse principalmente hacia las
agencias de ayuda humanitaria como hacia
los beneficiarios finales y que ello ha de
tenerse en cuenta a la hora de disefiar qué
tipo de evaluacién se va a realizar.

El representante de AfrEA contesté que en la
mayoria de los casos la rendicién de cuentas
vinculada a las evaluaciones todavia no estd
formalizada en el dmbito de las politicas
publicas africanas, aunque cada vez se
tiende a responder a las necesidades de las
poblaciones mds pobres.

Para finalizar, el representante de RelAC
explicd que esta organizacién tiene diversas
vias de rendicién de cuentas a sus miembros,
tanto relativas a las actividades particulares
como al conjunto de la actividad anual.

Plan estratégico

T
Ani ion y confor ion de Redes
C icacion y ion del C
Establecimiento de Alianzas
Fortalecimiento Instituci




Mesa redonda 2:
1 H

UNA MIRADA DESDE
LOS ORGANISMOS
MULTILATERALES

Con la participacion de: ECG y
UNEG

Moderador: Sergio Alvarez
Sanchez, Subdirector General
Adjunto de Politicas de
Desarrollo

Esta mesa tenia el objetivo de dar a conocer
el trabajo de UNEG y ECG, las dos
principales redes de evaluacién en el dmbito
de los organismos multilaterales de
cooperaciéon para el desarrollo, asi como
reflexionar acerca de las politicas de
evaluacién de algunos de dichos organismos.
Para ello, se conté con Ivory Yong-Prétzel,
Jefa de Evaluacién de Operaciones del
Banco Europeo de Inversiones, que asistié en
representacion del Grupo de Cooperacion
en Evaluacién (ECG); y con Belén Sanz,
Presidenta de turno de Grupo de Evaluaciéon
de Naciones Unidas (UNEG) y Jefa de
Evaluacion de ONU-MUJERES.

El moderador de la mesa redonda fue
Sergio Alvarez Sanchez, Subdirector
Adjunto de Politicas de Desarrollo de la
SGCID, quien enmarcd la tematica de la
mesa redonda en la redefinicién de la
agenda internacional de cooperacion para
el desarrollo y en la fundamental necesidad
de evaluar en el entorno multilateral para
guiar los futuros objetivos Post-2015.

Alvarez resalté la importancia de la
cooperacion multilateral por su mayor
representatividad, por su capacidad de dar
voz a los mds pequefios, por la neutralidad
que ofrece y como via para aunar esfuerzos
en el escenario actual de globalidad, en el
gue es necesario trabajar de forma conjunta
y rendir cuentas en un entramado institu-
cional y geografico de alta complejidad.

A partir del repaso de algunas iniciativas
destacadas, como Delivering as One de
Naciones Unidas, hizo énfasis en la
necesidad de promover el trabajo conjunto,
lograr un enfoque interdisciplinar vy
asegurar una mayor coherencia en el
ambito de cooperacion multilateral.
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Ivory Yong-Prétzel es la Jefa de Evaluacion de
Operaciones del Banco Europeo de Inversiones
(BEl) y ocupa la presidencia de turno del
Evaluation Coordination Group (ECG). Antes
de incorporarse al BEl, fue jefa del
departamento de evaluacion en una empresa
consultora europea y trabajé como asesora de

politica econdmica. Inici6 su actividad
profesional en el mundo académico,
especializada en macroeconomia y
econometria, con especial énfasis en

economia aplicada.
ECG

El Grupo de Cooperacion en Evaluacion (ECG
por sus siglas en inglés) fue creado en 1996
por los responsables de evaluacion de los
bancos multilaterales de desarrollo con el
objetivo de fortalecer la utilizacion de la
evaluacion para una mayor eficacia y
rendicion de cuentas.

IVORY YONG-PROTZEL
EVALUATION COOPERATION GROUP (ECG)

Su intervencion se desarrollé en torno a las
caracteristicas del Evaluation Cooperation
Group vy los actuales debates en los que
estdn inmersos. El ECG es un foro que
agrupa a los responsables de las unidades
de evaluacidn de los bancos multilaterales
de desarrollo (BMD) e instituciones finan-
cieras internacionales (IFl).

Este grupo se cred en 1996, tras el informe
Serving a Changing World- Report of the
Task Force on Multilateral Development
Banks, que puso de manifiesto la dificultad
de la comparabilidad entre estas
instituciones. Nacié asi con la mision de
uso de

reforzar el la evaluacion para

mejorar la efectividad y rendicidn de
cuentas de las IFl, armonizar los métodos de
evaluacion y los indicadores de desempefio,

compartir ensefianzas de las evaluaciones y

YP

de
evaluadores y gestores de las evaluaciones.

mejorar la profesionalizacién los

En la actualidad, ademas de estos objetivos
ECG pretende apoyar la
colaboracién entre las redes de evaluacion,

internos, el
y entre los servicios de evaluacidn de
organizaciones bilaterales y multilaterales, y
fortalecer las capacidades de evaluacion de
los socios de las instituciones financieras en
paises en vias de desarrollo.

La presentaciéon de Yong-Protzel incidié en
los aspectos relacionados con la necesidad
detectada por el Grupo de armonizar, no
tanto las metodologias y herramientas de
evaluacidon que utiliza cada entidad finan-
ciera multilateral, sino la comparabilidad de
de
realizadas. Para mejorar este aspecto, el

los resultados las evaluaciones

ECG trata de buscar las mejores practicas
(Good Practice Standards) en los distintos
organismos para potenciar el aprendizaje
de otros miembros de la red.

| Sobre la armonizacion

= Ammonizacion comprends un mayar intercambio de informacion
y una mayor comprensian de las similitedes y diferencias entre
las politicas, los mélodos y la practica de la evaluacion

= No es interpretada per los miembros como una estandarizacion
completa, dadas las diferencias entre las IFls

La armonizacién permite voces diferentes y 1a civersidad entre
las instituciones en su busqueda por alcanzar las buenas
practicas

= Elinlerés principal es en el aprendizaje mutuo

e Devicprent Dvstaston ays 212 - Masre 7

Finalmente, Yong-Prétzel comentd algunos
de los debates actuales en los que se
encuentra el ECG, entre los que destacé la
actualizacién del mandato y la misidon del




Grupo, la revision del proceso de
membresia, la articulacion de los Good
Practice Standards, la actualizacion de los
temas de trabajo de acuerdo a las
necesidades de los miembros, y la decisidon
de continuar las actividades hacia el
exterior para ayudar a la difusidon de los
resultados de la evaluacién de los Bancos
Multilaterales.

El ECG desarrollé una metodologia
denominada Good Practice
Standards (GPS), para mejorar la
comparabilidad y potenciar el
aprendizaje de otros miembros de la

red

Belén Sanz es Jefa de la Oficina de Evaluacion
de ONU Mujeres y presidenta de turno del
United Nations Evaluation Group (UNEG). Ha
copresidido el grupo de trabajo de UNEG
sobre de igualdad de género y derechos
humanos en evaluaciéon y ha sido miembro
activo del grupo de trabajo Delivering as One
(Da0) de UNEG. Previamente, trabajé como
evaluadora en la Subdireccion de Planificacion
y Evaluacion de Politicas de Desarrollo del
Ministerio de Asuntos Exteriores de Espaia.

UNEG

El Grupo de Evaluacion de Naicones Unidaas
(UNEG por sus siglas en inglés) es una
plataforma activa para la coordinacion, el
intercambio  de  conocimientos 'y el
fortalecimiento de la evaluacion en el sistema
de Naciones Unidas. Fue creado en 1984 como
el Grupo Trabajo Interagencial en Evaluacion
de Naciones Unidas (IAWG) y en 2003 adquirié
su nombre actual. UNEG cuenta con 43
miembros institucionales, que incluyen a los
responsables  de  evaluacion  agencias
especializadas,  fondos, programas y
organizaciones dfiliadas.

BELEN SANZ
UNITED NATIONS EVALUATION GROUP
(UNEG)

La intervencién de Belén Sanz se articuld en
torno a dos apartados, vinculaos a UNEG vy
ONU Mujeres, respectivamente.

En la primera parte, Sanz describié las
caracteristicas del United  Nations
Evaluation Group, entidad que reulne a las
unidades de evaluacién de los organismos
de Naciones Unidas y cuya mision es
fortalecer la objetividad, visibilidad vy
eficacia de la evaluacién dentro del sistema
de Naciones Unidas, para el aprendizaje, la
toma de decisiones y la rendiciéon de
cuentas

En su exposicion, Sanz enumerd los hitos
histéricos mas importantes para el Grupo,
destacando el afio 2005 como momento en
el que UNEG adoptd las primeras normas y
estandares de evaluacién del Sistema de
Naciones Unidas, y a partir del cual se
formulan politicas de evaluaciéon en los
diferentes  organismos. Destacé la
importancia de estas politicas porque
establecen un marco institucional, definen
roles y responsabilidades, y se alinean en
cuanto a normas y estandares. Ademas, a
nivel externo sirven como herramienta de
incidencia politica y para la rendicidon de
cuentas.

En el momento actual UNEG focaliza su
trabajo sobre aproximaciones y métodos de
evaluacidon, resaltando los esfuerzos por
impulsar la evaluacion de impacto, tanto
por su dificultad como por su relevancia.
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La segunda parte de su intervencion de Sanz
se centré en el trabajo de evaluacién de
ONU MUIJERES, que le sirvio como ejemplo
para ilustrar el proceso de elaboracion de
una politica de evaluacidn.

La politica de evaluacion de ONU Mujeres

responde al mandato del organismo y
define sus estdndares y principios de
evaluacidn y va acompaiada de un plan de

accion.

Las politicas de evaluacidn son
elementos fundamentales para la
incidencia politica y siempre han de
acompanarse de planes de accién,
involucrar a todos los actores y

contar con apoyo politico

Como consideraciones finales, Belén Sanz
remarcéd la importancia de involucrar a
todos los actores en los procesos de
evaluacidn, y la necesidad de contar con
apoyo politico para lograr que se
incorporen los resultados y las lecciones
aprendidas de las evaluaciones a la toma de
decisiones. Cerré su intervencién poniendo
de relieve la responsabilidad profesional y la
pertinencia de aplicar una mirada
evaluativa a la propia politica de evaluacion
para lograr la maxima calidad posible del

documento.

Final Considerations

Balance between learning and
accountability ms) stakeholder
engagement and political will

Applicability === implementation plan
v
individual capacities
institutional capacities
enabling environment

Continuous improvement - Periodic
review, update and ‘evaluative’

- approach
{5&4} UNEG ... P

Tras las presentaciones, se abrié un turno de
pregunfas que suscitd por parte de las
ponentes algunas reflexiones en torno a los
sistemas y herramientas existen en los
organismos multilaterales para incorporar
los resultados de las evaluaciones en la
toma de decisiones

Belén Sanz explicé que en UNEG se han
puesto en marcha dos tipos de mecanismos:
formales e informales. En relacién con los
mecanismos formales, sefialé la importancia
de la obligatoriedad de incorporar las
lecciones aprendidas al disefio o
de de

desarrollo. Para ello, existen a su vez tres

reformulacién intervenciones
mecanismos establecidos: la respuesta de
gestion de los responsables; la inclusiéon de
indicadores de desempefio; y la vinculacién
de la toma de decisiones a los procesos de
evaluacién. En relaciéon con este Ultimo
aspecto menciond brevemente el ejemplo de
la iniciativa Delivering as One, y cémo su
evaluaciéon ha sido preparada para su
de

los

difusién en la Asamblea General
Unidas. En

mecanismos informales, sefialé la importancia

Naciones relacién con
de la labor de incidencia politica para la
vtilizacién de las evaluaciones en la toma de

decisiones.




Seguidamente, Yong-Protzel enfatizé su
acuverdo con Sanz, y reafirmé que si las
evaluaciones no se utilizan no sirven para
nada. Comenté que, al igual que el resto
de organismos multilaterales, los bancos
multilaterales de desarrollo cuentan con
mecanismos formales e informales de
incorporacién de los resultados de evaluacion
al proceso de toma de decisiones. Para la
ponente, las evaluaciones siempre deben tener
recomendaciones y comenté la relevancia del
propio proceso de evaluacién como
promotor del cambio. En este sentido,
comenté que se han dado casos en los que
los responsables de las intervenciones han
comenzado a transformar su actuacién
incluso antes de que estuviera disponible el
informe final de evaluacién. Por (ltimo,
comentd que la creacién de bases de datos
con lecciones aprendidas también ha
resultado un elemento positivo para
incentivar a que los bancos mds pequefios
incorporasen mejoras en sus intervenciones
de desarrollo.
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Mesa redonda 3
1 I

UNA MIRADA DESDE
LAS AGENCIAS
BILATERALES DE
COOPERACION

Con la participacion de: DFID,
AFD y Europaid

Moderada por: José Manuel
Argilés, Director de la Division
de Evaluacioén de Politicas
para el Desarrollo y Gestion

del Conocimiento de SGCID

Esta mesa pretendia dar a conocer el
trabajo en evaluaciéon de algunos donantes
bilaterales de nuestro entorno, con el fin de
facilitar el andlisis comparado de diferentes
politicas,

aproximaciones estratégicas e

institucionales con el caso espaiiol.

Nick York es desde 2005 Jefe de Evaluacidn
del Department for International
Development (DFID) del Reino Unido, al que
se unié como economista senior en 2004. La
unidad que dirige es responsable del
desarrollo de la funciéon de evaluacion del
DFID, que incluye el fortalecimiento de
capacidades y la calidad de los procesos. En
2006 y 2007 presidi6 el grupo de
orientacién para la evaluacion de apoyo
presupuestario, conformado por distintos
donantes. Ha sido presidente de la Red de
Evaluacién del Desarrollo del CAD, desde
donde trabajé en el impulso de la Red de
Redes sobre la Evaluacion de Impacto
(NONIE) y de la Iniciativa Internacional para
la Evaluacién del Impacto (3ie).

NICK YORK
UK DEPARTMENT FOR
DEVELOPMENT (DFID)

INTERNATIONAL

York expuso cémo el planteamiento de la
evaluacién en la cooperacidn britanica trata
de vincular de forma lo mas directa posible
la inversidn realizada con los resultados
conseguidos (value for money).




Destacd, en primer lugar, ciertos retos
globales del contexto a los que se enfrentan
todas las agencias de desarrollo. A ellos se
unen ciertos retos particulares en el Reino
Unido vinculados a la situacién fiscal y a la
distribucion del gato publico. Los Gobiernos
britdnicos de distinto signo politico han
mantenido su compromiso presupuestario
con la politica de desarrollo el desarrollo,
pero a cambio exigen evidencia de los
resultados y del impacto —ligado a la idea
anteriormente expuesta de value for
money- y una mayor transparencia. A estos
efectos, se cred hace dos afos una
Comisidn Independiente para el Impacto de
la Ayuda (ICAl), entre cuyas funciones la
evaluacidon ha sido tema prioritario desde el
inicio, sobre el que responde ante el
Parlamento britanico. Los informes de la
Comision —basados en evaluaciones,
auditorias, investigaciones, etc.- son breves
e independientes y su competencia cubre
no sélo el DFID sino toda la AOD britdnica.

Nick York destacé la necesidad de conocer
los resultados de los organismos multi-
laterales en relacion con los objetivos vy
ambitos prioritarios para el Reino Unido con
el fin de alimentar la toma de decisiones
sobre la distribucién de las aportaciones
britdnicas. De este modo surgid el
Multilateral Air Review, que valora el
desempeiio de 43 agencias y organismos
internacionales y sirve como base para la
planificaciéon de la cooperacién multilateral
del DFID.

En el dmbito de la cooperacion bilateral se
han realizado ejercicios orientados a cono-
cer los resultados de los programas en los
paises socios, que se tuvieron en cuenta a la
hora de elaborar un plan operativo que

concentré la cooperacion britanica en 27
paises.

Por ultimo, York comentd que se pretende
que al menos la mitad de las intervenciones
se evallen y que al menos el 20% de las
evaluaciones lo sean de impacto. En la
actualidad existe el compromiso de realizar
350 evaluaciones en los préximos cinco
afios, contando para ello con 30 eva-
luadores especializados y mas de 100
empleados adicionales, lo que pone de
manifiesto el potente compromiso ministerial
y parlamentario del Reino Unido con la
evaluacion de la cooperacion internacional
para el desarrollo.

La Cooperacidn britdnica trata de
vincular de la forma mds directa
posible la inversidn realizada con
los resultados conseguidos (value
for Money)

Se pretende saber y controlar
aspectos concretos de la ayuda,
como cudntas vidas se salvan o
mejoran por cada libra asignada y

aumentar el escrutinio

Independent Commission for Aid Impact

We will never maintain public support among hard pressed laxpayers for
this vital and large programme unless we can demansirate independently
that when we spend £1 on development we are actually getting 100
pence of valve.' 505, R4 Teday Programme, 3 June 2010

“we're creating an independent aid walchdog to make sure development
projects pass the most crucial test: how many lives were saved or
improved?” Prirme Minister, guardian co.uk, 3 Jure 2010
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Laurent Fontaine es Responsable de la
Divisién de Evaluacion y Capitalizacidon del
Conocimiento de la Agencia Francesa de
Desarrollo (AFD). Economista, ha pasado la
mayor parte de su carrera profesional en las
sedes de la AFD en distintos paises en
desarrollo y en diferentes comunidades de
los territorios franceses de ultramar. Ha
ocupado varios puestos de responsabilidad
en el Ministerio de Asuntos Exteriores de
Francia y en instituciones financieras
internacionales.

LAURENT FONTAINE
AGENCE FRANCAISE DE DEVELOPPEMENT
(AFD)

Fontaine comenté que en Francia la
evaluacion de las politicas publicas es
relativamente reciente. Se institucionalizé
en 1990 y -al igual que ha ocurrido en otros
paises-recibié un impulso importante por la
obligatoriedad de evaluar los fondos
estructurales de la Unidn Europea. En este
proceso ha tenido un papel destacado el
Tribunal de Cuentas, cuyo mandato incluye,

al menos parcialmente, la evaluacién.

La evaluacién de la ayuda al desarrollo ha
avanzado mdas que otros dmbitos. Asi, por
ejemplo, en 1986 se creé en la AFD la
primera unidad de evaluacién separada de
las funciones de auditoria. La evaluacion de
la cooperaciéon para el desarrollo quedd
finalmente integrada en el marco general
de evaluacién de politicas publicas en 2011.

Fontaine afirmd que, a pesar de estos
esfuerzos, la evaluacion siempre ha ido por
detras de las intervenciones, de forma que
aunque éstas iban incorporando nuevas
formulas de cooperacién, la evaluacién

seguia centrandose en las antiguas.

Una caracteristica importante del sistema
francés de cooperacién es la diversidad de
actores con competencias en el ambito de
la ayuda oficial al desarrollo. Ello se traduce
en la existencia de tres unidades de
evaluacién: en el Ministerio de Asuntos
Exteriores, en el Ministerio de Finanzas, y la
propia Agencia Francesa de Desarrollo. Por
ello, si bien a priori cada una de ellas es
responsable de evaluar distintos tipos de
intervenciones, la coordinacion, la coherencia
y la consistencia son fundamentales, y ahi
No

obstante, cabe destacar que estas unidades

todavia queda camino por recorrer.

tienen algunos elementos comunes:

e Comparten una referencia comun a los
principios, los criterios de evaluacion y
los estandares de calidad del CAD.

e Comparten un mismo marco académico
e intercambian buenas priacticas.

e Realizan evaluaciones conjuntas, lo que
ayuda a mejorar la eficiencia, asi como
la comunicacién y la coordinacion.

e Refuerzan los procesos de programacion
para lograr una mayor coherencia.

e Por ultimo, existe en la un comité de
evaluacion que desempefia un papel
central para la coordinaciéon de los ac-
tores.

En este momento, se esta trabajando para
elaborar un Unico documento conjunto que
sirva de informe Unico de las tres instancias
al Parlamento y se plantea la posibilidad de
ampliar mandato del comité de evaluacion
que actualmente existe en el seno de la AFD
para incluir al conjunto de actores. Ademas,
durante 2013 se van a actualizar la politica de
evaluacién y las orientaciones metodoldgicas
de la AFD.




Por ultimo, Fontaine hizo alusion a la
utilizacion del aprendizaje procedente de
las evaluaciones, siendo necesario que el
personal operativo esté involucrado en las
distintas fases de la evaluacién. Puso
después el acento en la difusidn, que debe
incorporarse al proceso de evaluacién
desde su inicio y debe ser sistematica,
utilizando para ello diferentes productos. Y
subrayé finalmente la necesidad de una
respuesta de gestion que formalice un
compromiso para la mejora de las
intervenciones como consecuencia de la
evaluacién.

El sistema de evaluacién de la
ayuda al desarrollo francesa es
complejo con multiples actores.
Utiliza los criterios y normas del
CAD para estandarizar las
evaluaciones, promoviendo la
publicacién de las evaluaciones
como una regla

There is room for improvement

= Ongoing improvements

1. Strengthening the joint programming exercise, based on relevant
and explicl criteria for evaluating

2. Updating policy documents (AFD "evaluation policy document” and
forelgn affairs “methodological guidelines™ In 2013) with a viex to
eliminate inconsistencies

3. Joint reporting to Pariament. Report will be published

Martyn Pennington es Jefe de la Unidad
Evaluacion de EuropeAid, la oficina de
cooperacion para el desarrollo de Ia
Comisidn Europea y Presidente de turno de
EVALNET, la red de evaluacion del
desarrollo del Comité de Ayuda al
Desarrollo (CAD) de la OCDE. Pennington
Trabaja en la Comisién Europea desde hace
mas de 25 afios. Durante los primeros 13
afios se ocupé de la gestion de los
programas pais de Tanzania y Mali y del
programa regional de Africa oriental (desde
donde se coordiné la respuesta de la Unidn
Europea a la crisis de refugiados de Ruanda
en 1994 y 1995). Posteriormente, trabajé en
las relaciones con el Parlamento Europeo,
con los Estados miembros y con
organizaciones internacionales como las
Naciones Unidas y el Banco Mundial.

MARTYN PENINNGTON
EUROPEAID Y EVALNET

La intervencidn de Martyn Pennington
versd sobre el trabajo de la Unidad de
Evaluacion de la Europeaid y sobre la Red
de Evaluacidn del Desarrollo del CAD
(EVALNET).

Algunos de los desafios a los que
actualmente se enfrenta su unidad incluyen
generar informes de evaluacién que
realmente lleguen donde deben. Para ello
deben ser informes sélidos y de calidad,
pero ademads la evaluacion debe estar
integrada en el disefio de las politicas e
intervenciones. Otro aspecto a su juicio
relevante, es el equilibro que debe haber en
la evaluacién de programas pais y de
proyectos concretos para poder extraer
aprendizajes que sean aplicables a otros
contextos en situaciones similares. Otra
linea sobre la que estan trabajando es la
gestiéon del conocimiento derivado de
evaluaciones que son encargadas por otras
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unidades. Por Ultimo, subrayd que es
preciso mejorar la cultura de evaluacién.

En resumen, la Unidad de Evaluacién de
Europeaid pretender servir de apoyo
metodoldgico a todas las Delegaciones vy
servicios, que estdn en ultimo término
ejecutando los proyectos y programas y que
también llevan a cabo sus propias eva-

luaciones descentralizadas.

Sharing experiences,
peer learning

Facilitating
collaboration
and joint
evaluation

Developing
norms and
guidance

Knowledge management & linking
‘to policy communities

En la segunda de su exposicién, Pennington
abordod el trabajo de EVALNET, destacando
sus funciones en el desarrollo de normas y
estandares comunes, el fomento de Ia
colaboracién 'y el intercambio de
experiencias entre sus miembros, y la
gestion del conocimiento. Entre otros
productos, destacé la publicacion de
materiales formativos, guias, e instrucciones;
la publicacidn de la newsletter y los Evaluation
insights que promueven la circulacidn y
divulgacion de material sobre evaluacién; y
el centro de recursos DEReC.

La red de evaluacién del CAD
pretende ser una ayuda para todos
los donantes, compartiendo
experiencias y buenas prdcticas,
facilitando la colaboracién y
evaluaciones conjuntas,
desarrollando normas y guias y
tratando de desarrollar la gestién
de conocimiento, mediante
publicaciones.

A continuacién se reflejan algunas de las
cuestiones que los asistentes plantearon a los
ponentes:

1. Para Nick York. Dadas las diferentes
implicaciones éticas de la Cooperaciéon para
el desarrollo y la Ayuda Humanitaria,
3Coémo se aplica el concepto de value for

money en este Ultimo caso?

Sin bien el debate sobre la ética seria
similar en muchos otros dmbitos de la
cooperacién para el desarrollo donde el
objetivo también es salvar vidas, la
temporalidad es diferente. No obstante, en
Ultimo término es igualmente necesario
monitorizar y evaluar las acciones para
conocer, aprender y mejorar aquellos
aspectos que no funcionan.

2. Para Nick York, scudles serian las
implicaciones para el presupuesto de

realizar evaluacién de impacto?

La evaluacién de impacto es cara, pero su
valor se relativiza cuando se evaltan
programas de gran presupuesto y, sobre
todo, teniendo en cuenta el valor de la
informacién que vamos a obtener de los
hallazgos que se generen. Asi, por ejemplo,
Nick York puso de relieve el fuerte impulso




que la evaluacién de impacto a nivel
internacional ha recibido gracias a la
creacién de mecanismos como el SIEF
(Spanish Impact Evaluation Fund).

3. Para Laurent Fontaine y Martyn
Pennington. En cuanto a las evaluaciones
conjuntas gimplica que haya una reduccién
de las evaluaciones o se produce una
duplicacién de evaluaciones
bilaterales/multilaterales sobre el mismo
objeto?

Laurent Fontaine sefialé que el sistema
francés de  cooperacidon  estd  muy
fragmentado vy, por tanto, con frecuencia
hay que realizar una evaluacién conjunta
entre la AFD y otros actores. También se
realizan evaluaciones conjuntas con la
Comisién Europea y con otros donantes. Lo
importante en estos casos es tener claro
desde el principio el tipo de andlisis de
atribucion que es posible llevar a cabo.

En el pasado, comenté Martyn Penington, las
evaluaciones conjuntas  han tenido la
reputacion de ser complejas y extensas en
tiempo. Los paises llegaban a la evaluacién
con diferentes  expectativas, y la
organizacién de las mismas a veces era
dificil. En estos momentos se estd avanzando
en la programacién conjunta y la idea es
que, con el tiempo, tanto la evaluaciéon como
la programacién conjunta se conviertan en
rutinas de trabajo habituales.

4. Para toda la mesa 2Qué opinan los
ponentes sobre la comunicaciéon de los
resultados de las evaluaciones a la
sociedad?

Nick York comenté que en el Reino Unido se
hace una importante difusién, ha habido una
gran cobertura de las evaluaciones, lo que
ha propiciado un debate social.

Laurent Fontaine contrapone que, a veces los
evaluadores se centran en la evaluacién y se
les olvida la parte de comunicacién. La

comunicacién a la sociedad civil es un asunto
muy complejo, puesto que a veces algunos
actores implicados en la evaluacién o en la
intervencién no favorecen este proceso.

5. Para toda la mesa 2qué opinién tienen la
cooperacion  francesa e inglesa  del
seguimiento orientado a resultados como
iniciativa de la Comisién Europea?

Martyn  Penington  destacé que el
seguimiento orientado a resultados ha sido
una importante iniciativa para la Comisién. A
lo largo del tiempo el sistema ha
proporcionado una informacién muy valiosa,
aunque ha mostrado ser caro. Para futuras
acciones similares, el sistema se debe
construir 'y disefiar desde el principio
sabiendo qué tipo de sistema y qué
informacién son necesarios para los usuarios
y asi poder hacerlo de forma eficiente.

Nick York, por su parte, afirmé que
generalmente se concede mds importancia y
mds recursos a la evaluaciéon en detrimento
del seguimiento, pero cuando éste es
descentralizado se tiene acceso a
presupuestos mayores que si se realiza
desde una unidad centralizada. Cada uno
proporciona una informacién y puede ser
complementaria.

6. Para toda la mesa 3Qué mejorias han
notado o no con la involucracién de los

Parlamentos?

Nick York remarcé la mayor responsabilidad
que esto supone para la evaluaciéon y para
la unidad responsable. Destacé su gran
valor y significado porque hace el proceso
mdas democrdtico, dando lugar a debates
parlamentarios.

Por otro lado, Fontaine, incidié en la alta
implicacion en temas de evaluacion del
Parlamento francés. Ademds destacéd que la
implicaciéon del Parlamento es acompainada
del apoyo del Senado, lo que promueve la
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evaluacién en dmbitos en que el Gobierno
puede ser mds reticene a evaluar.

7. Aparece en mdas de una ocasidon una
pregunta de la sala en relacién al perfil y la
formacién de los profesionales de las
agencias, sobre si son (o deberian ser)
especialistas en metodologia de evaluacién

o en dreas tematicas.

Los ponentes muestran un claro acuerdo en
este sentido, proponiendo que debe haber
en los equipos de evaluacion o en las
unidades de evaluacién de las agencias
perfiles complementarios, que equilibren la
formacién en metodologia y en dreas
temdticas.




ACTO DE CLAUSURA
s

Gonzalo Robles Orozco
SECRETARIO GENERAL DE COOPERACION
INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO

Las Jornadas fueron clausuradas por el
Secretario  General de  Cooperacion
Internacional para el Desarrollo, que
destacé su importancia como parte del
proceso de revision e impulso del papel de
la evaluacidon en la Cooperacion Espafiola.
Gonzalo Robles destacd la prioridad que
representa la evaluacion en el marco del IV
Plan Director de la Cooperacion Espafiola y
agradecid a los ponentes y asistentes su
implicacion en esta actividad y en el
desarrollo de la futura Politica de
Evaluacién de la Cooperacion Espafiola.
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Journal Evaluation :
http://www.uk.sagepub.com/journals/Journal200757

Pagina web de J-PAL :
http://www.povertyactionlab.org/es

IDEAS : http://www.ideas-int.org/

AFREA: http://www.afrea.org/

RELAC: www.relacweb.org/

UNEG: http://www.uneval.org/

Evaluacién en ONU Mujeres:
http://www.unwomen.org/about-
us/accountability/evaluation/

ECG:
http://www.eib.europa.eu/projects/evaluation/coordina
tion/ecg/index.htm

Evaluacién en DFID: http://www.dfid.gov.uk/What-we-
do/How-UK-aid-is-spent/Evaluation/

Evaluacién en la AFD:
http://www.afd.fr/home/recherche/evaluation-

capitalisation

Evaluacién en EuropeAid:
http://ec.europa.eu/europeaid/index es.htm

EVALNET:
http://www.oecd.org/dac/evaluationofdevelopmentpro

grammes/
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Las Jornadas sobre Evaluacion y Cooperacién para el Desarrollo fueron
organizadas por la Secretaria General de Cooperacidn Internacional para
el Desarrollo (SGCID) y se celebraron en el Colegio Mayor Nuestra Sefiora
de Guadalupe de Madrid durante los dias 10 y 11 de diciembre de 2012.
Los objetivos principales fueron fomentar la reflexion sobre los principales
desafios de la evaluacion de la cooperacion para el desarrollo y de la
accion humanitaria; propiciar el intercambio de experiencias y el analisis
comparado de las politicas de evaluacién de otros actores relevantes de la
cooperacion internacional para el desarrollo; y presentar el borrador de la
nueva Politica de Evaluacion de la Cooperacion Espafiola y recabar
insumos para su mejora a través de un proceso de debate abierto a la
participacion de los diferentes actores del sistema espafiol de
cooperacion.

Las Jornadas constaron de dos sesiones. La primera, abierta al publico
general, tuvo una asistencia de mas de 150 personas, que incluyeron a
representantes de 56 organizaciones. Para abordar los dos primeros
objetivos sefialados, se contd con un grupo de expertos que analizaron la
situacién actual y los principales retos de la evaluacion de la cooperaciéon
para el desarrollo y de la acciéon humanitaria, fomentando el intercambio
de experiencias y el debate con los asistentes.

La segunda sesidn consistié en un taller en el que se debatiéd un primer
borrador de la Politica de Evaluacion de la Cooperacidon Espafiola
elaborado por la SGCID. De cara a asegurar una participacion activa e
incorporar diferentes perspectivas, se invitd a representantes de otros
Departamentos Ministeriales, la AECID, las Comunidades Auténomas, las
Entidades Locales, las Universidades, las ONGD, las organizaciones
empresariales, los sindicatos, la Sociedad Espafiola de Evaluacion y la
AEVAL, entre otros colectivos vinculados con la evaluacién, la cooperacion
para el desarrollo o la accidn humanitaria. El taller conté con 47
participantes, que se distribuyeron en tres grupos de trabajo en los que se
comentaron y enriquecieron las distintas partes del documento.

En este documento se recogen las ideas principales de la sesidn abierta al
publico.

SECRETARIA DE ESTADO
DE COOPERACION INTERNACIONAL

*  GOBIERNO  MINISTERIO Y PARA IBEROAMERICA

Y DE COOPERACION SECRETARIA GENERAL DE COOPERACION cooperacién

" DEESPANA  DEASUNTOS EXTERIORES
= INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO espafiola
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