MINISTERIO Embaiada de Espaiia en Banakok

DE ASUNTOS EXTERIORES,
UNION EUROPEA
Y DE COOPERACION

INFORMACION CORONAVIRUS 18/03/2020, 13:00 horas

Debido a la excepcional situacién provocada por el COVID-19 y a la volatilidad de la situacidon que esta
provocando cierres de frontera, cancelaciones de vuelos y establecimiento de cuarentenas obligatorias y
otras medidas restrictivas, esta Embajada ruega:

1. Atoda persona que se haya planteado viajar a Tailandia, Myanmar, Camboya o Laos, que anule
0 posponga su viaje hasta la normalizacién de la situacion.

2. Atoda persona que se encuentre temporalmente en Tailandia, Myanmar, Camboya o Laos, se
recomienda contactar con su proveedor de viajes para volver a la mayor brevedad posible a su
lugar de residencia, adquiriendo un billete con seguro de cancelacion

ATENCION AL PUBLICO

Ante la situacién creada por dicha crisis, se hace necesario concentrar los recursos a favor de los
compatriotas en una situacibn de emergencia. Al mismo tiempo, se considera apropiado reducir el
namero de personas en la sala de espera por razones de prevencion. Por lo tanto, se ruego no acudir a
la Embajada sin una CITA PREVIA y sélo por razones de urgencia.

Para la obtencion de cita y para realizar cualquier tipo de consulta, se ruega contactar con la Embajada
en el correo electronico: emb.bangkok.inf@maec.es, o a través de los teléfonos fijos de la Embajada en
horario de atencion al publico (de 9:00 a 13:00 horas): (+66) 2 661 8284-7.

Las consultas en redes sociales (Facebook, Twitter) se ruega sean planteadas a través del correo
electronico emb.bangkok.inf@maec.es. El teléfono de emergencia consular (+66) (0) 818 68 7507 sélo
debe utilizarse para situaciones de especial emergencia.

VUELOS A ESPANA (CON ESCALA) DESDE TAILANDIA

A fecha 18/03/2020, han suspendido totalmente los vuelos a Espafia Emirates y Singapore Airlines. Otras
companiias han cancelado algunos de sus vuelos pero contintian operando.

AEROFLOT: https://www.aeroflot.ru/es-es

AIR FRANCE: https://www.airfrance.es/ES/es/common/page flottante/hp/news-air-traffic-air-
france.htm? ga=2.210551702.2000347729.1584499851-886510404.1584499851

BRITISH AIRWAYS: https://www.britishairways.com/es-es/information/incident/coronavirus/latest-
information?dr=&dt=British%20Airways%20%7C%20Reserve%20vuelos,%20vacaciones%20y%20escapa
das%20urbanas, %20y%20haga%20la%20facturaci%C3%B3n%2Fcheck-
in%200online&scheme=&audience=travel&CUSTSEG=&GGLMember=&ban=%7C%7CP1M%7C%7C%7C%7
C%7C%7C%7CHOME%7C%7C%7C%7CLA%7C%7C%7C%7Canonymous-
inspiration%7C%7C%7C&KMtag=c&KMver=1.0&clickpage=HOME

ETIHAD: https://www.etihad.com/es-es/travel-updates/covid-19

FINNAIR: https://www.finnair.com/th-en/flight-information/travel-updates

KLM : https://www.klm.com/travel/th en/prepare for travel/up to date/flight update/index.htm

KOREAN AIRLINES: https://www.koreanair.com/global/es/about/news/travel info/2020 03 covid/
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LUFTHANSA: https://www.lufthansa.com/xx/en/flight-information.html

OMAN AIR: https://www.omanair.com/es/en/travel-advisory-covid-19-coronavirus-outbreak

QATAR AIRWAYS: https://www.qatarairways.com/en/travel-alerts/COVID-19-update.html

THAI AIRWAYS:
https://www.thaiairways.com/en TH/news/news announcement/news detail/coronavirus.page

TURKISH AIRLINES: https://www.turkishairlines.com/es-es/announcements/coronavirus-outbreak/

SWISS AIR: https://www.swiss.com/es/en/various/breaking-news

VUELOS A ESPANA (CON ESCALA) DESDE CAMBOYA

QATAR AIRWAYS: https://www.qatarairways.com/en/travel-alerts/COVID-19-update.html

VUELOS A ESPANA (CON ESCALA) DESDE LAOS

LUFTHANSA: https://www.lufthansa.com/xx/en/flight-information.html

VUELOS A ESPANA (CON ESCALA) DESDE MYANMAR

THAI AIRWAYS:
https://www.thaiairways.com/en TH/news/news announcement/news detail/coronavirus.page

QATAR AIRWAYS: https://www.qatarairways.com/en/travel-alerts/COVID-19-update.html

Se recuerda a los turistas espafioles que la Embajada de Espafia no puede hacerse cargo de
cancelaciones de vuelos, reclamaciones a aerolineas ni cambio en los planes de viaje. Se ruega a los
turistas espafioles que al efecto contacten con sus aerolineas, agencias y seguros de viaje. Pueden
ampliar la informacién con su aerolinea u operadora de su vuelo. Pueden obtener mas informacién sobre
las medidas restrictivas al transporte aéreo adoptadas por los distintos paises en:

IATA: https://www.iatatravelcentre.com/international-travel-document-news/1580226297.htm?pub=autodetect

Puede obtener mayor informacion oficial actualizada sobre la situacion del COVID-19 en los siguientes
enlaces:

MAEUEC. Recomendaciones de viaje de Tailandia:
http://www.exteriores.qgob.es/Portal/es/ServiciosAlCiudadano/SiViajasAlExtranjero/Paginas/DetalleRecomendacion

.aspx?1dP=176

MAEUEC. Recomendaciones de viaje de Camboya:
http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/ServiciosAlCiudadano/SiViajasAlExtranjero/Paginas/DetalleRecomendacion

.aspx?1dP=33

MAEUEC. Recomendaciones de viaje de Laos:
http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/ServiciosAlCiudadano/SiViajasAlExtranjero/Paginas/DetalleRecomendacion

.aspx?1dP=104
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MAEUEC. Recomendaciones de viaje de Myanmar:
http://www.exteriores.qgob.es/Portal/es/ServiciosAlCiudadano/SiViajasAlExtranjero/Paginas/DetalleRecomendacion

.aspx?1dP=129

Organizacion Mundial de la Salud: https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social de Espafia: https://bit.ly/2tVhwyj

Ministry of Public Health of Thailand (Alert code of Novel Coronavirus 2019):
https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/eng/index.php

Embajada de Tailandia en Madrid: http://www.thaiembassy.org/madrid/en/news/914/115043-Medidas-de-
Prevenci%C3%B3n-y-Control-del-Brote-COVID-%E2%80%93.html

Registro de Viajeros MAEUEC: http://registroviajeros.exteriores.gob.es

Teléfono de emergencia consular (+66) (0) 818 68 7507
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