CONSULADO GENERAL DE ESPANA

MINISTERIO EN SANTIAGO DE CHILE

DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

SOLICITAR CITA PREVIA

» Alta registro de matricula
» Visados

Una vez pulsado el enlace para solicitar cita previa, ingresa en el sistema de
citas previas, aparece la siguiente ventana:

Consulado General de Espana en Santiago de Chile - Servicios nacio

ATENCION LEA ATENTAMENTE ESTE MENSAJE
« Introduza los datos que se le solicitan, comrectos y completos.
» No use iniciales para los campos identificativos o rechazaremos su solicitud

« La pelicion de renovacion de pasaporte a un menor ha de hacerse con los datos del pasaporte del
menor.

« Los datos que proporcione son los que apareceran en el pasaporte. Preste atencion

Aquellas citas con datos incompletos o incorrectos seran canceladas por el sistema
Noc podra acceder a las instalaciones aquella (Fersona cuya ldentidad no pueda ser contrastada,
teniendo que solicitar una nueva cita con datos identificativos correctos.

CONTINUAR SUPONE LA ACEPTACION DE LAS NORMAS ANTERIORMENTE INDICADAS.

Pulsando “CONTINUAR”, aparecera la siguiente pantalla, en la cual puede
seleccionar el tramite deseado:

1) SERVICIOS A NACIONALES. (NACIONALIDAD ESPANOLA)

[A] ... ALTA REGISTRO DE MATRICULA

- ESTE TRAMITE SE REALIZA A PERSONAS CON NACIONALIDAD ESPANOLA. NO SE REALIZARA NINGUN TRAMITE

DIFERENTE AL ALTA EN EL REGISTRO DE MATRICULA CONSULAR

- EVITE PERDER SU TIEMPO, AHORRESE DESPLAZAMIENTOS INNECESARIOS Y TENER QUE VOLVER A PED|R CITAEN

EIEEER‘%E:\S%IBERRECTC' S| NO ES PARAINSCRIPCION EN EL REGISTRO DE MATRICULA CONSULAR ESPANOL, NO
AN .

2 ) SERVICIOS A EXTRANJEROS. (OTRAS NACIONALIDADES)

[B] ... SERVICIO DE SOLICITUD DE VISADOS

« LACITAES INDIVIDUAL. QUIERE DECIR: UNA CITA, UNA PERSONA

« EN CAS0 DE ERRCR U OMISION DE DATOS EN SU PASAPORTE, NOMBRE O APELLIDOS, SE DENEGARA SU ACCESO:
EVITESE DESPLAZAMIENTOS INNECESARIOS, PERDIDA DE TIEMPO,Y TENER QUE VOLVER A SOLICITAR CITA

+ PONGALOS DATOS IDENTIFICATIVOS EXACTAMENTE COMO ESTAN EN SU PASAPORTE

« CUALQUIER DATO ERRONEO O FALSO QUE SEADETECTADO SERA CAUSA DE DENEGACION PARA TRAMITAR SU
VISADO

AV. NUEVA PROVIDENCIA 2353
Correo electrénico: cog.schile.inffo@maec.es PROVIDENCIA, SANTIAGO
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FAX: +56 223345493



En la siguiente ventana, aparece el préximo dia y horas vacantes. Pudiendo

cambiar el dia elegido en el icono que esta en la parte superior izquierda que
indica Cambiar el dia:

< Servicio de Visados - [E] ... SERVICIO DE SOLICITUD DE VISADOS

L= Cambiar de dia < Jueves 2 de Junio de 2022

-

10:00

1 Hueco libre

10:30

2 Huecos libres

11:15

2 Huecos libres

11:30

1 Hueco libre

12:30

1 Hueco libre

Una vez seleccionado el dia y la hora aparece la siguiente pantalla, donde ha
de introducir los datos que correspondan:

A- Es su primer trdmite en el sistema. Introduzca los datos que
correspondan y cree usted mismo la contrasefa.

Ingrese con el nUmero de su pasaporte (nimeros y letras).
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Soy usuario nuevo Ya tengo cuenta

USE SOLO MAYUSCULAS

* M? Pasaporte * Fecha Caducidad Pasaporte (dd/mm/aaaa)
* Nombre * Apellidos
* Email

+56 - Chil~»  Mowil
* Nacionalidad

* Crea tu contrasefia

Declaro conocer y entender la politica de privacidad m

B- Si usted tiene cuenta en el sistema. Introduzca los datos que
correspondan:

Soy usuario nuevo Ya tengo cuenta

N° Pasap v * N° Pasaporte * Contrasefia
Recuperar contrazefia m

Si no recuerda la contrasefia, pulse la opcion recuperar contrasefia y siga las
instrucciones.

Una vez introducidos todos los datos y pulsado “CONFIRMAR?”, el sistema
enviara un correo electrénico con un cédigo numérico.
Escriba ese codigo numérico en el recuadro siguiente:

5e ha enviado un email con un cédigo para validar la direccion de email indicada. Cuando el email sea
validado la cita quedara confirmada.
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Pulsando Continuar, se confirma la cita y el sistema enviara un correo
electrénico de confirmacion:

Nombre TOMAS

Recibird los delalles de su ¢
Sino recibe el comeo electr

cancelar Ia cita creada el Miercoles | de Junio de 2022 20:59:44 deberd hacerio con suficienie tiempo de
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